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1. INFORMACION TECNICA.

En el presente Apartado se dan conocer a los Participantes, los requisitos técnicos que deberan tomar
en cuenta para la preparacion de su Propuesta Técnica, en la cual se debera incluir en un paquete
identificado como “Propuesta Técnica”, la documentacion o informacién que se detalla en este Apartado
y que debera presentarse conforme al orden establecido en la lista, que a titulo de guia se sefala en la
Guia de Presentacion de la Propuesta que se anexa a las Bases Generales del Concurso.

Para efectos del presente Apartado, los términos definidos en el mismo tendran el mismo significado
que en las Bases Generales del Concurso se les atribuye, salvo que expresamente se indique lo
contrario. Las definiciones se utilizaran en plural cuando se haga referencia conjunta a los conceptos o
personas que cada una de ellas define, sin que por eso se modifique su significado.

1.1 Objetivo General.

El objeto del presente Apartado es establecer los requisitos técnicos que deberan cumplir los
Participantes en la preparacion de la Propuesta Técnica, con relacién a los temas de Construccion,
Explotacion, Operacion, Conservacion y Mantenimiento de las Autopistas del Paquete.

2. INFORMACION DEL PAQUETE.

2.1 Descripcion del Paquete.

El Participante para la elaboracion de su Propuesta Técnica, deberd tomar en cuenta las siguientes
caracteristicas técnicas para construir, explotar, operar, conservar y mantener las Autopistas:

Tramo Carretero “I”,

Tramo Carretero “II’,

Asi como la Autopista en Operacion , la cual comprende los
siguientes tramos en operacion:

Tramo en Operacion “I”,

Tramo en Operacion “II,

2.2 Derecho de Via.

Los Participantes para la preparacion de su Propuesta Técnica deberan tomar en cuenta lo siguiente:
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2.2.1 La SCT tendrd a su cargo la obtenciéon del Derecho de Via que se determina en los
Proyectos Ejecutivos, y llevara a cabo el pago de los gastos relacionados con su liberacion,
incluyendo la tierra, los bienes distintos a la tierra y la gestion de la obtencion de tales
derechos;

2.2.2 La SCT conforme a lo establecido en el Titulo de Concesion tendra disponible para su
ocupacion el Derecho de Via necesario para iniciar los trabajos materia de la Concesion y lo
entregard a la Concesionaria de acuerdo con lo sefialado en el Programa de Entrega del
Derecho de Via, Anexo 05, del Titulo de Concesion. Los derechos que haya adquirido la
SCT sobre el Derecho de Via, deberan ser suficientes para permitir a la Concesionaria iniciar
la construccion del Paquete. El incumplimiento de la SCT en la entrega del mismo en las
fechas establecidas, constituira un evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor para la
Concesionaria de conformidad con lo establecido en el Titulo de Concesién, y

223 Los Participantes deberan prever en su Propuesta Economica la creacién del Fondo para
Contingencias del Derecho de Via por la cantidad establecida en el inciso 1.16 del Apartado
de Aspectos Econdmicos y Financieros; esta cantidad deberd estar disponible de
conformidad con lo establecido en el Titulo de Concesién . En su caso, la parte de dicha
cantidad que no sea ejercida durante la etapa de construccion, sera integrada a la cuenta
creada para operar el Fondo de Reserva para la Conservacion y Mantenimiento del Paquete.

2.3 Permisos.

El Participante para la elaboracion de su Propuesta deberd considerar, que en caso de ser el
Concursante Ganador, debera cumplir con todas las NOM, NMX;, normas y disposiciones ambientales
aplicables al Paquete, asi como los términos y condiciones establecidos en la Manifestacion de Impacto
Ambiental otorgada por la SEMARNAT, el dictamen de la Direccion General de Impacto y Riesgo
Ambiental de la SEMARNAT, asi como las autorizaciones de cambio de uso de suelo relativos al
Derecho de Via de las Autopistas que integran el Proyecto © ", incluyendo
las fianzas que las Autoridades Gubernamentales ambientales pudieran requerir.

La SCT no asumira mayor responsabilidad ambiental respecto del Paquete, que la entrega de la
Manifestacion de Impacto Ambiental y el dictamen de SEMARNAT que se incluyen en los Documentos
del Concurso que se entregaran al Concursante Ganador en su calidad de Concesionaria.

Los Participantes deberan tomar en cuenta que la Concesionaria tendrd a su cargo la obligacion de
obtener todos los permisos, registros o autorizaciones necesarios para la Construccion, Explotacion,
Operacién, Conservacién y Mantenimiento de las Autopistas conforme a las Leyes Aplicables, salvo los
permisos y/o autorizaciones sefalados en el Titulo de Concesion y que en forma limitativa se indican en
el presente Inciso:

2.3.1 El Derecho de Via sefalado en el Proyecto Ejecutivo correspondiente;
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2.3.2 La Manifestacion de Impacto Ambiental y el dictamen respectivo, emitidos por la SEMARNAT,
previos a la construccion de los Tramos Carreteros y que se incluyen en los Documentos del
Concurso;

2.3.3 Los permisos del Instituto Nacional de Antropologia e Historia relacionados con el Derecho de
Via, previos a la construccion de los Tramos Carreteros;

2.3.4 Los permisos de la Comisién Federal de Electricidad, Comision Nacional del Agua y Petréleos
Mexicanos relacionados con el Derecho de Via, previos a la construccion de los Tramos
Carreteros, asi como los relativos a ferrocarriles y teléfonos.

2.3.5 Las autorizaciones de cambio de uso de suelo que resulten necesarias para la Construccion de
las Autopistas que integran el Paquete.

La Concesionaria tendrd a su cargo la obligacion de mantener en pleno vigor y efecto todos los
permisos, registros 0 autorizaciones que obtenga, asi como los sefialados en los Subincisos anteriores.

2.4 Verificacion de los Proyectos Ejecutivos y de los Proyectos Referenciales de los
Tramos Carreteros.

La SCT entregara a los Participantes los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales, segun sea
el caso, y éstos tendran hasta 20 (veinte) Dias previo a la fecha de Firma de Planos de los Proyectos
Ejecutivos y Proyectos Referenciales de los Tramos Carreteros, segun sea el caso, para verificar que
los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales estén completos, sean congruentes en todas sus
partes y contengan la informacion necesaria para la debida construccion de los Tramos Carreteros. Con
ese propdsito, los Participantes deberan llevar a cabo por su cuenta y a su costa, todos los analisis,
estudios, visitas, pruebas, consultas o verificaciones que sean procedentes y estimen pertinentes.

En el caso de que los Participantes adviertan la existencia de errores, omisiones o inconsistencias en la
informacion contenida en los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales de los Tramos
Carreteros, segun sea el caso, deberan hacerlo del conocimiento de la SCT, conforme a lo indicado en
el parrafo anterior, usando el “formulario de preguntas, respuestas, sugerencias y aclaraciones” que se
incluyen en el Apartado de Aspectos Legales de las Bases Generales del Concurso, con objeto de que
una vez que la SCT analice las proposiciones respectivas, se informe a todos los Participantes respecto
de las que son aceptadas y la manera en que se incorporaran para formar parte de los Proyectos
Ejecutivos que debera ejecutar la Concesionaria o de los Proyectos Referenciales, segun corresponda.

Las proposiciones de modificaciéon a los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales de los
Tramos Carreteros, segun sea el caso, deberan circunscribirse a corregir los errores, omisiones 0
inconsistencias que pudiera presentar o bien a mejorarlos, ya que la SCT no aceptara ninguna
proposicion que los modifique sustancialmente.
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En razén de que los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales de los Tramos Carreteros,
segun sea el caso, seran verificados por los Participantes, la SCT no aceptara, ni asumird ninguna
responsabilidad derivada de errores, omisiones o inconsistencias que los Proyectos Ejecutivos pudieran
presentar en campo durante la Construccion del Paquete.

Todos los Participantes que vayan a presentar una Propuesta deberan rubricar en la fecha de Firma de
Planos de los Proyectos Referenciales y Proyectos Ejecutivos a que se refiere la Base 1.4, y ante la
presencia de un notario publico designado por la SCT, todos y cada uno de los documentos y planos
que conforman los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales de los Tramos Carreteros, segun
sea el caso. El representante legal de cada uno de los Participantes firmara los planos generales y
podra nombrar a uno 0 mas representantes para que firmen el resto de los planos que integran los
proyectos estructurales. La rubrica de los planos que conforman los Proyectos Ejecutivos y los
Proyectos Referenciales de los Tramos Carreteros, segun sea el caso, por parte de los Participantes, es
un requisito indispensable para poder presentar una Propuesta en el Concurso.

El juego de documentos y planos rubricados por los Participantes serd conservado por la SCT, para
todos los efectos a que haya lugar.

La Concesionaria debera preparar los Proyectos Ejecutivos de las Obras de Modernizacion
Programadas con base en la descripcion de las mismas que entregue la Secretaria, dichos Proyectos
Ejecutivos se incluiran, en su momento, en el Anexo 04 (a) del Titulo de Concesion. Las Obras de
Modernizacion Programadas de la Autopista en Operacion se describen en el Anexo 25 del Titulo de
Concesion.

Los Proyectos Ejecutivos de las Obras de Modernizacion Programadas deberan ser entregados a la
SCT para su revision y validacion con al menos 90 (noventa) Dias de anticipacion a la Solicitud de
Expedicion de Aviso de Inicio de Construccion de la Autopista en Operacion de que se trate.

2.5 Ajustes a los Proyectos Ejecutivos y Proyectos Referenciales de los Tramos
Carreteros.

Las propuestas de ajustes a los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales de los Tramos
Carreteros, segun sea el caso que presenten los Participantes, no podran hacerlos variar
sustancialmente, ni afectar ningun eje de trazo del Tramo Carretero de que se trate mas alla del area
correspondiente a la franja del Derecho de Via. Los ajustes propuestos al proyecto geométrico de los
entronques del Tramo Carretero de que se trate, deberan mantener, en todos los casos, las conexiones
minimas establecidas en los proyectos respectivos y los ajustes al disefio de pavimentos deberan
cumplir siempre las Especificaciones Técnicas, las NMX y las NOM.

Los Participantes adjuntaran a sus propuestas de ajustes los planos, memorias de calculo y
antecedentes técnicos necesarios para justificar dichos ajustes. La SCT previo andlisis de las
proposiciones en las Juntas de Informaciéon que correspondan emitira por escrito la aprobacion de
aquéllas que corrijan errores, omisiones o inconsistencias o que efectivamente mejoren los Proyectos
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Ejecutivos o Proyectos Referenciales de los Tramos Carreteros y cumplan con las Especificaciones
Técnicas, las NMX y las NOM.

Los ajustes aprobados formaran parte de los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales de los
Tramos Carreteros, segun sea el caso, que serviran de base a los Participantes para la elaboracion de

su Propuesta.

2.5.1 Lineamientos especificos para solicitar ajustes a los Proyectos Ejecutivos o Proyectos
Referenciales de los Tramos Carreteros:

25.1.1

25.1.2

25.1.3

25.1.4

25.1.5

Disefio Geométrico.- Los ajustes deberan respetar la velocidad de proyecto de
cada Tramo Carretero; si se proponen variantes al eje del trazo, la seccién
transversal que se obtenga no podra exceder el ancho del Derecho de Via'y
conservara las mismas caracteristicas geométricas establecidas en los
Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales de los Tramos Carreteros,
seqgun sea el caso;

Disefio Estructural de Pavimentos.- Los ajustes al disefio estructural de
pavimentos se realizardn de acuerdo con las Especificaciones Técnicas, las
NMX y las NOM vigentes. Los Participantes podran hacer uso de la informacion
geotécnica contenida en los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos
Referenciales de los Tramos Carreteros, segun sea el caso;

Disefio de Puentes y Pasos a Desnivel.- Las ajustes no podran considerar
cargas de disefio inferiores a las consideradas para la construccion de las
obras, ni tampoco podran modificar el ancho y los galibos sefialados en los
Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales de los Tramos Carreteros,
seqgun sea el caso;

Disefio de Entronques.- Las obras a considerar por los Participantes en sus
Propuestas son las necesarias para culminar y poner en operacion el proyecto
de cada Tramo Carretero y las proposiciones de ajustes que se propongan
durante la etapa de verificacion deberdn ajustarse a las Especificaciones
Técnicas, las NMX y las NOM vigentes, asi como mantener la misma calidad
geométrica y requisitos de seguridad;

Obras de Drenaje.- Los Participantes podran utilizar los datos hidrolégicos
contenidos en los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales de los
Tramos Carreteros, segun sea el caso y proponer mejoras a las obras de
drenaje que consideren adecuadas para garantizar la vida util, el
Mantenimiento de las obras y la continuidad de los sistemas hidroldgicos
existentes;
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2.5.1.6 Proyecto de Sefialamiento.- Los ajustes al sefialamiento horizontal y vertical
que los Participantes propongan, deberan cumplir con las Especificaciones
Técnicas, las NMX y las NOM vigentes, asi como con las recomendadas por la
Asociacion Americana de Funcionarios Estatales de Carreteras y Transportes,
conservando o mejorando la calidad de los Proyectos Ejecutivos y los
Proyectos Referenciales de los Tramos Carreteros, segun sea el caso;

Los Participantes podran proponer ajustes a los Proyectos Ejecutivos y los Proyectos Referenciales de
los Tramos Carreteros, segun sea el caso, de las estaciones de cobro que conserven o mejoren los
niveles de Operacion, considerando las Especificaciones Técnicas, las NMX y las NOM vigentes, pero
no podran cambiar su ubicacion sin la previa autorizacion por escrito de la SCT. Asimismo, se tomaran
en cuenta los aspectos que procedan de los lineamientos Generales que debera cumplir el Sistema de
Control de Peaje de las Autopistas que integran el Proyecto * ", incluidos en
el Anexo 14 del Titulo de Concesion.

2.5.2 Proceso de conversion de Proyecto Referencial a Proyecto Ejecutivo:

Una vez que la SCT concluya la elaboracion de los Proyectos Ejecutivos correspondientes a los
Proyectos Referenciales que hayan sido firmados como tales en la fecha de firma de planos a que se
refiere la Base 1.4, dichos Proyectos Ejecutivos una vez firmados por la Concesionaria seran usados
como base para la Construccion de los Tramos Carreteros de que se trate.

2.6 Obras Adicionales.

Los Participantes deberan prever en su Propuesta Econdmica la constitucion de un Fondo para Obras
Adicionales por el monto establecido en el inciso 1.15 del Apartado de Aspectos Econdmicos y
Financieros. La SCT autorizara la ejecucion de las Obras Adicionales durante la Construccién de los
Tramos Carreteros de conformidad con los términos establecidos en el Titulo de Concesion.

2.7 Obras de Modernizacion No Programadas.

La Secretaria requerird a la Concesionaria la Construccion de las Obras de Modernizacion No
Programadas que a su juicio se consideren necesarias para dar un mejor servicio y seguridad a los
usuarios de las Autopistas, en caso que se dé el supuesto establecido en el inciso 1.20 del Apartado de
Aspectos Econdmicos y Financieros.

2.8. Obras de Modernizacion Programadas y Obras de Mejoramiento.

La Secretaria requerirda a la Concesionaria la Construccion de las Obras de Modemizacion
Programadas en la Autopista en Operacion, consistentes en:
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PARTIDAS CONCEPTOS

Las Obras de Mejoramiento, seran requeridas por la SCT, y su ejecucion se llevara a cabo en los
términos que para cada caso en particular sefiale la misma, con cargo al Fondo de Obras de
Mejoramiento.

3 INFORMACION COMPLEMENTARIA.
3.1 Documentos complementarios.
El Participante, como parte de su Propuesta Técnica, debera presentar los siguientes documentos:

3.141 El Estudio de Asignacion y Prondstico de Transito con base en el cual haya preparado su
Propuesta, mismo que deberd cumplir con los lineamientos generales establecidos por la
SCT en el Inciso 3.3 de este Apartado. Los resultados de estos estudios y la informacion que
se genere son de la total y exclusiva responsabilidad del Participante;

3.1.2 Los que acrediten que el sistema de control de peaje propuesto pueda proporcionar la
informacion requerida, conforme a lo sefialado en el Inciso 3.4 de este Apartado; y

3.1.3 El anteproyecto de ubicacién y explotacion de las areas de servicio y servicios auxiliares,
conforme a lo sefialado en el Inciso 4.3 de este Apartado.

3.2 Verificacion del Estudio de Asignacion y Prondstico de Transito de Referencia.

La SCT entregard como parte de los Documentos del Concurso el Estudio de Asignacion y Prondstico
de Transito de Referencia, y los Participantes tendran el mismo plazo sefialado en el primer parrafo del
Inciso 2.4 de este Apartado, para llevar a cabo, por su cuenta y a su costa los analisis, estudios, visitas,
pruebas, consultas o verificaciones que sean procedentes y estimen pertinentes para verificar los datos
contenidos en el estudio, en forma tal que los confirmen, rectifiquen o los sustituyan por los que arrojen
los estudios que realicen por su cuenta. La SCT no asumira ninguna obligacion o incurrira en
responsabilidad alguna derivada del Estudio de Asignacion y Prondstico de Transito de Referencia, toda
vez que cada Participante sera plena, exclusiva y totalmente responsable del Estudio de Asignacion y
Prondstico de Transito que utilice para la preparacion de su Propuesta.
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3.3 Lineamientos Generales Minimos que debera Cumplir el Estudio de Asignacion y
Pronéstico de Transito.

Los Participantes que utilicen los datos e informacion del Estudio de Asignacion y Prondstico de
Transito de Referencia proporcionado por la SCT o del Estudio de Asignacion y Prondstico de Transito
realizado por ellos con base en el cual preparen su Propuesta, los asumirdan como propios y seran
responsables de su utilizacion y aplicacion para la elaboracion de su Propuesta. La SCT no incurrira, en
ninguna responsabilidad relacionada con el Estudio de Asignacion y Pronéstico de Transito de
Referencia, aun cuando el Participante lo convierta en su Estudio de Asignacion y Prondstico de
Transito.

Los Participantes deberan tomar en cuenta los lineamientos que se indican a continuacién para la
realizacion del Estudio de Asignacion y Prondstico de Transito.

Para las Autopistas del Paquete, los Participantes determinaran la demanda potencial, la demanda
asignada, la demanda generada, la demanda inducida y su pronostico. Para ello, y bajo la propia
responsabilidad y costo del Participante, podran realizar conteos de transito, encuestas de origen-
destino, encuestas para determinar la captacion esperada de diferentes niveles tarifarios, considerando
que el esquema de financiamiento para la Construccion, Explotacién, Operacién, Conservacion y
Mantenimiento de las Autopistas se realice a traves del pago de cuotas.

El objetivo de estos trabajos consiste en determinar el TDPA en las Autopistas del Paquete durante el
afo base y los que pronostiquen para el horizonte de analisis de 30 (treinta) afios del Paquete.

Por lo anterior, el Estudio de Asignacion y Prondstico de Transito deberd calcular la asignacion y
pronostico de transito del Paquete en cada una de las Autopistas que integran el Paquete, a partir de
las preferencias de los usuarios de usar o no las Autopistas del Paquete, asi como su prondstico en el
horizonte de analisis de 30 (treinta) afios.

Para ello, el Estudio de Asignacion y Prondstico de Transito debera contener las matrices de las
encuestas de origen y destino realizadas, el patron de rutas y sus perspectivas de expansion de las
encuestas a las empresas, el tiempo de recorrido en los tramos de la red del estudio, los costos de
transporte correspondientes, el transito diario promedio anual, el resultado de las encuestas de
preferencia declarada y los niveles de servicio actuales y esperados. La red de andlisis y los modelos
de oferta y demanda se hardn mediante el uso de una herramienta computacional de analisis
compatible con TransCAD o EMME/2. Los Participantes deberan entregar con su Estudio de Asignacion
y Prondstico de Transito los archivos digitales en disco compacto que contengan los informes, anexos,
matrices origen-destino, encuestas de preferencia declarada, aforos manuales y automaticos, asi como
los modelos de oferta y demanda debidamente calibrados.

Asimismo, debera comprender el marco geogréfico y socioeconémico de la zona en la que se ubica el
Paquete, los tipos y volumenes de mercancias transportadas y otros datos relevantes que permitan
determinar la demanda total del Paquete, expresada como su transito diario promedio anual (“TDPA”).
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Los Participantes incorporaran la infraestructura carretera de la zona en estudio, sus caracteristicas
fisicas, geométricas y operativas, la informacion disponible respecto de las adecuaciones programadas
para realizar en el corto, mediano y largo plazos por los Gobiermnos Federal, Estatal y Municipal y si
existen por la iniciativa privada, para ser consideradas en la definicion de los escenarios.

Para fines de prondstico, los Participantes deberan obtener los aforos histéricos (TDPA) en las
carreteras que conforman la red de andlisis durante los ultimos 10 (diez) afios, con el objetivo de
determinar el crecimiento en la demanda y sus variaciones de estacionalidad, asi como su relacién con
las variables socio-econdmicas y modificaciones realizadas a la infraestructura vial. Estos datos se
podran obtener de las publicaciones de datos viales que emite la SCT, de operadoras de autopistas de
cuota, entre otros.

Dicho estudio debera comprender bases de datos de las caracteristicas fisicas, geométricas y
operativas de la red de analisis, que les permita desarrollar un modelo de oferta. Ademas, debera
comprender el desarrollo de modelos para la asignacion y prondstico de transito, de conformidad con lo
establecido en los lineamientos anteriores.

El Participante que utilice para la formulacion de su Propuesta Técnica el Estudio de Asignacion y
Prondstico de Transito de Referencia, debera agregar a la misma una manifestacion por escrito firmada
por su representante legal, en la que se exprese que asume en forma exclusiva y completa la plena
responsabilidad por el uso del mencionado estudio, y por lo cual libera a la SCT de cualquier
responsabilidad, presente o futura, que se derive de él, conforme al Formato 2.18 del Apartado de
Aspectos Econdmicos y Financieros. Con los resultados del Estudio de Asignacion y Pronostico de
Transito que se realice, debera incluir la informacion solicitada en los formatos contenidos en los Incisos
7.5,7.6y7.7 de este Apartado y en la Propuesta Econdmica la informacion solicitada en el formato 2.2,
del Apartado de Aspectos Econdmicos y Financieros, que conforma el cuadro resumen en el que
indicara la informacion sobre el TDPA, su composicion y pronostico y las tarifas especificas que usara
para la evaluacion financiera que utilizara en su Propuesta.

La metodologia para la realizacion del Estudio de Asignacion y Prondstico de Transito debera estar
debidamente probada, para lo cual dicho estudio debera describir y acreditar que la metodologia
empleada en su realizacion ha sido exitosa en estudios similares.

Las condiciones de los estudios parciales (conteos de transito, encuestas de origen-destino, encuestas
a empresas, encuestas de preferencia declarada, asignacion con el (los) método(s) que elija la empresa
contratada) deberan estar solidamente fundadas y probadas en el cuerpo del Estudio de Asignacion y
Prondstico de Transito respectivo, conforme a practicas internacionales comunes en proyectos
similares.
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3.4 Lineamientos generales para la Operacion y el sistema de peaje de las Autopistas del
Paquete.

El Participante debera tomar en cuenta que la Operacion y los sistemas de cobro que se utilizaran en
las Autopistas podria ser “sistema de peaje cerrado o abierto” segun lo establezca la Secretaria en cada
caso, en el Anexo 14 del Titulo de Concesion, por lo que debera presentar con su Propuesta Técnica
las caracteristicas de Operacion y sistemas de control de peaje del Paquete. La Propuesta debera
contener los dispositivos necesarios para garantizar las funciones y métodos descritos y que los fondos
ingresados correspondan al transito que use las Autopistas, y para generar la informacion estadistica
completa descrita en el mencionado Anexo 14 del Titulo de Concesion, para andlisis posteriores de los
resultados y el desempeno del Paquete y de sus operadores, de acuerdo a lo establecido en los
Anexos 16 “Nivel de Servicio” y 17 “Supervision Externa de la Operacion” del Titulo de Concesion.

El sistema de peaje debera incluir el numero de plazas de cobro y casetas, con infraestructura y
equipamiento, asi como el numero de carriles de entrada y salida asociados a cada plaza de cobro,
tomando en cuenta aquéllos para los que se indica que sdlo deben construirse terracerias y pavimento
y que deberan ser equipados en el futuro, segun lo requieran las necesidades.

Existen varios tipos de plaza de cobro dependiendo de su importancia o ubicacién en el Paquete. Una
plaza de cobro estd siempre conformada por el edificio administrativo, la plataforma de cobro y las
cabinas de cobro. En ocasiones cuenta con plazas auxiliares, cabinas remotas, entre otras, y la
configuracion y distribucion de los diferentes tipos de edificios responde al disefio del Paquete y se
definen como a continuacion se indica:

Centro de control de operaciones: Es el lugar en que se desempefia el control total y monitoreo de la
Autopista. En el caso del peaje, se considera el punto en que se concentran los reportes de cada plaza
de cobro y se llevan a cabo las funciones de consolidacién de cuentas, monitoreo de transito para fines
de volumenes de transito en la autopista, monitoreo de transito e ingresos como parte del TDPA v,
consecuentemente, se toman acciones de respuesta, tanto en las mismas plazas de cobro como en las
demas, en la Autopista y en puntos que se sabe cdmo reaccionaran al pasar ciertos umbrales de
volumen de transito.

3.4.1 Software de aplicacion.

El Participante debe considerar que en caso de que resulte Concursante Ganador, la Concesionaria
proveera programas ejecutables para todo el software de aplicacién en cualquier elemento del sistema
de control de peaje del Paquete o cualquier otro necesario para desempefar funciones de cobro de
peaje. Todo el software serd provisto bajo licencia de la Concesionaria o del proveedor correspondiente.
Dicha licencia conferira un derecho perpetuo pero no exclusivo para su uso en forma ejecutable y solo
en los CPU del poseedor de la licencia, situados en las instalaciones que él determine.
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El Participante debe considerar que en caso de resultar Concursante Ganador, las caracteristicas y
funciones del Software de aplicacion deberan cumplir con lo dispuesto en el Anexo 14 del Titulo de
Concesion.

3.4.2 Procesos de auditoria.

El Participante debe considerar que en caso de que resulte Concursante Ganador, la Concesionaria
debera proveer los medios necesarios para permitir que las auditorias sigan la traza dejada por las
conciliaciones, cambios de turno, apertura y cierre de carriles, o cualquier otra operacion que se realice.
El Concursante Ganador debera considerar que la Concesionaria permitira el acceso a los sistemas de
peaje, a sus bases de datos y a cualquier punto en el area de peaje para la supervision en el momento
que ésta lo decida. En estos actos, el personal que supervise sélo podra hacer uso de los sistemas en
modo de “sdlo lectura” o similar, que permitan obtener la informacién y manejarla, mas no modificarla.
La supervision sera desempefiada por el Supervisor Externo de Operacién o por personal indicado por
la Secretaria (SCT).

3.4.3 Sistema de control.

El Participante debera describir en su Propuesta Técnica las caracteristicas que permitan evaluarlo de
acuerdo a los siguientes atributos funcionales: compatibilidad, confiabilidad, seguridad, integridad,
autonomia, velocidad, estandar, calidad, incremento, responsable y auditoria. El sistema de control de
peaje del Paquete deberd poseer un disefio de arquitectura abierta, modularidad, durabilidad y
versatilidad.

Los equipos que proponga el Participante en su Propuesta deberan tener un grado de confiabilidad
minimo de 99.5 % (noventa y nueve punto cinco por ciento), segun el caso, solo se aceptara un 0.5 %
(cero punto cinco por ciento) de error en su operacion, medido a través de parametros como MTBF y
MTTR; Debera cumplir con las NMX, las NOM, las Especificaciones Técnicas y con los requerimientos
descritos en la tabla de componentes y requerimientos del sistema de control de peaje del Paquete,
sefialados en el Anexo 14 del Titulo de Concesion.

El sistema podra generar todos los reportes de interés para la operacion de la plaza, tal como se
describe en el Anexo 14 del Titulo de Concesion. Debera contar con herramientas para el disefio de
reportes por parte del operador, por los auditores o por personal de supervision de la SCT.

344 Otros elementos.

Manuales de operacion.- El Participante presentard un manual preliminar de operacion que describa al
menos sus procesos de apertura y cierre de turno, de conciliacién de discrepancias y de auditoria y
posteriormente; En caso de resultar Concursante Ganador, deberd considerar que la Concesionaria
presentard un manual preliminar de operacion del sistema al menos 45 (cuarenta y cinco) dias antes del
inicio del cobro y otro definitivo 45 (cuarenta y cinco) dias después.
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3.4.5

Elementos conexos.

3.4.5.1

3.4.5.2

3.4.5.3

3.4.5.4

Refacciones.- Para reponer de forma inmediata componentes en caso de falla,
se deberd mantener un inventario (stock) de refacciones para los componentes
principales, asi como un almacén donde se resguarden;

Suministro energia.- Se debera garantizar el suministro continuo de energia
eléctrica, para lo cual, ademas de la acometida eléctrica, se contara con
fuentes alternas de respuesta automatica en primera instancia con dispositivos
de bateria como medios de abasto de energia ininterrumpida que garanticen la
permanencia de todos los componentes funcionando mientras se restablece la
energia o se activa la planta de emergencia, con un tiempo de respaldo general
de 30 (treinta) minutos y plantas de emergencia que respondan en un tiempo
no mayor a 1 (un) minuto. Asimismo, se debera garantizar la respuesta
inmediata de dichas fuentes alternas; y

Planos.- Los Participantes deberan considerar que, en caso de resultar
Concursante Ganador, debera entregar los planos de anteproyectos
arquitectdnicos con dimensiones generales y con la ubicacién y dimensiones
aproximadas de los equipos, plantas del conjunto, instalaciones eléctricas,
cableados de red, ductos, conexiones a tierra, pararrayos, instalacion del
sistema de peaje, etcétera como parte del Programa Maestro de Operacion.

En el caso de la Autopista en Operacion en la que actualmente se ofrece a los
usuarios la modalidad de cobro de peaje a través de medios electrénicos de
pago, la Concesionaria contratard con el Organismo Publico Descentralizado
Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos la prestacion
del servicio de medios electrénicos de pago en los términos y plazos
establecidos en el Modelo de Contrato de Medios Electronicos de Pago, a
efecto de dar cumplimiento a lo establecido en la Base 2.6.1.5 y en el noveno
parrafo de la Base 4.8 de las Bases Generales de Concurso.

La Concesionaria debera realizar el cobro a través de medios electrénicos de
pago (telepeaje, tarjetas de crédito y débito, etc.) por su cuenta o a través del
proveedor que decida, por lo menos en un carril por sentido de circulacion de
cada una de las plazas de cobro troncales, ajustandose a los lineamientos que
para tal efecto se describen en el Titulo de Concesion y su Anexo 14, en los
siguientes casos:

(i) En los Tramos Carreteros por construir desde la Fecha de Inicio de Operacion
de cada uno de los mismos;
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3.5

(ii) En medios de pago electrénicos distintos o adicionales a los que actualmente se
ofrecen a los usuarios de la Autopista en Operacién, tales como el sistema de
residentes con base en telepeaje de la Autopista en Operacidn a partir de la
Fecha de Inicio de Vigencia de la Concesién y los Tramos Carreteros | y |l
relativos al Libramiento de Morelia y al Libramiento de Uruapan,
respectivamente; y

(iii) En la Autopista en Operacién una vez terminado el Contrato de Medios
Electronicos de Pago celebrado con el Organismo Pdblico Descentralizado
Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos, sin interrupcion
alguna, a través de los medios electrénicos de pago similares a los que se
incluian en dicho Contrato.

Sistema ITS.

El Participante debera incluir en su propuesta un anteproyecto de un sistema inteligente de transporte
(“ITS”), que incluya, al menos, la configuracion, funciones y caracteristicas indicadas en el Anexo 14 del
Titulo de Concesidn, que incluye, sin limitar, lo siguiente:

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.5.4

3.5.5

3.5.6

Red de comunicaciones con base en fibra dptica o algun otro medio que pueda compararse
en su desempefio con la fibra dptica para las aplicaciones que se requiere, por todo lo largo
de las Autopistas.

Una sala en el centro de control de operacion con un sistema de informacion para la
recepcion, procesamiento, andlisis y respuesta de los dispositivos que le suministren
informacion, asi como terminales suficientes para desempefar las funciones de respuesta
ante llamadas de auxilio, llamadas de quejas y sugerencias, reportes de accidentes o
incidentes generadas por los usuarios, las camaras o el personal de la Autopista.

Estaciones de Servicio a la Operacion: sub bases que alojen servicios tales como grua,
ambulancia, unidad de rescate, base de radio, etc. que garanticen el acceso de los servicios
a cualquier punto de la autopista en tiempos menores a 30 (treinta) minutos segun se detalla
en el mismo anexo.

Una metodologia de operacion que permita el andlisis de los datos, tiempos de respuesta,
situacion de la Autopista en el momento del incidente, etc. que permitan al operador efectuar
mediciones y asi sustentar programas de mejora continua.

Paneles y sefales de mensajes variables, para uso exclusivo de informes y datos que
ayuden al conductor a conocer la situacion de la Autopista en el momento (tiempos de
recorrido estimados desde ese punto hasta otro, situacion de trafico en puntos especificos,
velocidad permitida en el momento, situacion climatoldgica, etc.)

Teléfonos SOS, segun descritos en su apartado.
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3.5.7 Estaciones meteoroldgicas, y todas las aplicaciones indicadas en el apartado de referencia
relativo a lo mencionado arriba.

La descripcion detallada de las caracteristicas de los dispositivos requeridos para cada una de las
autopistas que debera contemplar en su propuesta el Participante esta contenida en el Anexo 14 del
Titulo de Concesion.

El Centro de Control de Operaciones (“CCQ”): lugar en el que se controla la operacion de la Autopista.
Debera ubicarse en un area especifica para las actividades, que contemple acceso a todos los medios
de comunicacion y acceso a las relaciones con los proveedores externos de la Concesion.

ElI CCO no tiene que estar ubicado en las plazas de cobro; es mas importante la seleccion de acuerdo a
los criterios de Operacién, como la atencién a clientes, atencion a eventos, ubicacion conveniente para
iniciar procesos de rescate, servicio, atencion a accidentes, incidentes, entre otros.

Las especificaciones de las caracteristicas de ubicacién y edificaciéon del CCO se encuentran descritas
en el Anexo 14 del Titulo de Concesién.

4. INFORMACION DE LAS OBRAS
4.1 Lineamientos para la Formulacion del Programa de Construccion.

El Participante como parte de su Propuesta Técnica, debera presentar el Programa de Construccion
para cada una de las Autopistas de acuerdo con el formato 7.2/A en el Inciso 7.2 de este Apartado.
Dentro de dicho programa detallara cada actividad, subactividad y concepto que integre el Proyecto
Ejecutivo de la Autopista que corresponda; y en forma separada anotara los volumenes de obra a
ejecutar cada mes. El Participante debera verificar que los procedimientos constructivos sean
consistentes con las Normas y Especificaciones Técnicas de la SCT. El Programa de Construccién de
cada una de los Tramos Carreteros debera ser consistente con el Programa de Inversion.

El Participante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica el programa de utilizacion de
maquinaria y equipo para cada una de las Autopistas, de acuerdo con el formato 7.2/B en el Inciso 7.2
de este Apartado. Dentro de dicho programa detallara en forma mensual y para cada actividad,
subactividad y concepto, por separado la maquinaria y equipo a utilizar para la ejecucion del Proyecto
Ejecutivo de la Autopista que corresponda, el cual se expresara en horas efectivas de trabajo.

El Participante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica el avance mensual porcentual de
la Construccion de cada uno de los Tramos Carreteros y Obras de Modernizacion Programadas del
Paquete de conformidad con el formato 7.2/C en el Inciso 7.2 de este Apartado. Dentro de dicho
documento debera indicar el avance mensual esperado en forma porcentual, por concepto y cada
actividad, respecto al total de las obras a ejecutar para el Paquete.
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El Participante debera tomar en cuenta para la preparacion de su Propuesta Técnica, las condiciones
climaticas, topograficas y geoldgicas del lugar de la Construccion del Paquete para cada uno de los
Tramos Carreteros y Obras de Modernizacion Programadas.

El Participante para la Construccién del Paquete debera tomar en cuenta que la Sociedad Mercantil de
Propdsito Especifico, que en su caso se constituira en la Concesionaria, observara el Programa de
Construccion para cada uno de los Tramos Carreteros y Obras de Modernizacion Programadas
entregado junto con su Propuesta, que sera considerado como Anexo 06 del Titulo de Concesion y
servira para llevar el control fisico-financiero de las obras ejecutadas y el pago de las estimaciones
correspondiente. En caso de que la SCT lo considere necesario, podra solicitar a la Concesionaria la
sustitucién del Programa de Construccion para cada Autopista entregado con la Propuesta por otro que
describa a mayor detalle las actividades, subactividades y conceptos de obra a realizar durante la
Construccion del Paquete. Este nuevo programa debera ser entregado por la Concesionaria junto con la
solicitud de expedicion del Aviso de Inicio de Construccidn.

El Participante debera tomar en cuenta que para la evaluacion de la Propuesta Técnica, la SCT revisara
que el Programa de Construccion para cada uno de los Tramos Carreteros y Obras de Modernizacion
Programadas y la Fecha de Inicio de Operacion de la Autopista de que se trate, se ajusten a los plazos
establecidos en la Base 1.4, asi como a los requerimientos de numero de frentes minimo y a los
desfasamientos entre las etapas de la obra sefialados en este Inciso.

4.2 Construccion de los Tramos Carreteros y Obras de Modernizacion Programadas.

Para la Construccion de los Tramos Carreteros y Obras de Modernizacion Programadas, asi como, en
su caso, para la Construccion de las Obras Adicionales, Mejoras, Ampliaciones y/o Obras de
Modernizacion No Programadas, los Participantes deberan considerar en su propuesta lo siguiente:

4.2.1 Experiencia y capacidad técnica de la persona moral que tendra a su cargo la Construccion.

Los Participantes deberan acreditar que la persona moral que tendrd a su cargo la
Construccion tiene la experiencia y la capacidad técnica para realizar las actividades
relacionadas con la misma.

Para ello, los Participantes por si mismos o a través de las empresas contratistas y
subcontratistas que vayan a realizar la Construccion, deberan integrar, por cada una de
ellas, como parte de su Propuesta Técnica lo siguiente:

4.21.1 Relacion de contratos de construccion: Los Participantes relacionaran los
contratos de construccion que la persona moral que tendra a su cargo la
Construccion de los Tramos Carreteros y Obras de Modernizacion
Programadas ha celebrado durante los ultimos 10 (diez) afos, indicando
nombre de la autopista, localizacién, nombre del contratante, en su caso,
periodo de vigencia del contrato y las observaciones que consideren

| Apéndice 1 de las Bases Generales de Concurso | Pégina 18 de 40 |




Concurso Publico Internacional

Proyecto No. 00009076-XXX-XXX

4.2.1.2

4.2.1.3

4.2.1.4

4.2.1.5

necesarias, conforme a lo indicado en el Formato 7.3 A de este Apartado. Se
requerira que los Participantes adjunten a la propuesta copia simple de la
caratula y de la hoja de firmas de dichos contratos o carta original expedida por
el representante legal de la persona moral que lo hubiese contratado.

Acreditar, por cada una de ellas, experiencia en construccion de proyectos de
infraestructura carretera pavimentada tipo “A” o superior de por lo menos
doscientos kildmetros y veinte estructuras; en los ultimos diez afios. Para los
contratos que consideren como representativos y que escojan para demostrar
su experiencia, los Participantes deberan complementar la informacion anterior
conforme al Formato 7.3/B correspondiente

La curricula vitae del personal técnico que estara a cargo de la Construccion de
las Autopistas, en sus tres niveles mas altos, los cuales deberan tener
experiencia en trabajos con caracteristicas técnicas y magnitud similares a las
que se licitan, con firma autégrafa del interesado e incluird, en su caso, copia
de la cédula profesional, domicilio y teléfono actual, de los profesionales y
técnicos propuestos para poder evaluar la preparacion académica y la
experiencia demostrada en trabajos de caracteristicas técnicas, complejidad y
magnitud similares, a los que se licitan. Dicha informacion se deberd incluir
como informacion anexa al Formato 7.3/B de este Apartado. Dentro de estas
personas, al menos una debera haber estado a cargo de la construccion de las
autopistas o puentes citados en el subinciso anterior. La curricula incluira,
ademas, la firma autdgrafa del representante legal o comun del Participante.

Cuando sea el caso, el Participante presentarda el esquema de
subcontrataciones para la Construccién de las Autopistas; dicho esquema de
subcontrataciones deberd especificar las empresas, sus domicilios y los
trabajos que desarrollaran.

En caso de resultar Concursante Ganador, éste deberd presentar a la
Secretaria una copia de los contratos de prestacion de servicios que se
celebren con cada uno de los contratistas o subcontratistas para el
cumplimiento de lo establecido en el Titulo de Concesion y las presentes
Bases.

En el caso de que la Construccidn sea realizada por una empresa que no sea
el Participante, deberan exhibirse (i) los estados financieros auditados de dicha
empresa, correspondientes al ultimo ejercicio y los internos mas recientes con
antigiedad no mayor a tres meses, para acreditar su capacidad econoémica-
financiera; y (i) una lista de los contratos que se encuentre ejecutando a la
fecha de presentacion y apertura de Propuestas y los que tenga conocimiento
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que vaya a ejecutar, en su caso, durante el periodo de Construccion de los
Tramos Carreteros y Obras de Modernizacion Programadas.

4.2.1.6 De igual forma, se debera presentar una carta original en términos del Formato
7.3/D de este Apartado, a fin de acreditar el compromiso y responsabilidades
que tenga cada uno de los contratistas 0 subcontratistas con el Participante,
para cumplir con los requisitos técnicos y econdmicos solicitados o que
contribuya al cumplimiento de las obligaciones del Participante, del
Concursante, del Concursante Ganador y de la Sociedad Mercantil de
Propésito Especifico o Concesionaria, conforme a las Bases, el Titulo de
Concesidn y el Fideicomiso de Administracion.

4.2.2 Obligaciones de la Concesionaria.

En el Titulo de Concesion se establecen a detalle las obligaciones que tendra la Concesionaria con
relacion a la presentacion a la SCT de los Proyectos Ejecutivos, Programas de Construccion,
programas de utilizacion de maquinaria y equipo y avances de la construccion para las acciones de
Construccion de cada una de las Autopistas.

4.2.3 Consideraciones para la persona moral que tendrd a su cargo la Construccion de las
Autopistas.

En el Titulo de Concesion se establecen consideraciones generales sobre las obligaciones a las que
estara sujeta la persona moral que estara a cargo de los trabajos de Construccion de los Tramos
Carreteros y Obras de Modernizacion Programadas.

4.2.4 Permisos.

Los Participantes deberan tomar en cuenta que la Concesionaria tendrd a su cargo las autorizaciones
necesarias para la Construccién de cada uno de los Tramos Carreteros y Obras de Modernizacion
Programadas.

En el Titulo de Concesion se determinan las obligaciones de la Concesionaria en este concepto.

4.3 Lineamientos Generales del Anteproyecto de Ubicacion y Explotacion de las Areas de
Servicio y Servicios Auxiliares.

La Propuesta Técnica debera incluir en el formato de su eleccién, un anteproyecto de ubicacion y
explotacion de las dreas de servicio para cada una de las Autopistas, preferentemente cerca de la zona
de caseta, pero nunca a menos de 1 (un) kildmetro de ella, con objeto de no entorpecer su operacion y
evitar que los usuarios accedan a la zona de casetas. El anteproyecto debe describir al menos la
localizacion de las instalaciones, el tipo y ubicacion de las edificaciones, su equipamiento y dimensiones
generales.
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4.4 Programa de Instalacion y Prestacion de Servicios Auxiliares.
4.41 Servicios conexos.

En el Programa de Construccion, cada Participante debera considerar las instalaciones necesarias que
correspondan a cada una de las Autopistas del Paquete, para la prestacion de los servicios obligatorios.
Las instalaciones necesarias fuera del Derecho de Via para la prestacion de servicios obligatorios al
usuario, deberan comprender al menos lo siguiente:

a) Zona de estacionamiento para automoviles

b) Zona de estacionamiento para autobuses y camiones

c) Sanitarios

d) Tienda de conveniencia

e) Areas de descanso

f) Areas de jardines (de acuerdo con la disponibilidad de agua para riego)
9) Vigilancia

h) Mddulos de informacidn electronica (quioscos)

i) Cajeros automaticos de servicio bancario

j) Servicios de comunicacion publica (teléfonos de tarjetas, de monedas, Internet)
k) Vulcanizadora

) Refaccionaria

m) Mapa turistico

Los Participantes deberan presentar en planta arquitecténica un plan maestro de parador integral o
area de servicio que corresponda a cada una de las Autopistas que integran el Paquete.

4.4.2 Servicios en la Autopista.

Los servicios en la autopista estan también definidos para cada una de las Autopistas del Paquete en el
Anexo 14 del Titulo de Concesién.

Los Participantes deberan presentar un diagrama esquematico con la ubicacion de los diferentes
dispositivos de servicio que instalard en las Autopistas que integran el Paquete, y los costos de
construccion, operacion y mantenimiento en los formatos correspondientes.

443 Otros servicios que opcionalmente (no obligatorios) podra considerar cada Participante para
incluir en su Propuesta para ser proporcionados por la Concesionaria en caso de resultar
Concursante Ganador:

Los servicios no obligatorios a cargo de terceros.

. Parador turistico;
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Restaurante;

Hotel y motel;

Centro comercial;

Miradores y zonas de descanso;
Venta de artesanias.

Los servicios anteriores también podran ubicarse en cualquiera de los paradores integrales obligatorios.

Cuando el Participante estime necesaria la prestacion de algunos de estos servicios, debera considerar
que, en caso de resultar Concursante Ganador debera proponer el establecimiento de servicios fuera
del Derecho de Via a la consideracion de la SCT. Los ingresos que en su caso llegase a obtener la
Concesionaria por estos servicios seran enterados al Fideicomiso de Administracion, en los términos
que para dichos efectos se establezcan en el Titulo de Concesion.

4.5

Mano de obra, experiencia y capacidad técnica de la persona moral que tendra a su
cargo la Construccion del Paquete

Los Participantes deberan demostrar su experiencia y capacidad técnica presentando:

4.5.1

4.5.2

Relacion de los profesionales y técnicos que estando al servicio del Participante, los
proponga para la ejecucion de la Construccion del Paquete, anexando curriculum de cada
uno de los profesionales técnicos, los cuales deberan tener experiencia en trabajos con
caracteristicas técnicas y magnitud similares a las que se licitan, con firma autografa del
interesado e incluir, en su caso, copia de la cédula profesional, domicilio y teléfono actual,
de los profesionales y técnicos propuestos para poder evaluar la preparacién académica y la
experiencia demostrada en trabajos de caracteristicas técnicas, complejidad y magnitud
similares, a los que se licitan. Dicha informacion se debera incluir como informacién anexa al
Formato 7.3/B de este Apartado.

Organigrama del personal técnico y profesional, que participara en la ejecucion de la
Construccion del Paquete; en este se debera de indicar obligatoriamente, el cargo y nombre,
asi como el tiempo dias calendario y nivel de participacion durante la ejecucion de los
trabajos del personal propuesto. Los dias calendario para cada una de las categorias debera
ser adecuado al trabajo a desempefiar y ser suficiente para completar la Construccién en el
plazo estipulado. Dicha informacion se debera incluir como informacion anexa al Formato
7.3/B de este Apartado.

El organigrama debera incluir un gerente responsable de los trabajos de Construccion del
Paquete, quien demostrara ante la SCT que posee la preparacion académica necesaria, con
grado minimo de licenciatura 0 maestria y que ha dirigido proyectos similares a los incluidos
en esta licitacion. El gerente responsable debera participar en todas las juntas de trabajo que
se realicen, firmara todos los documentos y seré el unico responsable ante la SCT.

Apéndice 1 de las Bases Generales de Concurso Pégina 22 de 40 |




” Concurso Publico Internacional

Proyecto No. 00009076-XXX-XXX
4.6 Control de Calidad, Supervision Interna, Ingeniero Independiente y Supervision de la
SCT.
4.6.1 Supervision de Construccion.

Para elaborar su Propuesta, el Participante deberd tomar en cuenta que, con el propdsito de verificar el
estricto cumplimiento del Proyecto Ejecutivo, la supervision de la Construccion del Proyecto se llevara a
cabo en forma independiente por la Concesionaria o su constructor, el Fideicomiso de Administracion y
la SCT, en los términos que se describen en el Titulo de Concesidn, con las siguientes observaciones:

4.6.1.1 Las actividades que lleve a cabo la supetrvision interna de la Concesionaria y el
control de calidad bajo su responsabilidad directa o por conducto del
constructor, en ejercicio de sus facultades de supervision del Proyecto, tendran
por objeto garantizar a la Concesionaria que el constructor realice las
actividades inherentes al Paquete, cumpliendo estrictamente con el Sistema de
Gestion de la Calidad;

4.6.1.2 El Fideicomiso de Administracion contratara al Ingeniero Independiente,
conforme a lo indicado en el Titulo de Concesion. El Ingeniero Independiente
reportard directamente a la SCT y sera responsable de reportar al Fideicomiso
de Administracion y a la SCT que los trabajos de la supervisién interna
responsable del control de calidad del constructor, se ejecuten conforme a lo
establecido en el Sistema de Gestion de la Calidad:;

4.6.1.3 El Participante en su Propuesta Econdmica deberd tomar en cuenta que el
pago de los servicios del Ingeniero Independiente serd de, por lo menos, 2%
(dos por ciento) del valor total de la Construccion de cada una de las
Autopistas del Paquete (importe total de la E-7);

4.6.1.4 La SCT en ejercicio de sus facultades normativas de supervision del Paquete,
realizard las actividades de supervision consistentes en la comprobacion
aleatoria para establecer que las obras se ajusten a las Especificaciones
Técnicas, al Proyecto Ejecutivo, a los programas y al Titulo de Concesidn,
tomando en cuenta los informes del Ingeniero Independiente.

4.6.2 Sistema de Gestion de la Calidad.

El Participante deberd incorporar en su Propuesta Técnica la descripcion de un Sistema de Gestion de
la Calidad para la Construccion, Operacion, Conservacion y Mantenimiento del Paquete, que cumpla
con los requisitos establecidos en el Inciso 6.3 de este Apartado.
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El Concursante Ganador debera tomar en cuenta que la Concesionaria, dentro de los plazos
establecidos en el Titulo de Concesion, entregara a la SCT el manual de la calidad, el plan de la calidad
y los procedimientos de la calidad a seguir durante la Construccién, Operacién, Conservacion vy
Mantenimiento del Paquete, los cuales deberan cumplir con los lineamientos establecidos en el Inciso
6.3 de este Apartado.

Para aquellas empresas que estén certificadas segun la Norma 1S0.9001.2000 o su equivalente en los
procesos sefialados en el subinciso 1.1 de la seccion IV del Anexo 14 del Titulo de Concesion, por un
organismo certificador de Sistemas de Gestion oficialmente acreditado y que, por lo tanto, tengan el
manual de la calidad respectivo, no es necesario que lo elaboren nuevamente, sino que bastara que en
su Propuesta Técnica acomparien fotocopia del mismo y adjunten fotocopias certificadas de sus
comprobantes o registros y, en este caso, solamente sera necesario que formulen el plan del Sistema
de Gestion de la Calidad y los procedimientos de la calidad y operativos respectivos de conformidad con
la seccion 1V del Anexo 14 del Titulo de Concesion.

El Participante debera tomar en cuenta que para la evaluacion de la Propuesta Técnica, la SCT revisara
que mediante el procedimiento descrito en su Propuesta, se constate que, en caso de resultar
Concursante Ganador, cumplira con las NMX, las NOM y las Especificaciones Técnicas en la
Construccion, Operacion, Conservacion y Mantenimiento del Paquete.

4.6.2.1 Sistema de Gestion de Calidad para la Operacion.

El Participante deberd incluir en su Propuesta un programa de implantacion de
un Sistema de Gestion de la Calidad para la gestion de las Autopistas que
integran el Paquete, observando los plazos establecidos en el Titulo de
Concesion; su consecucion se integrard con los elementos citados en los
siguientes subincisos.

4.6.2.2 Documentos que el Participante debera presentar, con base en su
experiencia en otras operaciones, en su Propuesta Técnica:

a) El proyecto de plan o planes de calidad que aseguren la calidad y el manejo
efectivo de las actividades que, en caso de resultar Concursante Ganador,
llevara a cabo la Concesionaria para el cumplimiento de las obligaciones
contenidas en el Titulo de Concesion, en particular en su Anexo 14, en cuanto a
la Construccidn, Operacidn, Explotacidn, Conservacion y Mantenimiento de las
Autopistas que integran el Paquete. Este plan o planes de calidad seguirn la
norma ISO 10005 (Sistemas de Gestion de la Calidad. Directrices para Planes
de la Calidad).

b) Un proyecto de manual de calidad que describa el Sistema de Gestién de la
Calidad que, en caso de resultar Concursante Ganador, implantard la
Concesionaria, mismo que como minimo debera cumplir con los requisitos de la
norma 1SO 9001-2000 y demas términos y condiciones establecidas para tales
efectos en el Titulo de Concesion, en particular lo dispuesto en su Anexo 14.
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Este manual de calidad contendra secciones especificas para cada uno de los
rubros de Concesion e incluird, entre otros:

* Los principales compromisos contractuales de que asumirda la
Concesionaria con sus contratistas o subcontratistas.

* La descripcion de las responsabilidades que estaran a cargo de la
Concesionaria y, en su caso, de las responsabilidades de sus contratistas o
subcontratistas para con la misma Concesionaria, relacionadas con la
Concesion.

*  Laestructura organizacional de que seguira la Concesionaria.

*  Laestructura organica y funcional del drea destinada a la administracion de
calidad.

e Las politicas de calidad para auditoria, revisién y desarrollo de las
actividades que desarrollard la Concesionaria y, en su caso, de sus
contratistas o subcontratistas.

* La descripcion del trabajo del personal clave en la administracion de
calidad, que indique las responsabilidades y la experiencia requerida para
su adecuado desempefio.

* Las funciones generales del representante de la Concesionaria, en caso de
que el Participante resulte Concursante Ganador.

o La descripcién de los mecanismos de comunicacion, manejo de los
documentos de control de calidad y reportes informativos a la Secretaria.

*  Las disposiciones sobre el control de calidad que seguira la Concesionaria,
incluyendo trabajos, pruebas, verificaciones y actividades relacionadas con
cualquier inspeccion.

* Los indicadores de desempefio que se aplicaran y las medidas para
monitorearlos e informar respecto de su comportamiento.

* La descripcién de los registros de calidad requeridos, en particular los
sefialados en los Anexos 14 y 18 del Titulo de Concesion.

* Las politicas de higiene y seguridad.

* El procedimiento para proponer modificaciones a los documentos del
Sistema de Gestion de la Calidad que se presentaran para revisién de la
Secretaria.

o La descripcion de las acciones necesarias para cumplir con las
disposiciones acordadas por la Secretaria, en relacidn con los objetivos de
calidad de aplicables a la Concesionaria y, en su caso, de sus contratistas
0 subcontratistas.
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c) El plan y el programa de implantacién del Sistema de Gestién de la Calidad que
aplicard en las Autopistas que integran el Paquete, mismo que deberd
contemplar actividades que abarquen, como minimo, el desarrollo de los puntos
sefialados en la norma ISO 9001-2000 y los requisitos sefialados en el Anexo
14 del Titulo de Concesion.

El programa de implantacién debera sefialar como una actividad especifica la
instrumentacién de mediciones de los indicadores de desempefio, para fijar los
niveles de desempefio iniciales en cada una de las Autopistas que integran el
Paquete. Este programa de implantacion sera revisado por la Secretaria, por lo
que entre la fecha de Fallo del Concurso y la Fecha de Inicio de Vigencia de la
Concesion, el Concursante Ganador debera modificarlo conforme a lo que le
sefiale la Secretaria, después de lo cual se integrara como parte del Anexo 14
del Titulo de Concesion.

d) Ejemplos escritos de los principales procedimientos y registros de calidad que
haya sefalado en el plan o planes o en el manual de calidad descrito en los
incisos a) y b) precedentes.

4.6.2.3 Documentos de control de calidad para la Construccion, Operacion,
Explotacion Conservacion y Mantenimiento de las Autopistas

El Participante debera considerar que en caso de resultar Concursante
Ganador:

a) La Concesionaria dentro del plazo fijado en el Titulo de Concesion, debera
presentar a revision de la Secretaria la versidn definitiva de su Sistema de
Gestion de la Calidad, para que ésta autorice el inicio de su aplicacion.

b) Dicho sistema debera contener las estrategias, politica, planes, programas,
manuales, objetivos, procedimientos, estructuras, politicas y funciones que
conformen el Sistema de Gestion de la Calidad, los cuales deberdn estar
encaminados a asegurar y mejorar continuamente la calidad en la prestacion del
servicio objeto de la Concesion.

c) Para contar con un seguimiento que asegure la eficiencia y eficacia del sistema,
se disefiaran los formatos para reporte y:

*  La experiencia del personal encargado de aplicar el Sistema de Gestidn de
la Calidad en las actividades bajo su responsabilidad.

*  Las normas relativas a la calidad que regiran los trabajos.
*  Las politicas de higiene y seguridad.

* Las normas operativas para la obtencion de servicios, materiales y
productos.
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* Las normas operativas para el manejo, almacenamiento, empaque,
conservacién y entrega de materiales, que seran utilizados en relacién con
la operacién.

* Las politicas y procedimientos relativos a acciones correctivas, preventivas
y de mejora.

o Ladescripcidn de las técnicas estadisticas que seran utilizadas.

* La descripcidn de cualquier otra medida necesaria para cumplir con los
objetivos y la politica de calidad en las actividades de Operacidn,
Explotacion, Conservacion y Mantenimiento de las Autopistas.

La informacion detallada sobre los Sistemas de Gestion de la Calidad en cuanto a las actividades de
Operacion se encontrara en el Anexo 14 del Titulo de Concesion.

4.6.3 Propiedad intelectual y derechos de autor.

El Participante deberd considerar que en caso de resultar Concursante Ganador, la Concesionaria
asumira la obligacion de obtener en favor del Gobiemno Federal el derecho de hacer uso de cualquier
derecho de autor, patente, licencia, marca o cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual
relacionado con los bienes o procedimientos necesarios para la operacion, explotacion, conservacion y
mantenimiento de las Autopistas que integran el Paquete, por los plazos maximos previstos en las
Leyes Aplicables. En el entendido de que en tanto tenga el caracter de Concesionaria tendrd una
licencia de uso sobre los citados derechos que se otorgaran en los términos establecidos por las Leyes
Aplicables.

4.7 Supervision Externa de Operacion.

Las actividades relacionadas con la Operacion, Mantenimiento y Conservacion de las Autopistas del
Paquete, seran evaluadas permanentemente por un Supervisor Externo de Operacion, el cual tendra
acceso a todas las bases de datos del CCO de las Autopistas, asi como a las redes de comunicacion
instaladas, a eventos y situaciones que decida acudir, y a todos los lugares fisicos dentro del derecho
de via o que sean parte de la concesion sin limitante alguna para la ejecucion de los procesos de
supervision.

El Supervisor Externo de Operacion emitira comentarios y observaciones ante los andlisis y estudios
que realice sobre las medidas de desempefo que éste esté obligado a realizar, y realizard sugerencias
y propuestas para procurar permanentemente la mejora continua sobre los indicadores de desempefio
requeridos.

El Supervisor Externo de Operacion sera designado por la SCT y reportara directamente a ésta.
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El Participante en su Propuesta Econdmica debera considerar, como minimo, la cantidad descrita en el
Anexo 14 del Titulo de Concesion para el pago de los servicios del Supervisor Externo de Operacion y
del Dictaminador de Accidentes Graves.

5

5.1

5.1.1

INFORMACION DE LA OPERACION DE LAS AUTOPISTAS, DE LA CONSERVACION DE
LA INFRAESTRUCTURA CARRETERA Y DEL MANTENIMIENTO DE EDIFICACIONES E
INSTALACIONES

Programas de Operacion, Conservacion y Mantenimiento

Los programas de Operacion, Conservacion y Mantenimiento que el Participante entregara
como parte de la Propuesta Técnica, deberd elaborarlos con personal con amplia
experiencia en la atencion de autopistas en operacion, que ademas conozca el Paquete y las
zonas Y el clima donde éste se desarrollara, dichos programas deberan comprender, para
todo el tiempo de vigencia de la Concesion, los elementos necesarios que requiere el
Paquete para operarlo, conservarlo y mantenerlo en las condiciones de servicio

Al respecto, los programas de Conservacion y Mantenimiento que se consideran son los de
Conservacion rutinaria, Conservacion Periddica, Conservaciéon para Reconstruccion,
Mantenimiento y de estudios y proyectos para la Conservacion, como se describe en los
parrafos siguientes:

5.1.1.1 Programa de Conservacion rutinaria: debera presentarlo de acuerdo con el
formato 7.4/A del Inciso 7.4 de este Apartado, tomando en consideracion el
catalogo de conceptos de la Tabla 7.4/A sefialado en el Subinciso 7.1.4 de este
Apartado.

El Participante debera identificar las principales actividades que desarrollara
rutinariamente, asi como sefalar las que estime convenientes para atender la
Conservacion rutinaria, integrandolas en un plan que contemple la
organizacion, frecuencia de los trabajos durante el afio y ubicacion fisica de los
recursos de maquinaria, mano de obra y materiales para desarrollarlo, como
parte de un programa anual tipo que se aplicara durante todo el plazo de
vigencia de la Concesion;

5.1.1.2 Programa de Conservacion Periddica: debera ser presentado de acuerdo con
el formato7.4/B del Inciso 7.4 de este Apartado, tomando en consideracion el
catalogo de conceptos de la Tabla 7.4/B sefialado en el Subinciso 7.1.4 de este
Apartado.

El Participante debera identificar las actividades que desarrollara a lo largo del
periodo de la Concesion para atender el programa de Conservacion Periddica,
expresandolo como un plan que contemple la ejecucion de las obras durante el
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5.1.1.3

5.1.1.4

5.1.1.5

5.1.1.6

plazo de vigencia de la Concesidn. Este plan deberd contemplar la
organizacion, maquinaria, mano de obra y materiales necesarios para ese fin;

Programa de Conservacion para reconstruccion: debera ser presentado de
acuerdo con el formato 7.4/C del Inciso 7.4 de este Apartado, tomando en
consideracion el catdlogo de conceptos de la Tabla 7.4/C sefialado en el
Subinciso 7.1.4 de este Apartado.

El Participante debera identificar las actividades posibles que desarrollara a lo
largo del periodo de la Concesidn para atender el programa de reconstruccion,
expresandolo como un plan que contemple la ejecucidon de estudios y
proyectos previos y de las obras durante el plazo de vigencia de la Concesion.
Este plan debera contemplar la organizacion, maquinaria, mano de obra y
materiales necesarios para ese fin;

Programa de Mantenimiento: debera ser presentado de acuerdo con el formato
7.4/D del Inciso 7.4 de este Apartado, tomando en consideracion el catalogo de
conceptos sefialado en el Subinciso 7.1.5 de este Apartado, para lo cual el
Participante debera identificar las principales actividades que desarrollara, asi
como sefalar las que estime convenientes, para atender el mantenimiento,
expresados en un plan que contemple la organizacion, frecuencia de los
trabajos durante el afio y ubicacién fisica de los recursos de maquinaria, mano
de obra y materiales para desarrollarlo, debiendo integrarlo a un programa
anual tipo que se aplicara durante todo el plazo de la Concesion;

Programa de estudios y proyectos para Conservacion: debera ser presentado
de acuerdo al formato 7.4/E del Inciso 7.4 de este Apartado, tomando en
consideracion el catalogo de conceptos sefialado en el Subinciso 7.1.6 de este
Apartado, para lo cual el Participante podra indicar como conceptos la
Determinacion de la Calificacion del Estado Fisico de un Camino,
Determinacion del “IRI”, Determinacion de la Profundidad de Rodera “PR’,
Determinacion de la Resistencia al Deslizamiento, Inspeccién Preliminar de
Estructuras Mayores e Inspeccion Detallada de Estructuras; Estudios Basicos
para Modificaciones y/o Reconstrucciones, Estudios de Estabilidad de las
Terracerias, de Drenaje y Subdrenaje, Puentes y Pavimentos y otros diversos
relacionados con las Autopistas;

Operacion de las Autopistas del Paquete: El Participante, como parte de su
propuesta técnica, debera presentar un Programa de Operacion de la
Concesion que incluya los servicios y actividades descritos en el presente
apartado, en el que destaca la inclusion del CCO de la Autopista, en la que se
centran las actividades de control, tanto en la recoleccion, almacenamiento y
organizacion de datos de todos los sucesos y registros que se tengan dentro
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del proyecto relativos a la Operacién, como en el andlisis de dichos datos para
fines de mejorar los procedimientos o contar con bases comparativas de
desempefio, responder ante necesidades del usuario/cliente de la autopista,
atender adecuadamente en caso de accidentes o incidentes que sucedan y
coordinar, en general, las actividades cotidianas de la Autopista, asi como
supervisar permanentemente el flujo vehicular.

La finalidad especifica del CCO de la Autopista sera vigilar permanentemente
las actividades y el flujo vehicular para ofrecer al usuario/cliente un alto nivel de
servicio, seguridad, comodidad y fluidez en su transito por la Autopista.

El Programa de Operacion debera estar sustentado por la inclusién de los
conceptos en el Presupuesto de Operacidn, en la que se demuestre que
existan las partidas econémicas para las inversiones requeridas.

Este programa debera ser desempefado por la empresa operadora de la
Autopista a partir del momento de inicio de operaciones por parte de la
Concesionaria, hasta el ultimo dia de concesion.

El Programa de Operacion debera ser presentado de acuerdo con el formato
7.4/F del Inciso 7.4 de este Apartado, tomando en consideracion los formatos A
y B del Subinciso 7.1.7 de este Apartado, para lo cual el Participante debera
identificar las actividades que desarrollara a lo largo del periodo de la
Concesidn, y afadird las que crea convenientes, para atender el programa de
operacion, expresado éste en un plan que contemple la ejecucidon de las
actividades durante el plazo de la operacion. Este plan deberd contemplar la
organizacion, equipo, recursos humanos y materiales necesarios para este finy
una descripciéon del sistema de administracion de la operacidn que se
implementara.

El detalle de la especificacion y la aplicacion especifica para cada Autopista, se incluyen en el Anexo
14 del Titulo de Concesion.

La informacion correspondiente a los precios unitarios y a los presupuestos programados para los
diferentes conceptos que integran los programas arriba indicados se encuentra en los formatos: (i)
presupuesto de gastos en el periodo de Operacion, incluido en el subinciso 2.6 del apartado de
aspectos econdmicos y financieros,(ii) Presupuesto de personal y suministros incluido en el apartado de
aspectos econdmicos y financieros, subinciso 2.5 Formato A (iii)Presupuesto de Operacion y
modernizacion incluido en el apartado de aspectos econdémicos y financieros, subinciso 2.5 Formato B.
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5.1.1.7 Programa Maestro de Desarrollo Preliminar.

El Participante debera presentar un Programa Maestro de Desarrollo Preliminar
que contenga la informacién general preliminar del plan a que refiere el Anexo
30 del Titulo de Concesion. El Programa Maestro de Desarrollo Preliminar sera
completado por el Concursante Ganador en los tiempos que se indica en este

Apartado.

El Programa Maestro de Desarrollo Preliminar debera contener:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Un marco metodoldgico de referencia detallado que lo contextualice y enfoque.

Un diagndstico preliminar de la situacidn que guardan las Autopistas en cuanto
a elementos del entorno (sociales, econdémicos, recursos naturales),
estructurales de la empresa (tecnologia, métodos de trabajo, personal, etc.) y de
valor agregado de las vias (seguridad vial, fluidez de transito, comodidad del
usuario y confiabilidad).

Una imagen objetivo preliminar de las Autopistas compatible con las condiciones
de su entorno y las expectativas que se tienen de ellas.

Un Programa de Primer Impacto detallado, que contenga todas las
caracteristicas del Programa Maestro de Desarrollo en que muestren todas las
mejoras que realizara en los primeros 6 (seis) meses de Operacion y previo a
que inicie la aplicacién del Programa Maestro de Desarrollo. Este Programa de
Primer Impacto debera estar enfocado a mejorar la percepcion del usuario sobre
la Autopista en Operacidn de que se trate y cumplir con los requisitos sefialados
en la Seccion Il del Anexo 14 del Titulo de Concesion. Adicionalmente, debera
estar integrado y ser la parte inicial del Programa Maestro de Desarrollo que se
propone para lograr continuidad en el desarrollo de la Autopista.

La descripcién preliminar de las acciones con las que se prevé atender la
Operacion, Conservaciéon y Mantenimiento de las diferentes Autopistas, en
cuanto a infraestructura, instalaciones, personal, informacién, equipamiento y
métodos de trabajo, asi como la justificacion de tales acciones bajo una
perspectiva integral, no como programas aislados,

Una descripcidn preliminar de las medidas y previsiones necesarias para
garantizar una eficiente Explotacion de las Autopistas, su desarrollo futuro y su
conexion con los sistemas generales de transporte y los sistemas urbanos a los
que dan servicio, asi como de la Explotacion y aprovechamiento del Derecho de
Via, y

El programa preliminar de construccion de las areas de servicio de las
Autopistas que integran el Proyecto * ”, para la
explotacion y aprovechamiento del Derecho de Via, conforme a lo descrito en el
Anexo 14 del Titulo de Concesion.
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El Programa Maestro de Desarrollo Preliminar que corresponda a la Autopista en Operacion debera ser
completado por el Concursante Ganador para cumplir con lo descrito en el Anexo 30 del Titulo de
Concesidn, debera presentarse a la Secretaria para su revision y aprobacion, en su caso, dentro de los
3 (tres) primeros meses contados desde el inicio de Operacién de dicha Autopista en Operacion.

En lo que respecta al Programa de Primer Impacto, requerido en el numeral IV de la lista anterior, sera
de aplicacién inmediata desde el Inicio de Operacion, por lo que deberd ser aprobado por la Secretaria
previo al Inicio de Operacion de la Autopista en Operacion del Paquete.

La Secretaria, con vista en el interés publico, podra modificar lo previsto en el Programa de Impacto
Inicial propuesto a que refiere el numeral IV de la lista anterior.

5.1.2 Independientemente de lo anterior, durante el tiempo de vigencia de la Concesion, la
Concesionaria estara obligada a presentar los programas operativos de conservacion
rutinaria, conservacion periodica y de reconstruccion durante el mes de enero de cada afio a
la SCT, incluyendo lo siguiente:

5.1.2.1 Programa anual de Conservacion rutinaria;
5.1.2.2 Programa quinquenal de Conservacion periddica;
5.1.2.3 Programa anual de Conservacion periddica
5.1.24 Programa de reconstruccion;

5.1.2.5 Programa de Mantenimiento;

5.1.2.6 Programa de Operacién; y

5.1.2.7 Sistema de Administracién de la Conservacion, debidamente probado en
proyectos similares, que proporcione la informacion suficiente para el
seguimiento del estado del Paquete y el nivel de desempefio que presta.

Asimismo, la Concesionaria debera establecer una base de datos en “Access” que contenga el
inventario fisico del Paquete con todos los elementos que lo integran, asi como los predios que
constituyen el Derecho de Via. La informacion correspondiente serd actualizada por la Concesionaria
anualmente y remitida a la SCT.

La informacidn anteriormente citada sera proporcionada por la Concesionaria de acuerdo a lo indicado
en el “Sistema de Seguimiento de los Programas de Conservacion en Autopistas y Puentes de Cuota”,
contenido en el Anexo 13 del Titulo de Concesidn.
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5.2 Experiencia y Capacidad Técnica de la Persona que tendra a su cargo la Operacion,
Conservacion y Mantenimiento del Paquete.

Los Participantes deberan acreditar que la persona moral que tendrd a su cargo la Conservacion y
Mantenimiento tiene la experiencia y la capacidad técnica para realizar las actividades relacionadas con
la misma.

Para ello, los Participantes por si mismos o a través de las empresas contratistas y subcontratistas que
vayan a realizar la Construccion, deberan integrar como parte de su Propuesta Técnica lo siguiente:

5.2.1 Experiencia y Capacidad Técnica de la Persona que tendra a su cargo la Operacion del
Paquete.

La empresa que tendrd a su cargo la Operacion de las Autopistas (la Operadora) debe acreditar la
experiencia y la capacidad técnica para realizar las actividades relacionadas con ella a través de la
experiencia de su personal, en los siguientes rubros:

i) Gestion del peaje (recaudaciones, transferencias y conciliaciones de los ingresos derivados
de las cuotas de peaje, mantenimiento del equipo de peaje, etc.).

ii) Gestion de la Calidad (mostrar antecedentes y experiencia en la aplicacion de Sistemas de
Gestion de la Calidad, las personas que tendran a su cargo la Operacion de las Autopistas
del Paquete, incluyendo a las encargadas de las areas de peaje y Conservacion, deberan
mostrar evidencia objetiva del conocimiento de las normas de la serie ISO — 9000 o
equivalente vigente; antecedentes y experiencia de al menos un afo en la aplicacion de
Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001. La documentacion probatoria de la experiencia
en la aplicacion de Sistemas de Gestion de la Calidad ISO 9001 debera ser reciente, entre
las ultimas, dentro de los cinco afios previos.

iii) Gestion de la Autopista (entrega de informacion periddica a la autoridad que corresponda,
cuidado del Derecho de Via, atencion oportuna y manejo logistico de casos de emergencia,
operacion de centros de control operativo de infraestructura, etc.).

iv) Atencion al usuario (prestacion de servicios conexos tanto obligatorios como opcionales,
procesamiento de la atencion a quejas y otros).

)] Curriculum vitae del personal técnico directivo (tres niveles mas altos), de la empresa o
empresas que tendran a su cargo la Operacion de las Autopistas.

Vi) Curriculum vitae de la persona con experiencia probada en implantacion de Sistemas de
Gestion de la Calidad ISO - 9001 o equivalente, segun lo dispuesto en el inciso ii) del
presente numeral 5.2.1 del Apartado de Aspectos Técnicos.

| Apéndice 1 de las Bases Generales de Concurso Pégina 33 de 40 |




Concurso Publico Internacional

Proyecto No. 00009076-XXX-XXX

vii)

Curriculum vitae del auditor lider certificado en Sistemas de Gestién de la Calidad (ISO
9000), El auditor lider debe contar con certificacion de “auditor lider” vigente conforme se
establece en los requisitos descritos en la norma 1ISO 19011:2002 (o norma vigente que la
sustituya) “Directrices para la auditoria de los Sistemas de Gestion de la Calidad y/o
ambiental”. Esta certificacion debe haber sido otorgada por un organismo que a su vez
cumpla con los requisitos internacionales y que cuente con acreditacion otorgada por la
entidad mexicana encargada de ello, con base en la norma internacional 1ISO / IEC 17024:
2003 (0 norma vigente que la sustituya).

Dicha informacion se debera incluir como informacion anexa al Formato 7.3/B de este
Apartado.

El Participante deberd acreditar la experiencia de la empresa que vaya a realizar la
Operacion de las Autopistas a través de la siguiente documentacion:

5.2.1.1 Relacion de contratos de Operacion de Autopistas de cuota de altas
especificaciones que la persona moral que tendra a su cargo la Operacién de
las Autopistas ha celebrado durante los ultimos 10 (diez) afos, la relacion de
contratos de Operacion debera ser presentada de acuerdo con el formato
7.1.7/C del Inciso 7.1.7 de este Apartado, indicando nombre de la Autopista,
localizacion, nombre del contratante y, en su caso, periodo de vigencia del
contrato y las observaciones que considere necesarias, asi como copia simple
de la caratula y de la hoja de firmas de dichos contratos o carta original
expedida por el representante legal de la persona moral que lo hubiese
contratado.

5.2.1.2 Experiencia en materia de Operacion de Autopistas

Que debera ser demostrada por el Participante y podra ser acreditada a través
de una empresa contratada o subcontratada o Filial de la Concesionaria
miembro del Consorcio que cuente con la experiencia técnica correspondiente.
Adicionalmente, la acreditacion de la experiencia podra ser resultado de la
suma de la experiencia individual de los integrantes del Consorcio o de sus
Filiales o de la suma de diversas empresas que sean contratadas o
subcontratadas para dicho efecto.

En relacion al parrafo anterior, cada Participante deberd acreditar que la
persona moral que tendra a cargo la Operacion de las Autopistas cuenta con
una experiencia operativa de:

i) al menos una Autopista de cuota de altas especificaciones en los Ultimos tres
afios de forma ininterrumpida, con un uso de cuando menos trescientos veinte
millones de vehiculos-kilémetro por afio o
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5.2.1.3

5.2.1.4

5.2.1.5

5.2.1.6

i) haber operado un conjunto de autopistas de cuota de altas especificaciones en
los Udltimos tres afios ininterrumpidamente, con un uso de por lo menos
cuatrocientos millones de vehiculos-kilémetro por afio o

iii) actualmente operar por lo menos cuatro casetas troncales, cuya suma de aforo
promedio diario anual, dividida entre el nimero de casetas troncales, sea mayor
o igual a cinco mil vehiculos.

Experiencia probada de al menos un afio de haber trabajado con Sistemas de
Gestion de la Calidad.

Las personas que tendran a su cargo la Operacion de las Autopistas del
Paquete, incluyendo a las encargadas de las areas de peaje y Conservacion,
deberan mostrar evidencia objetiva del conocimiento de las normas de la serie
ISO - 9000 o equivalente vigente; antecedentes y experiencia de al menos un
afio en la aplicacién de Sistemas de Gestion de la Calidad ISO 9001. La
documentacién probatoria de la experiencia en la aplicacidon de Sistemas de
Gestion de la Calidad 1ISO 9001 debera ser reciente, entre las ultimas, dentro
de los cinco anos previos.

Esquema de Subcontrataciones para la Operacion de las Autopistas.

El Participante debera presentar el esquema de subcontrataciones,
especificando la empresa 0 empresas que contratara o subcontratara para la
Operacién de las Autopistas del Paquete, y demostrar su experiencia y
capacidades probadas, sus domicilios y los trabajos desarrollados.

Copia de los contratos de prestacion de servicios de operacion:

El Participante debera presentar a la Secretaria una copia de los contratos de
prestacion de servicios de operacion que la empresa o empresas que llevara a
cabo la Operacion de las Autopistas del Paquete hayan celebrado
anteriormente, para acreditar su experiencia.

En el caso de que la Operacion de las Autopistas la realice una empresa que
no sea el Participante deberan exhibirse:

a) Los estados financieros auditados de dicha empresa, correspondientes al Gltimo
gjercicio y los internos mas recientes con antigliedad no mayor a tres meses,
para acreditar su capacidad econémica-financiera.

b) Una lista de los contratos que se encuentre ejecutando a la fecha y los que
tenga conocimiento que vaya a ejecutar, en su caso, durante el periodo de
Operacién de la Autopista.
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5.2.1.7 Carta original de Compromiso y Responsabilidades:

El Participante debe presentar una carta original en la cual se manifieste el
compromiso, responsabilidades y alcances que tenga cada uno de los
contratistas 0 subcontratistas que llevaran a cabo la Operacién de las
Autopistas del Paquete, para cumplir con los requisitos técnicos y econémicos
solicitados, o que contribuya al cumplimiento de las obligaciones de la
Concesionaria, conforme a lo establecido en el Titulo de Concesion vy al
Fideicomiso de Administracion para asegurar el cumplimiento de los requisitos
de calidad en los distintos procesos.

5.2.2 Experiencia y Capacidad Técnica de la Persona que tendra a su cargo la Conservacion
y Mantenimiento del Paquete.

El Participante debera presentar los documentos que acrediten la experiencia en administracion o
gjecucion de trabajos de Conservacién y Mantenimiento de manera conjunta en carreteras, y la
curricula del personal técnico que estara a cargo de la Conservacion y Mantenimiento de la Autopista,
en sus tres niveles mas altos. Dentro de estas personas, al menos una debera haber estado a cargo de
una de las autopistas citadas en el numeral 5.2.2.2 (Relacion de contratos de Conservacion y
Mantenimiento) del presente Apartado de Aspectos Técnicos. Los curriculos incluiran, ademas de la
firma autdgrafa de la persona citada, la firma del representante legal del Participante. EI curriculum del
personal técnico de mayor jerarquia dentro del area debera mostrar experiencia en la aplicacion de un
Sistema de Gestion de la Calidad 1ISO 9001 certificado por un organismo certificador de Sistemas de
Gestion de la Calidad acreditado por la entidad mexicana de acreditacion, esta experiencia del personal
técnico debe ser de, al menos, un afo y ha de ser reciente, es decir, dentro de los ultimos cinco afos;
se debera adjuntar ademas la documentacion probatoria de la mencionada experiencia en la aplicacion
de Sistemas de Gestion de la Calidad.

Cuando sea el caso, el Participante presentara el esquema de subcontrataciones para la conservacion y
mantenimiento de las Autopistas conforme al Formato 7.4/G de este Apartado, especificando las
empresas, sus domicilios y los trabajos que desarrollaran.

En caso de resultar Concursante Ganador, éste debera presentar a la Secretaria una copia de los
contratos de prestacion de servicios que se celebren con cada uno de los subcontratistas para el
cumplimiento de lo establecido en el Titulo de Concesién, en particular, su Anexo 14 y las presentes
Bases.

5.2.2.1  Acreditacion de la persona moral encargada de la Conservacion y Mantenimiento de las
Autopistas.

5.2.2.1.1 Experiencia y capacidad técnica de la persona moral que tendra a su cargo la
Conservacion y Mantenimiento de las Autopistas.
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El Participante debera acreditar que la persona moral que tendré a su cargo la
Conservacion y el Mantenimiento de las Autopistas tiene la experiencia y la
capacidad técnica para realizar las actividades relacionadas con la misma,

como lo son:

a) Planeacion de la Conservacion con sistemas de gestion de pavimentos y
puentes.

b) Control de calidad en el proceso de Conservacion con laboratorios de ensayo de
materiales.

c) Gestion de la Conservacidon con aplicacion de Sistemas de Gestion de la
Calidad.

Para ello, la empresa que vaya a ser la responsable de realizar la
Conservacion y Mantenimiento de las Autopistas, debera integrar la
documentacion que se refiere en los numerales siguientes:

5.2.2.1.2 Relacion de contratos de Conservacion y Mantenimiento.
Se relacionaran los contratos de Conservacion y Mantenimiento que la persona

moral que tendra a su cargo la Operacion de las Autopistas ha celebrado
durante los ultimos 10 (diez) afos, indicando:

. Nombre de la carretera o Autopista, longitud y tipo (A2, A4, A4S).

o Localizacion.

. Nombre del contratante.

o En su caso, periodo de vigencia del contrato y las observaciones que considere
necesarias.

o Copia simple de la caratula y de la hoja de firmas de dichos contratos o carta
original expedida por el representante legal de la persona moral que lo hubiese
contratado.

5.2.2.2  Acreditar una experiencia en administracion o ejecucion de trabajos de Conservacion y
Mantenimiento de manera conjunta en carreteras

. Por lo menos de tres afios en los ultimos cinco afios y de cuando menos 500
kildmetros-carril acumulados.

O bien
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. Por lo menos de tres afos en los Ultimos cinco anos con un monto de $130
MDP-afo.
. En ambos casos siempre y cuando en la actualidad administre o realice trabajos

de Conservacion y/o Mantenimiento.
O bien

. Estar actualmente administrando o ejecutando trabajos de Conservacion y/o
Mantenimiento de manera conjunta, en una o varias autopistas con una longitud
total de cuando menos 500 kildmetros-carril.

Para los contratos que considere como representativos de sus operaciones y que escoja para
demostrar su experiencia, debera complementar la informacién anterior.

5.2.2.3  Acreditacion de la Experiencia.

La acreditacion de la experiencia podra ser resultado de la suma de la experiencia individual
de los integrantes del Consorcio o de la suma de los integrantes del Consorcio o de sus
Filiales mas las empresas que sean subcontratadas para tal efecto, tanto en la
administraciéon o ejecucion de Mantenimiento como en la administracion o ejecucion de
Conservacion.

5.2.2.4 En el caso de que la Conservacion y el Mantenimiento de las Autopistas la realice una
empresa que no sea la Concesionaria, deberan exhibirse:

a) Los estados financieros auditados de dicha empresa, correspondientes al
dltimo ejercicio y los internos mas recientes con antigliedad no mayor a tres
meses, para acreditar su capacidad econémica-financiera.

b) Una lista de los contratos que se encuentre ejecutando a la fecha y los que
tenga conocimiento que vaya a ejecutar, en su caso, durante el periodo de
Operacion de la Autopista.

5.2.2.5 Carta original de Compromiso y Responsabilidades.

Se debera presentar una carta original a fin de acreditar el compromiso y responsabilidades que tenga
cada uno de los subcontratistas que llevaran a cabo la Conservacion y Mantenimiento con la
Concesionaria, para cumplir con los requisitos técnicos y econdmicos solicitados, o que contribuya al
cumplimiento de las obligaciones de la Concesionaria, conforme al Titulo de Concesidn y el Fideicomiso
de Administracion.
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5.3 Organigramas.

El Participante debe presentar los organigramas de la o las empresas que tendrdn a cargo la
Operacion, Conservacion y Mantenimiento del Paquete, indicando la cantidad de personal que sera
asignado a cada actividad.

6 INFORMACION PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

6.1 Programas de Seguimiento de la Construccion, Operacion, Conservacion y
Mantenimiento del Paquete durante la Vigencia de la Concesion

Para el seguimiento de la Construccion, Operacion, Conservacion y Mantenimiento de las Autopistas
del Paquete durante la vigencia de la Concesion, el Participante integrara como parte de la Propuesta
Técnica los programas siguientes:

6.1.1 Programa de Construccion, conforme a lo establecido en el Inciso 4.1 de este Apartado;

6.1.2 Programa de instalacion y prestacion de servicios auxiliares, conforme a lo establecido en el
Inciso 4.4 de este Apartado;

6.1.3 Programas de Operacion, Conservacion y Mantenimiento, conforme a lo establecido en el
Inciso 5.1 de este Apartado; y

6.1.4 Programas de Seguimiento de la Conservacion y Mantenimiento de las Autopistas durante la
vigencia del Titulo de Concesion.

Los Participantes integraran a su Propuesta Técnica los Documentos que describan los
procedimientos que utilizaran para llevar a cabo el seguimiento de los programas de
Conservacion y Mantenimiento de las Autopistas para todo el periodo de vigencia del Titulo
de Concesion, conforme a los lineamientos establecidos en el Anexo 13 del Titulo de
Concesidn, en los conceptos siguientes:

6.1.4.1 Programa de Seguimiento de la Conservacion rutinaria, presentado de acuerdo
al Catalogo de Conceptos del Inciso 7.1.4 de este Apartado, incluyendo las
actividades que desarrollard en forma rutinaria y anualmente.

6.1.4.2 Programa de Seguimiento de la Conservacion periddica, presentado de
acuerdo al Catalogo de Conceptos del Inciso 7.1.4 de este Apartado,
incluyendo las actividades que desarrollard en forma periddica.

6.1.4.3 Programa de Seguimiento de la ejecucion de los Estudios y Proyectos para la
Conservacion, de acuerdo a lo establecido en el Inciso 7.1.6 de este Apartado.
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6.2 Metodologia para Evaluar el Nivel de Servicio del Paquete.

La evaluacion del nivel de servicio de las Autopistas del Paquete se realizard de acuerdo con lo
establecido en los siguientes documentos:

6.2.1 “Normas para Calificar el Estado Fisico de un Camino” de la SCT, que forma parte del
documento “Sistema de Seguimiento de los Programas de Conservacion en Autopistas y
Puentes de Cuota”, incluido como Anexo 13 del Titulo de Concesion.

6.2.2 “Procedimiento para Calificar los Servicios en Autopistas Concesionadas”, emitido por la
SCT, que igualmente forma parte del Anexo 13 del Titulo de Concesion.

Los documentos anteriores, seran sustituidos en los términos del Titulo de Concesion por aquéllos que
en el tiempo determine o emita la SCT por conducto de la Direccién General de Desarrollo Carretero,
incluyendo sus modificaciones.

6.3 Lineamientos para el establecimiento de un Sistema de Gestion de Calidad.
Las obras deberan cumplir con las Especificaciones Técnicas, las NMX y con las NOM.

La Construccion del los Tramos Carreteros y Obras de Modernizacion Programadas del Paquete debera
ajustarse a las caracteristicas de construccion previstas en el Proyecto Ejecutivo, conforme al Programa
de Construccion. Asimismo, debera cumplir con lo que se establezca en el Sistema de Gestion de
Calidad que debera ser elaborado por la Concesionaria conforme a lo establecido en la Anexo 14 del
Titulo de Concesion.

6.4 Lineamientos sobre Penalizaciones, Nivel de Rechazo y de Recepcion de Obra, segun
la calificacion del Estado Fisico de un Camino, Indice Internacional de Rugosidad
“IRI”, Profundidad de Rodera “PR” y Resistencia a la Friccion.

Los Participantes deberan tomar en cuenta que durante la vigencia de la Concesion, la Concesionaria
deberd conservar y mantener las Autopistas del Paquete en condiciones que permitan un transito fluido,
comodo y seguro para los usuarios, por lo cual debera observar los lineamientos sefialados en el
Anexo 18 del Titulo de Concesion.
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