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Disposiciones Generales
Ley Federal de Archivos, publicada en el 

DOF el 23 de enero de 2012.
Título Primero, Disposiciones Generales, 

Cápitulo Único.

Del Acceso a los Archivos 
Históricos y Autorización de 

Salida y Enajenación de 
Documentos.

Ley Federal de Archivos, publicada en el 
DOF el 23 de enero de 2012.

Título Cuarto, Del Acceso a los Archivos 
Históricos y Autorización de Salida y 

Enajenación de Documentos.

De la Administración de 
Archivos

Ley Federal de Archivos, publicada en el 
DOF el 23 de enero de 2012.

Título Segundo
De la Organización y Administración de los 

Archivos
Cápitulo II, De la Administración de los 

Archivos.

De la Integración del Consejo 
Nacional de Archivos.

Ley Federal de Archivos, publicada en el 
DOF el 23 de enero de 2012.

Título Quinto, Del Consejo Nacional de 
Archivos, 

Cápitulo I, De la Integración del Consejo 
Nacional de Archivos.

De la Infracciones y 
Sanciones.

Ley Federal de Archivos, publicada en el 
DOF el 23 de enero de 2012.

Título Séptimo, De la Infracciones y 
Sanciones, Cápitulo Único.

Principios Éticos del Servidor 
Público.

Código de Conducta de los Servidores 
Públicos, publicado en la Gaceta Oficial el 

15 de julio de 1998. 

Título II, Principios Éticos del Servidor 
Público

Incentivos
Código de Conducta de los Servidores 

Públicos, publicado en la Gaceta Oficial el 
15 de julio de 1998. 

Título  IV
Cápitulo I, Los Incentivos

TEMARIO

NOMBRE DE LA PLAZA: SUBDIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA

CÓDIGO DE LA PLAZA: 09-600-1-CFNA001-0000111-E-C-D
ADSCRIPCIÓN: COORDINACIÓN GENERAL DE CENTROS SCT

Archivos

Conducta de los Servidores 
Públicos.

Ética de los Servidores Públicos 
de la Administración Pública 

Federal, 
Principios de Ética

OFICIO-Circular por el que se da a conocer 
el Código de Ética de los Servidores 

Públicos de la
Administración Pública Federal. publicado 

en el DOF el 31 de julio de 2002.

Todo el documento

Del Acto Administrativo

Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo, publicada en el DOF el 4 de 
agosto de 1994; última reforma publicada en 

el DOF 9 de abril de 2012.

Título Segundo
Del Régimen Jurídico de los Actos 

Administrativos
Cápitulo I, Del Acto Administrativo

De la Extinción del Acto 
Administrativo

Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo, publicada en el DOF el 4 de 
agosto de 1994; última reforma publicada en 

el DOF 9 de abril de 2012.

Título Segundo
Del Régimen Jurídico de los Actos 

Administrativos
Cápitulo IV, De la Extinción del Acto 

Administrativo

Del procedimiento 
Administrativo

Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo, publicada en el DOF el 4 de 
agosto de 1994; última reforma publicada en 

el DOF 9 de abril de 2012.

Título Tercero Del Procedimiento 
Administrativo, 

Cápitulo Primero Disposiciones Generales

De la Terminación

Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo, publicada en el DOF el 4 de 
agosto de 1994; última reforma publicada en 

el DOF 9 de abril de 2012.

Título Tercero Del Procedimiento 
Administrativo

Cápitulo Décimo De la Terminación

Del Acceso a la 
Documentación e Información

Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo, publicada en el DOF el 4 de 
agosto de 1994; última reforma publicada en 

el DOF 9 de abril de 2012.

Título Tercero
Del Procedimiento Administrativo
Cápitulo Quinto, Del Acceso a la 
Documentación e Información

Procedimiento Administrativo
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Quejas o Denuncias, 
Sanciones Administrativas y 

Procedimientos para 
aplicarlas. 

Ley Federal de Responsabilidades 
Administrativas de los Servidores Públicos, 

publicada en el DOF el 13 de marzo de 
2002; última reforma publicada en el DOF 

15 de junio de 2012.

Título Segundo
Responsabilidades Administrativas

Cápitulo II, Quejas o Denuncias, Sanciones 
Administrativas y Procedimientos para 

aplicarlas. 

Disposiciones Generales

Ley Federal de Responsabilidades 
Administrativas de los Servidores Públicos, 

publicada en el DOF el 13 de marzo de 
2002; última reforma publicada en el DOF 

15 de junio de 2012.

Título Primero, 
Cápitulo Único, Disposiciones Generales

Secretaria de Comunicaciones y 
Transportes

De las Facultades del 
Secretario

Reglamento Interior de la Secretaria de 
Comunicaciones y Transportes, publicado el 

8 de enero de 2009. 
Cápitulo II, De la Facultades del Secretario

De los Centros SCT
Reglamento Interior de la Secretaria de 

Comunicaciones y Transportes, publicado el 
8 de enero de 2009. 

Cápitulo VIII, De los Centros SCT

De la Facultades de los 
Subsecretarios y de los 

Coordinadores Generales

Reglamento Interior de la Secretaria de 
Comunicaciones y Transportes, publicado el 

8 de enero de 2009. 

Cápitulo III, De la Facultades de los 
Subsecretarios y de los Coordinadores 

Generales

De las Atribuciones de los 
Órganos Administrativos 

Desconcentrados

Reglamento Interior de la Secretaria de 
Comunicaciones y Transportes, publicado el 

8 de enero de 2009. 

Cápitulo VII, De las Atribuciones de los 
Órganos Administrativos Desconcentrados

De la Suplencia de los Reglamento Interior de la Secretaria de

Responsabilidades 
Administrativas de los 
Servidores Públicos

Secretaria de Comunicaciones y 
Transportes

De la Suplencia de los 
Servidores Públicos de la 

Secretaria

Reglamento Interior de la Secretaria de 
Comunicaciones y Transportes, publicado el 

8 de enero de 2009. 

Cápitulo X, De la Suplencia de los 
Servidores Públicos de la Secretaria

De las Facultades del Oficial 
Mayor

Reglamento Interior de la Secretaria de 
Comunicaciones y Transportes, publicado el 

8 de enero de 2009. 

Cápitulo IV, De la Facultades del Oficial 
Mayor

De las Facultades del Órgano 
Interno de Control

Reglamento Interior de la Secretaria de 
Comunicaciones y Transportes, publicado el 

8 de enero de 2009. 

Cápitulo V, De las Facultades del Órgano 
Interno de Control

Información reservada y 
Confidencial

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública Gubernamental, 

publicada en el DOF el 11 de junio de 2002; 
última reforma publicada en el DOF 8 de 

junio de 2012.

Título Primero
Disposiciones Comunes para los Sujetos 

Obligados
Cápitulo III, Información Reservada y 

Confidencial.

Del Instituto

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública Gubernamental, 

publicada en el DOF el 11 de junio de 2002; 
última reforma publicada en el DOF 8 de 

junio de 2012.

Título Segundo
Acceso a la Información en el Poder 

Ejecutivo Federal
Cápitulo II, Del Instituto

Responsabilidades y 
Sanciones

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública Gubernamental, 

publicada en el DOF el 11 de junio de 2002; 
última reforma publicada en el DOF 8 de 

junio de 2012.

Título Cuarto Responsabilidades y 
Sanciones, Cápitulo Único.

Del Procedimiento de acceso 
ante la dependencia o entidad

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública Gubernamental, 

publicada en el DOF el 11 de junio de 2002; 
última reforma publicada en el DOF 8 de 

junio de 2012.

Título Segundo
Acceso a la Información en el Poder 

Ejecutivo Federal
Cápitulo III, Del Procedimiento de acceso 

ante la dependencia o entidad

Protección de datos 
personales

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública Gubernamental, 

publicada en el DOF el 11 de junio de 2002; 
última reforma publicada en el DOF 8 de 

Título Primero
Disposiciones Comunes para los Sujetos 

Obligados
Cápitulo IV, Protección de datos 

Transparencia y Acceso a la 
Información Pública 

Gubernamental

Transparencia y Acceso a la 
Información Pública 

Gubernamental

p
junio de 2012.

p ,
personales
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