
Tema Subtema Bibliografía Título, Capítulo, Sección, etc.

Responsabilidades 
Administrativas

Ley Federal de Responsabilidades 
Administrativas de los Servidores Públicos 
Última reforma publicada DOF 15-06-2012

Título Segundo, Capítulo I

Registro Patrimonial de los 
Servidores Públicos

Ley Federal de Responsabilidades 
Administrativas de los Servidores Públicos 
Última reforma publicada DOF 15-06-2012

Título Tercero, Capítulo Único

Presentación de las 
Declaraciones de Situación 

Patrimonial de los Servidores 
Públicos Federales, por medios 

de comunicación electrónica

Acuerdo que determina como obligatoria la 
presentación de las declaraciones de situación 

patrimonial de los servidores públicos 
federales, por medios de comunicación 

electrónica, utilizando para tal efecto, firma 
electrónica avanzada (Diario Oficial miércoles 

25 de marzo de 2009)

Todo el documento

Acuerdo por el que se establece la Norma del 
Padrón de Sujetos Obligados a presentar 

declaraciones de situación patrimonial en las 
Instituciones del Gobierno Federal (Diario 
Oficial martes 14 de diciembre de 2010)

Integración del padrón a través del sistema

TEMARIO

NOMBRE DE LA PLAZA:  AUXILIAR DE ATENCIÓN CIUDADANA

CÓDIGO DE LA PLAZA:  09-112-1-CF21886-0000300-E-C-D
ADSCRIPCIÓN: ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

Declaraciones de Situación 
Patrimonial

)

Acuerdo por el que se establece la Norma del 
Padrón de Sujetos Obligados a presentar 

declaraciones de situación patrimonial en las 
Instituciones del Gobierno Federal (Diario 
Oficial martes 14 de diciembre de 2010)

Acciones preventivas

Acuerdo por el que se establece la Norma del 
Padrón de Sujetos Obligados a presentar 

declaraciones de situación patrimonial en las 
Instituciones del Gobierno Federal (Diario 
Oficial martes 14 de diciembre de 2010)

Interpretación y vigilancia

Acuerdo por el que se establece la Norma del 
Padrón de Sujetos Obligados a presentar 

declaraciones de situación patrimonial en las 
Instituciones del Gobierno Federal (Diario 
Oficial martes 14 de diciembre de 2010)

Transitorios

Ley Federal de 
Responsabilidades 

Administrativas de los Servidores 
Públicos 

Registro Patrimonial de los 
Servidores Públicos

Ley Federal de Responsabilidades 
Administrativas de los Servidores Públicos 
Última reforma publicada DOF 15-06-2012

Título Tercero, Capítulo Único

Norma del Padrón de Sujetos 
Obligados a presentar 

declaraciones de situación 
patrimonial en las Instituciones del 

Gobierno Federal

Los documentos referidos en este temario podrá encontrarlos en las siguientes páginas de internet http://www.diputados.gob.mx y www.normateca.gob.mx



Tema Subtema Bibliografía Título, Capítulo, Sección, etc.
TEMARIO

NOMBRE DE LA PLAZA:  AUXILIAR DE ATENCIÓN CIUDADANA

CÓDIGO DE LA PLAZA:  09-112-1-CF21886-0000300-E-C-D
ADSCRIPCIÓN: ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

Ley Federal de 
Responsabilidades 

Administrativas de los Servidores 
Públicos 

Quejas o Denuncias, Sanciones 
Administrativas y Procedimientos 

para aplicarlas

Ley Federal de Responsabilidades 
Administrativas de los Servidores Públicos 
Última reforma publicada DOF 15-06-2012

Título II, Capítulo II

Disposiciones Generales
Ley del Servicio Profesional de Carrera en la 

Administración Pública Federal 
Última reforma publicada DOF 09-01-2006

Título Primero, Capítulo Único

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional 
de Carrera en la Administración Pública 

Federal
Nuevo Reglamento publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 6 de septiembre de 
2007

Capítulo Quinto

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional 
de Carrera en la Administración Pública 

Federal
Nuevo Reglamento publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 6 de septiembre de 
2007

Capítulo Sexto

Comités Técnicos de 
Profesionalización

Norma para la descripción, perfil y valuación de 
puestos (lunes 2 de mayo de 2005)

9. Definición y proceso de elaboración de 
perfil de cada puesto

Norma para la descripción, perfil y valuación de 
puestos (lunes 2 de mayo de 2005)

13. Información incorporada en el catálogo

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la 
Administración Pública Federal 

Última reforma publicada DOF 09-01-2006
Título Tercero, Capítulo Tercero

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional 
de Carrera en la Administración Pública 

Federal
Nuevo Reglamento publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 6 de septiembre de 
2007

Capítulo Décimo

Servicio Profesional de Carrera

Operación del Servicio Profesional 
de Carrera

Subsistema de Ingreso

Los documentos referidos en este temario podrá encontrarlos en las siguientes páginas de internet http://www.diputados.gob.mx y www.normateca.gob.mx



Tema Subtema Bibliografía Título, Capítulo, Sección, etc.
TEMARIO

NOMBRE DE LA PLAZA:  AUXILIAR DE ATENCIÓN CIUDADANA

CÓDIGO DE LA PLAZA:  09-112-1-CF21886-0000300-E-C-D
ADSCRIPCIÓN: ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

Lineamientos para la operación del subsistema 
de ingreso (miércoles 10 de diciembre de 

2008)
Convocatorias 

Lineamientos para la operación del subsistema 
de ingreso (miércoles 10 de diciembre de 

2008)

Etapa II, Exámenes de Conocimientos y 
Evaluaciones de Habilidades

Lineamientos para la operación del subsistema 
de ingreso (miércoles 10 de diciembre de 

2008)
Etapa V, Determinación

Subsistema de Desarrollo 
Profesional

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional 
de Carrera en la Administración Pública 

Federal
Nuevo Reglamento publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 6 de septiembre de 
2007

Capítulo Décimo Primero

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional 
de Carrera en la Administración Pública 

Federal
Nuevo Reglamento publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 6 de septiembre de 
2007

Capítulo Décimo Tercero

Acuerdo mediante el cual se expiden los 
Lineamientos para la Evaluación del 

Desempeño de los Servidores Públicos de la 
Administración Pública Federal, así como su 

Anexo (lunes 2 de mayo de 2005)

3. Sujetos de los Lineamientos

Acuerdo mediante el cual se expiden los 
Lineamientos para la Evaluación del 

Desempeño de los Servidores Públicos de la 6 Disposiciones Generales

Servicio Profesional de Carrera

Subsistema de Ingreso

Subsistema de Evaluación del 
Desempeño

Desempeño de los Servidores Públicos de la 
Administración Pública Federal, así como su 

Anexo (lunes 2 de mayo de 2005)

6. Disposiciones Generales

Acuerdo mediante el cual se expiden los 
Lineamientos para la Evaluación del 

Desempeño de los Servidores Públicos de la 
Administración Pública Federal, así como su 

Anexo (lunes 2 de mayo de 2005)

8. Interpretación

Subsistema de Separación

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional 
de Carrera en la Administración Pública 

Federal
Nuevo Reglamento publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 6 de septiembre de 
2007

Capítulo Décimo Cuarto

Reglamento Interior de la Secretaría de la 
Función Pública

Última reforma publicada DOF 03-08-2011
Capítulo VIII

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional 
de Carrera en la Administración Pública 

Federal
Nuevo Reglamento publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 6 de septiembre de 
2007

Capítulo Décimo Séptimo

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la 
Administración Pública Federal 

Última reforma publicada DOF 09-01-2006
Título Cuarto, Capítulo Primero

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional 
de Carrera en la Administración Pública 

Federal
Nuevo Reglamento publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 6 de septiembre de 
2007

Capítulo Décimo Octavo

Servicio Profesional de Carrera

Inconformidades

Recurso de Revocación

Los documentos referidos en este temario podrá encontrarlos en las siguientes páginas de internet http://www.diputados.gob.mx y www.normateca.gob.mx


