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www.tramitefacil.gob.mx

http://datos.gob.mx/

www.normateca.gob.mx

www.gob.mx

http://adela.datos.gob.mx/

Datos Abiertos http://mxabierto.github.io/ng-ckan/#/instituciones Datos/Instituciones/SCT

Estudios de la OCDE sobre gobernanza pública. Hacia 

una gestión pública más efectiva y dinámica en México. 

2011

Capítulo 1 Marco Institucional y políticas de la 

regulación en el gobierno de México

                                             

http://www.funcionpublica.gob.mx/index.php/ua/ssfp/up

mgp/manuales-administrativos.html

Manuales Administrativos 

Mejora de Trámites y Servicios

Guía para Mejorar la Calidad Regulatoria de Trámites 

Estatales y Municipales e Impulsar la Competitividad de 

México. Edición 2012. OCDE

Capítulo 6 Los factores antes de ventanilla y la 

transparencia regulatoria

Recursos Materiales y Servicios 

Generales

ACUERDO por el que se establecen las disposiciones en 

Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Última reforma publicada DOF 03-10-2012

TITULO SEGUNDO

REGULACION DE RECURSOS MATERIALES Y 

SERVICIOS GENERALES

CAPITULO I

PLANEACION

Metas Nacionales Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 

http://pnd.gob.mx
Introducción y Visión General

TEMARIO

NOMBRE DE LA PLAZA: DIRECCIÓN DE MEJORA CONTINUA

CÓDIGO DE LA PLAZA: 09-112-1-CFMA002-0000240-E-C-R

ADSCRIPCIÓN: ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

Transparencia

Trámites Sección de inicio

Mejora Regulatoria

Marco Teórico 

Algunos de los documentos referidos en este temario podrá encontrarlos en las siguientes páginas de internet http://www.diputados.gob.mx y www.normateca.gob.mx
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TEMARIO

NOMBRE DE LA PLAZA: DIRECCIÓN DE MEJORA CONTINUA

CÓDIGO DE LA PLAZA: 09-112-1-CFMA002-0000240-E-C-R

ADSCRIPCIÓN: ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

Metas Nacionales
Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018

Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-

2018.

DOF: 30/08/2013

Marco Normativo

Capítulo I

Objeto, Ámbito de Aplicación y Definiciones

Anexo Único

Registro Federal de Trámites y Servicios 

TITULO TERCERO A

De la mejora regulatoria

Capítulo cuarto Del Registro Federal de Trámites y 

Servicios

Infracciones y Sanciones 

Administrativas

TITULO CUARTO

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES 

ADMINISTRATIVAS

CAPITULO UNICO

Registro Federal de Trámites y Servicios 

TITULO TERCERO

DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

CAPITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

Estructura Órganica

 Órganos Internos de Control
Normatividad

REGLAMENTO INTERIOR DE LA

Secretaría de la Función Pública 

 Última reforma publicada DOF 03-08-2011

CAPÍTULO VIII

De los Delegados, Subdelegados, Comisarios Públicos y 

Titulares de los Órganos Internos de Control

y de sus respectivas Áreas de Responsabilidades, 

Auditoría y Quejas

Responsabilidades 

Administrativas
Obligaciones

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los 

Servidores Públicos

Última reforma publicada 

DOF 14-07-2014 

TITULO SEGUNDO

Responsabilidades Administrativas

CAPITULO I

Principios que rigen la función pública, sujetos de 

responsabilidad administrativa y

obligaciones en el servicio público 

Gestión Pública Administración

ACUERDO que tiene por objeto emitir las políticas y 

disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en 

materia de tecnologías de la información y 

comunicaciones, y en la de seguridad de la información, 

así como establecer el Manual Administrativo de 

Aplicación General en dichas materias

Jueves 8 de mayo de 2014

Ley Federal de Procedimiento 

Administrativo

Ley Federal de Procedimiento Administrativo

Última reforma publicada DOF 09-04-2012

Algunos de los documentos referidos en este temario podrá encontrarlos en las siguientes páginas de internet http://www.diputados.gob.mx y www.normateca.gob.mx
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TEMARIO

NOMBRE DE LA PLAZA: DIRECCIÓN DE MEJORA CONTINUA

CÓDIGO DE LA PLAZA: 09-112-1-CFMA002-0000240-E-C-R

ADSCRIPCIÓN: ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

Marco Teórico 

Guía para Determinar 

el Porcentaje de Procesos Prioritarios Optimizados

Enero de 2014

V. Identificación de Procesos Prioritarios

Homologación de procesos
Guía para Determinar 

el Porcentaje de Procesos Estandarizados. Enero 2014
Homologación de la operación de procesos

TÍTULO PRIMERO

DISPOSICIONES COMUNES PARA LOS 

SUJETOS OBLIGADOS 

Capítulo II

Obligaciones de transparencia

Capítulo III

Información reservada y confidencial

TÍTULO SEGUNDO

ACCESO A LA INFORMACIÓN EN EL PODER 

EJECUTIVO FEDERAL Capítulo I

 Unidades de enlace y comités de información

CAPÍTULO VI

De las atribuciones de las unidades administrativas

CAPÍTULO VII

De las atribuciones de los órganos administrativos 

desconcentrados

Mejora de procesos

Acceso a la Información Pública 

Gubernamental
Normatividad

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y 

ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

GUBERNAMENTAL

Última reforma publicada DOF 14-07-2014 

Secretaría de Comunicaciones 

y Transportes
Normatividad

REGLAMENTO Interior de la Secretaría de 

Comunicaciones y Transportes.

Jueves 8 de enero de 2009 

Algunos de los documentos referidos en este temario podrá encontrarlos en las siguientes páginas de internet http://www.diputados.gob.mx y www.normateca.gob.mx


