
09. SCT-04-031-A
Permiso para ejecutar maniobras de servicio público 
en zonas federales terrestres de estaciones de 
ferrocarril.

10. SCT-04-031-B
Permiso para ejecutar maniobras de servicio 
particular en zonas federales terrestres de 
estaciones de ferrocarril.

11. SCT-04-032
Autorización de operadores de transporte 
multimodal internacional para prestar servicios 
dentro del territorio nacional.

12. SCT-04-033
Aprobación de los contratos tipo que celebre el 
operador de transporte multimodal internacional 
con los usuarios de servicios.

13. SCT-04-053
Aprobación de pólizas de seguro y sus renovaciones.

14. SCT-04-055
Renovación de la vigencia de los permisos para 
servicios auxiliares y para la instalación de anuncios 
y señales publicitarias en el derecho de vía.

15. SCT-04-056
Aprobación de los convenios que celebre el 
operador de transporte multimodal internacional 
con empresas extranjeras.

16. SCT-04-068
Autorización para interrumpir en forma permanente 
o parcial la prestación de los servicios ferroviarios, 
objeto de una concesión o permiso.

DIRECCIÓN GENERAL DE DESARROLLO 
FERROVIARIO Y MULTIMODAL

RELACIÓN DE TRÁMITES QUE SE 
GESTIONAN POR ÁREA

                 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE
TRANSPORTE MULTIMODAL Y LOGÍSTICA

01. SCT-04-007
Aviso de los contratos que celebren los 
concesionarios con terceros para la prestación de 
servicios auxiliares.

02. SCT-04-010-A
Expedición de permiso para prestar el servicio 
auxiliar de terminal de carga.

03. SCT-04-010-B
Expedición de permiso para la prestación del 
servicio auxiliar ferroviario de transbordo y 
trasvase de líquidos.

04. SCT-04-010-C
Expedición de permiso para la prestación del 
servicio auxiliar de talleres de mantenimiento de 
equipo ferroviario.

05. SCT-04-010-D
Expedición de permiso para la prestación del 
servicio auxiliar ferroviario de centros de abasto 
para la operación de los equipos.

06. SCT-04-010-E
Expedición de permiso para la prestación del 
servicio auxiliar ferroviario de terminales de 
pasajeros principales y ordinarias.

07. SCT-04-023
Aviso de interrupción temporal, total o parcial, en 
caso fortuito o de fuerza mayor, de la prestación 
del servicio público de transporte ferroviario y los 
servicios auxiliares.

08. SCT-04-030
Permiso para el transporte de materiales y 
residuos peligrosos.

DIRECCIÓN EJECUTIVA
DE REGULACIÓN ECONÓMICA

01. SCT-04-060
Presentación por parte de los concesionarios 

de la actualización del plan de negocios.

DIRECCIÓN DE COORDINACIÓN TÉCNICA
DE PROGRAMAS

01. SCT-04-006
Aviso de iniciación de obras menores de 
construcción.

02. SCT-04-015-A
Permiso para construir accesos, cruzamientos, 
instalaciones marginales y construcción y 
operación de puentes sobre vías férreas en el 
derecho de vía ferroviario.

03. SCT-04-015-B
Permiso para instalación de anuncios y señales 
publicitarias en el derecho de vía ferroviario.

04. SCT-04-017
Autorización para el uso de explosivos en obras 
o industrias que se encuentren hasta una 
distancia de 100 metros del límite del derecho 
de vía ferroviaria.

05. SCT-04-018
Autorización para la instalación de líneas de 
transmisión eléctrica, fibra óptica, postes, 
cercas, ductos de petróleo o sus derivados, o 
cualquier otra obra subterránea, superficial o 
aérea, en las vías generales de comunicación 
ferroviaria.

06. SCT-04-021
Aviso de terminación de obra.

07. SCT-04-072
Aprobación del proyecto ejecutivo para la 
construcción de instalaciones para la prestación 
de servicios auxiliares.

08. SCT-04-074
Autorización para dar en comodato o 
arrendamiento inmuebles concesionados.



DIRECCIÓN DE ASUNTOS LEGALES

01. SCT-04-001
Autorización para la constitución de 
gravámenes sobre los derechos derivados de 
una concesión ferroviaria.

02. SCT-04-004
Aviso de modificación a los estatutos del 
concesionario.

03. SCT-04-009
Solicitud para prorrogar los títulos de concesión 
para la construcción, operación y explotación de 
vías generales de comunicación ferroviarias, así 
como para la prestación del servicio público de 
transporte ferroviario.

04. SCT-04-027
Aviso de invasiones que se realicen en el 
derecho de vía ferroviaria.

05. SCT-04-076
Atención de solicitudes para el pago de 
indemnizaciones por las afectaciones de 
inmuebles con motivo de la construcción de 
vías férreas.

Centro Integral de Servicios
de la Dirección General

de Desarrollo Ferroviario
y Multimodal

Av. de los Insurgentes Sur 1089,
Planta Baja, Colonia Noche Buena,
C.P. 03720, Alcaldía Benito Juárez,

Ciudad de México
Teléfono: 57-23-93-00 ext. 19824

Quejas, Denuncias
y Sugerencias

Contraloría Interna
de la SICT

buzon_dgttfm@sct.gob.mx
Tels: 1454-2000, 551-2503 y 5519-2267

Del Interior de la República 
01-800-112-0584

Sistema de Atención Ciudadana 
(SACTEL)

En la Ciudad de México 5519-8695

Del Interior de la República
(sin costo para el usuario) 

01-800-386-2466

Desde Estados Unidos y Canadá 
01-800-475-2393
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