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PRESENTACION

Con el deseo de enterar a los profesionales de la consultoria y a sus clientes,
sobre el comportamiento del mercado de la consultoria y de las metodologias
para la valoraciéon de los proyectos, estudios y asesorias, se presenta este
documento basado en la experiencia de las empresas y en encuestas realizadas
respecto a los precios del mercado en funcién de la oferta y la demanda
de los servicios profesionales. Esta publicaciéon incluye ademas, factores
de prestaciones sociales, costos indirectos y utilidad, asi como criterios
empleados para cubrir vidticos y gastos reembolsables;

* Los clientes, usuarios de los servicios de consultoria, tendran
elementos de juicio para analizar las ofertas econémicas que reciban,
considerando que estos son valores en el mercado. La experiencia indica
que contratar servicios con valores inferiores, no significa de manera
alguna un ahorro, por el contrario, el cliente queda expuesto a recibir
servicios de cuestionable calidad, inconclusos y con el encarecimiento
consecuente por incumplimiento, replanteamiento y retrabajos.

Es importante reiterar que los valores consignados, no se refieren a concursos
internacionales, ni a proyectos que requieren de tecnologias especiales, sobre
todo si éstas tecnologias no han sido utilizadas en nuestro pais, situacion
que limita el acceso a las empresas nacionales privilegiando a las extranjeras.
En todo caso la participaciébn mexicana se da en asociaciones o alianzas
estratégicas para las cuales aplican los mismos valores que los usados y
aprobados para las citadas empresas extranjeras.

Para la elaboracion de esta recopilacion se tomaron en cuenta en forma
general los rangos mas usuales que se utilizan en el mercado de la consultoria
para remunerar al personal profesional que labora en esas empresas. El sector
industrial y energético como un mercado mas especializado influido por la
participacién de empresas extranjeras, se ha convertido en uno de mayor
remuneracion comparado con los servicios mas regularmente prestados
igualmente importantes. Por esta razon, basados en la experiencia, se incluyen
los valores minimos del mercado para permitir la actualizacion continua y
subsistencia de las pequenas y medianas empresas de consultoria.

Durante el proceso de formulacién de este documento se atendieron
comentarios y sugerencias que se recibieron tanto de clientes como de
consultores, se analizaron los indices inflacionarios oficiales, los del Banco
de México y los incrementos a los salarios minimos, que en la realidad no
reflejan los incrementos que inciden en los insumos de las diversas ramas de
la consultoria. '



Para la integracion del precio de venta, el factor de prestaciones aplicado a
los salarios esta adecuado a las condiciones particulares del tipo de servicios
prestados y a las establecidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social,
independientemente de que cada empresa ajuste dicho factor para motivar
y conservar a sus profesionales. Los valores correspondientes a gastos
asociados, (transportacion, gastos de viaje y viaticos) se determinaron también
de acuerdo a las condiciones del mercado.

Por otra parte, las empresas consultoras que cuenten con Sistemas de Gestién
de la Calidad 1ISO 9001:2000 por el costo que esto representa para obtenerla
y sostenerla, aunado a que se ha convertido en un requisito mas frecuente
de los clientes para poder participar en licitaciones, generalmente por el valor
agregado que otorgan al cliente, consideran un incremento de un 5% sobre
los valores consignados en las Tablas 2 y 5.

Asimismo, aquellas empresas que tengan otras certificaciones, como el
haber sido validadas documentalmente en sus capacidades, incluyen otro 5%
siempre que mantengan sus certificados vigentes.

Ing. Oscar Alvarez de la Cuadra Sanchez
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1. ASPECTOS ECONOMICOS Y SOCIALES

EL PAPEL DE LOS CONSULTORES
Crecimiento: EL DEsAFio DE MExico

El principal desafio que enfrenta México es el de alcanzar mayores indices de
crecimiento econémico y de creaciéon de empleo. El panorama econémico,
sin embargo, nos muestra la incapacidad de nuestro aparato productivo para
alcanzar las tasas de crecimiento necesarias. Dependemos ain de manera
sustancial de los ingresos petroleros y de las remesas que envian nuestros
connacionales que trabajan fuera del pais. La expansion del sector informal a
expensas del sector formal de la economia limita la posibilidad de crecimiento
de la productividad mediante la generacién de economias de escala y el uso
de nuevas tecnologias.

Otro de los retos es mejorar nuestra capacidad de atraer y retener inversiones,
tanto nacionales como extranjeras. En un escenario de extrema competencia,
donde todos los paises luchan por las mismas inversiones, la ventaja sera
para el que ofrezca condiciones idéneas. En esa perspectiva, la calidad, la
productividad, la celeridad, la seguridad, la desregulacion y la credibilidad son
determinantes.

El panorama macroecondmico para nuestro pais, segun datos del Banco de
México, hace ver que la economia mexicana enfrenta entre sus principales
riesgos la falta de cambios estructurales, asi como las presiones inflacionarias.
Igualmente, sera necesario considerar destacadamente el comportamiento
de la economia de Estados Unidos.

También pesa en nuestra realidad la lacerante exclusién y pobreza de la
mitad de la poblacién, situada en los tres marcos en que se ha redefinido el
concepto: pobreza alimentaria, de capacidades y patrimonial. Uno de cada
dos mexicanos vive en la pobreza; ante ello, ccudl es la fortaleza de nuestro
mercado interno? ¢Cudl es la capacidad adquisitiva real del mexicano?

Tenemos claridad de que los problemas principales siguen vigentes, y tal
vez llevara un tiempo considerable el poder superarlos. En lo que toca a
nuestra profesién de consultores mexicanos, entendemos que los recursos
disponibles seguramente no permiten destinar mayores montos financieros a
las innumerables areas productivas y de crecimiento que componen al pais.

Queda claro que en adelante los diversos sectores deberemos impulsar nuestro
propio desarrollo y el de todo México maximizando los recursos escasos y
tratando de obtener lo mas con lo menos. Ese seré el desafio ingente que
habremos afrontar y tratar de solucionarlo con éxito.



La estabilidad en todos los 6rdenes es fundamental para la necesaria reforma
estructural en México. En términos generales, la estabilidad macroeconémica
se ha venido consolidando al menos desde las dos Gltimas administraciones
gubernamentales, al mantenerse una férrea disciplina fiscal, realizar prepagos
de la deuda y renegociar los calendarios y condiciones de pago, lo que ha
hecho posible satisfacer esas preocupaciones.

Por ello, las clpulas empresariales, la OCDE y el FMI, consideran que ante los
indicadoresvariables del entornointernacional yla estabilidad macroeconémica
de nuestro pais, México deberia aprovechar las circunstancias para promover
la inversion y crecer mas, ya que se corre el riesgo de quedarse rezagado
frente a otras economias emergentes.

En su momento, como sabemos, la apertura econémica vino acompanada de
grandes transformaciones, si bien muchas de ellas no llegaron a completarse
a cabalidad. En casi un santiamén se privatizaron empresas y bancos, se
eliminaron regulaciones, se liberaliz6 el comercio y se negocié un tratado de
libre comercio con nuestros dos vecinos norteamericanos.

El impulso de esas reformas fue formidable y obligo a todas las empresas a
ajustarse a una nueva realidad. Independientemente de la calidad de algunas
de ellas, el conjunto de las reformas imprimié una nueva dinamica al desarrollo
economico del pais. Pero ese dinamismo exigia una continuidad que no se ha
podido consolidar.

Recordemos que cada ano México requiere crear 800 mil nuevos empleos,
pero hemos enfrentado un rezago en el crecimiento del PIB en los pasados seis
anos, con un promedio anual de 1.86%, crecimiento a todas luces insuficiente
para responder a las necesidades de desarrollo que demanda el pais

EL cAMBIO DE GOBIERNO

Ante la actual coyuntura de renovacion en el gobierno federal, las clpulas
empresariales y grandes empresas elaboraron multiples estudios que
entregaron a los candidatos a la Presidencia de la Republica, en donde
consideraron los siguientes temas:

Estabilidad macroeconémica, Estado de derecho, seguridad publica, eficacia
en la recaudacion fiscal, fortalecimiento de los ingresos publicos, viabilidad
de las pensiones, efectividad del gasto publico, abasto seguro de energia,
formacién de capital humano, flexibilizacion de los mercados laborales,
fortalecimiento de la competencia econémica, entre otros.

La falta de avances en el crecimiento econémico y la urgencia de respuestas
a las demandas arriba expuestas, impulsé que en los ultimos seis anos se
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incrementara la emigracién hacia los Estados Unidos, estimada en dos
millones 500 mil connacionales que salieron en busca de empleo.

El monto de las remesas que envian esos migrantes, y los que ya estaban
instalados en el exterior, se ha elevado sustancialmente para cerrar por arriba
de los 16 mil millones de ddlares, lo que sumado a los ingresos del petréleo
permitié sobrellevar la pobreza de la mitad de la poblacion y evitar una crisis
social.

Se ha dicho que México, con 12 tratados de libre comercio, acuerdos de
complementacioén econémica con 43 paises, y un indice de apertura exterior
equivalente a 70% del Producto Interno Bruto (PIB), deberia tener una
vocacion eminentemente comercial. Esto implicaria que el pais contara con
una infraestructura desarrollada, regulaciones que facilitaran los tramites y
grandes companias de transporte, entre otros puntos.

Sin embargo, en la realidad del pafs la creacién de una empresa toma
meses; los bancos ven con suspicacia a quienes demandan crédito para
hacer funcionar su negocio; las telecomunicaciones tienen un costo mucho
mayor que el de sus competidores en Asia o en Estados Unidos; la energia
eléctrica es cara y se caracteriza por desafortunadas variaciones en su voltaje;
las regulaciones en materia laboral y fiscal son complejas, contradictorias,
costosas y dificiles de cumplir.

Los trabajadores, que pueden estar dispuestos a mejorar los procesos de
produccién, cuentan sin embargo con fundamentos educativos sumamente
pobres, que no les ayudan a agregar valor en el proceso de produccion. En
suma, el empresario mexicano tiene que competir con fuertes desventajas.

A la vista de esto, no es extrafio que México en los Gltimos anos haya perdido
escanos en los indices de competitividad. Segtin el Global Competitiveness
Report, de 1996 a 2003 México pasé del lugar 32 al 47, redujo su crecimiento
en las exportaciones, perdié participacion en el mercado estadounidense
y quedd rezagado en competitividad de costos frente a China, debido
principalmente a ventajas obtenidas en factores de produccion.

Ensus clasificaciones mas recientes de competitividad, el Instituto Internacional
para el Desarrollo Administrativo (International Institute for Management
Development), con sede en Génova, colocé a México cerca del dltimo puesto:
el 56 de 60 en la lista, al haber superado Ginicamente a Venezuela, Indonesia,
Argentina y Polonia. El bajo crecimiento que experimenté México en la
productividad de la mano de obra, de tinicamente alrededor del 1.2 por ciento
al afo en la década pasada, refleja los sintomas del problema.

Es imperiosa la necesidad de reformas al menos en dos areas: el sector judicial
y el energético. No siempre funciona'el sistema de tribunales mexicano y, en
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consecuencia, no genera un clima favorable para los préstamos y la inversion.
De acuerdo con el Banco Mundial, el tiempo promedio para la resolucién de
disputas comerciales, desde la presentacién de una demanda hasta el pago,
es de 421 dias en México, en comparacién con 226 dias en los otros paises
de la OECD.

La relacion de préstamos privados con el PIB es 10 veces menor en México
que en los Estados Unidos. Ademas, si se toman en cuenta los mercados
financieros, la intermediacion financiera en los Estados Unidos es 15 veces
mayor que en México.

Los obstaculos al acceso al capital limitan la capacidad que tiene México de
crecer. La falta de ejecucion de la ley también induce a que los recursos se
trasladen hacia el sector informal, que es el responsable de aproximadamente
una tercera parte de la produccién de la economia en general. Una gran parte de
la ineficiencia se puede encontrar en el sector informal en expansién, que emplea
aproximadamente a la mitad de los 44 millones de trabajadores de México.

Sin embargo, nuestra toma de posicién sigue siendo por la confianza en
los mejores destinos de México, seguros también del papel constructivo,
comprometido con la calidad y el conocimiento, que cada dia desempenaran
los consultores en este horizonte crucial para nuestra realidad histérica.

EL DESARROLLO DE LA CONSULTORIA

En los tiempos que vivimos, el desarrollo de la consultoria como actividad
rentable y productiva ha enfrentado circunstancias dificiles en México, debido
a las adversas condiciones econémicas y politicas de los primeros afos de
este siglo, que restringieron la creacion de nuevas oportunidades de negocio
y, por ende, frenaron un sano crecimiento del pais.

La nueva realidad internacional y los tratados comerciales suscritos por nuestro
pais, han hecho evidente que tenemos muchos renglones que requieren
ajustes y grandes redefiniciones. Entre los desafios que enfrenta México esta
el papel del gobierno en la economia y su relacién con las empresas ante
la globalizacién, que ha generado una forma diferente de competencia en
donde las empresas mexicanas —micro, pequenas y medianas— luchan por su
sobre vivencia y expansién en condiciones poco favorables.

Entre los retos a enfrentar en el campo de los consultores persisten dos
factores que limitan mayormente su desarrollo; por un lado, en el sector -
tuvo lugar una apertura indiscriminada que posibilité la entrada libre al pais
de grandes companias trasnacionales de consultoria y repercutié en restringir
el crecimiento de los consultores mexicanos; a ello se sumé la carencia de
politicas gubernamentales orientadas a fortalecer las empresas existentes y
estimular la creacion de nuevas empresas de consultoria en México.
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En la medida en que la consultoria ha ido evolucionando, el mercado
que demanda sus servicios cambia en todo momento y cobra nuevas
dimensiones. Los consultores podemos ayudar a entender y optimizar los
procesos administrativos y fiscales que demanda la puesta en marcha de
una nueva empresa, de una compania ya consolidada o de un programa
gubernamental.

Hoy en dia, las oportunidades tienden a concentrarse en dos grandes areas: las
compras gubernamentales del sector central y paraestatal, y de otros niveles
de gobierno local, asi como un segmento de pequenas y medianas empresas.
La exportacion de servicios constituye una estrategia que puede dar buenos
resultados. La fusién de empresas mexicanas y las alianzas estratégicas, entre
otras, deben ser aprovechadas también por los consultores.

No obstante, nuestra profesion esta dando la batalla y la consultoria contintia
siendo una estructura organizada, sélida y competitiva, con una firme posicién
en el mercado nacional. Es decir, ha sido y permanece como una industria
madura y en crecimiento vigoroso mediante la adopcién de politicas de
calidad y la garantia de su principal materia prima: el conocimiento. Por esta
razén, nuestra industria es calificada como la industria del conocimiento.

Uno de atributos de la consultoria es la propia dinamica que la caracteriza y
los multiples rubros de especializacién en los que es posible desempenarla
como actividad econémica, entre los que destacan: juridico, fiscal, ambiental,
ingenieria de procesos, capacitacion, gestion administrativa y muchas nuevas
relacionadas con la innovacién tecnoldgica.

La consultoria hoy es un conjunto de actividades muy dinédmicas, que va
generando nuevas areas de especializacion de manera continua, incluso
cotidiana; se trata de especializaciones en aire, tierra, agua, regeneracion
especifica de suelos, impacto y manifestaciéon ambiental, de selvas, playas,
y todos los dias surgen especialidades como politicas de calidad, recursos
humanos de alto nivel y necesidades de innovacién y adaptacion tecnolégica.

Asuvez, todasy cadaunade ellas exigen disponer de conocimientoy experiencia,
para lo cual es importante ejercer la certificacion y el entrenamiento constante,
aspectos que no deben verse como un gasto sino como una inversion esencial
para crecer. De lo contrario, las pequefnas y medianas consultoras podrian
desaparecer; si no reaccionan y si no estan conscientes de esta dinamica van
a desaparecer, porque se encontraran con clientes cada vez mas sofisticados
y que operan con una problematica muy diferente a la tradicional.

Y es que la propia globalizacion nos obliga a ser més competitivos y rigurosos; a
tener habilidad para adaptarnos alas nuevas politicas de calidad y de certificacién,
incluyendo la integridad, por lo que es de suma importancia la certificacién
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de recursos humanos hasta llegar al nivel de certificacion de competencias
laborales, lo que significa una constante renovacion del conocimiento.

En el ambito de la consultoria en México pueden sobresalir profesionales
independientes expertos en algiin ramo en especifico y dedicados a ofrecer
servicios de consultoria. Por su condicion de persona fisica no enfrentan los
gastos que tiene una persona moral para mantener su organizacion, razén por la
cual pudieran ser un importante competidor para las empresas ya establecidas.

Sin embargo, la consultoria mas efectiva es la interdisciplinaria, derivada de
companias constituidas, ya que es la que tiene mayor capacidad para resolver
problemas empresariales. En este sentido, es mejor formar equipos y fomentar
las alianzas. Al diversificar el tipo de especializacion que se ofrece al cliente
sera mas factible incrementar nuestra productividad.

La consultoria es parte integrante de la industria del conocimiento. Este, en
nuestros dias, es algo mas que simple aprehension, juicio o raciocinio; es
el producto de un proceso en que el desarrollo ético, psicolégico y social
conlleva a posturas, creencias, actitudes y comportamientos socio-culturales
en los que la practica es también un valor; es un proceso cultural no sélo
porque constituye un objeto de la realidad social, sino porque es consecuencia
de dicha realidad.

LA ECONOMIA DEL. CONOCIMIENTO

Actualmente, por tanto, cuando el conocimiento es parte definitoria del
desempeno del trabajo y de la obtencién de utilidades, la consultoria como
negocio se constituye a partir de esta base.

Actualmente, cada ano se duplica la cantidad de conocimiento que existe en el
mundoyhacomenzado a gestarse la eradonde las personasy las organizaciones
se caracterizaran porque su principal activo seré el conocimiento.

En las economias mas competitivas no habra ningln pais del pelotén de
vanguardia donde lo que hoy llamamos obreros calificados, los que fabrican
y transportan productos, represente mas de 20% de la fuerza laboral. Las dos
categorias importantes seran la de los trabajadores en servicios y la de los que
tienen y aplican conocimiento.

La nueva realidad no sélo trae consigo impresionantes transformaciones
en la politica y en la sociedad, también modificara radicalmente a la teoria
economica. Como bien lo senala Peter Drucker en su libro La Economia Post-
Capitalista, habra que enfrentar la necesidad de cuantificar el conocimiento
exigible para producir un bien, y, por ende, calcular la tasa de retorno
correspondiente. Porque a pesar del surgimiento del conocimiento como eje
del sistema productivo, no existe todavia una teoria econémica al respecto.
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Como dice Robert B. Reich: esta proxima a emerger una economia global, y en
ella la productividad de un pais se mide por la acumulacién de capital humano.
De nada servira contar con tecnologia de punta y las fabricas y maquinas
mas modernas si no se cuenta con el personal altamente especializado para
operarlas. Lo que caracteriza a la economia global es que todos los factores
de produccién —con excepcion de la fuerza laboral y de la infraestructura— se
mueven libremente a través de las fronteras nacionales.

Esta nueva economia tiene como principal caracteristica la progresiva
incorporacion del conocimiento en la actividad econémica, que se manifiesta a
través de muiltiples dimensiones. Efectivamente, la aparicién de nuevas ramas de
actividad, con bienes y servicios derivados de la produccion informacional que
son utilizados progresivamente por el resto de ramas de la economia, ha generado
sustanciales cambios en la oferta, la demanda y el mercado de trabajo.

Una vision empirica en los paises industrializados mostraria que en los tltimos
anos los aumentos de ocupacién se han generalizado en los tramos de
poblacién mejor preparada en formacion (en terminologia anglosajona, los
white-collar workers). Los salarios relacionados con los usos intensivos de la
tecnologia son mas elevados que en el resto de actividades. Por otra parte,
la pérdida de puestos de trabajo se ha centrado en los trabajadores menos
preparados formativamente (los blue-collar workers).

La ocupacion perdida con el cambio tecnolégico tiende a concentrarse en
la fuerza de trabajo del sector manufacturero y en los trabajadores menos
preparados en formacion, mientras que los nuevos puestos de trabajo
requieren mas calificaciéon y se concentran en los servicios. El impacto final
sera positivo si las condiciones necesarias para que la translacion sea eficiente
(eficiencia microecon6mica y estabilidad macroeconémica) se cumplen.

Y en ese sentido no puede dejarse de senalar que las economias de los paises
en desarrollo descansan sobre las pequenas y medianas empresas, las cuales,
en proporcion con el capital invertido, son las que generan mayores fuentes
de trabajo.

Una vision de las PYME en el mundo de la creatividad debe desarrollarse sobre
el eje: creacion es igual a intelecto-inventiva-inteligencia, es decir, se trata de
una “cosa humana" o de “conjuntos humanos”, de contacto personal y las
PYME tienen, por su propia dimension, una natural vocacion para la creacion.

Y es que cuando se discriminan las diversas ramas que integran a las
industrias primarias, podemos detectar grandes oportunidades para las PYME
en varios ramos que no cubren las grandes empresas, sea porque tienen la
imposibilidad de abarcar algunos sectores de las economias nacionales o,
simplemente, porque no quieren distraer sus actividades en los pequenos y
medianos negocios.
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2. POSICION DE LA CONSULTORIA EN EL MERCADO

RecopiLAciON bE RuBros Economicos
POR Servicios DE CONSULTORIA

En razén de la importancia que tiene la participacion de la consultoria en
la elaboracion de estudios y proyectos, mismos que son apreciables de
manera ineludible en todas las cadenas productivas, es necesario que dicha
actividad sea objeto de un analisis respecto de suposicion en el mercado, con
el propésito de evaluar su participacion en el proceso econémico y conocer la
valoracion de los servicios profesionales, en cuanto a calidad, integridad y su
relacion costo-beneficio.

Dicho analisis es producto de encuestas realizadas al conjunto de empresas
de diversas especialidades de la consultoria, sobre los precios de mercado
que tienen trabajos con relacion a sus servicios.

2.1 Consurroria TECNICA

SALARIOS DEL PERSONAL CON ALTA ROTACION

Cuadro |
(Supervisién)
Nivel Categoria lmp(;itszz;)mes
Director en Gerencia de Proyecto
1 Senior Superior 55,000
Coordinador de supervision
¢ Senior 40,000
3 Jefe de sll:ﬁ::isién“k" 30,000
4 Jefe de supervision “B” 28,000
Junior !
Profesional “R”
5 Hnalista de precios unitarios 25,000
Profesional “B”
§ Ingeniero Topdgrafo 20,000
1 Ruxiliar de Ingeniero Topdgrafo 14,000
8 Capturista 9,000
Dibujante
! Laboratorista 8,000
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FACTOR DE PRESTACIONES DEL PERSONAL CON ALTA ROTACION

FACTOR DE PRESTACIONES (FP)

Cuadro 2
(Supervision)
Concepto Base Total
SALARIO NOMINAL (SN) = COTIZACION DIARIA 1.0000 1.0000
PRESTACIONES (LFT)
Aguinaldo (15 dias) 0.0411 SN 0.0411
Prima vacacional 25% vacaciones (2.5 dias) 0.0068 SN 0.0068
SALARIO INTEGRADO (SI) Base de cotizacién 1.0479 Sl
OTRAS PRESTACIONES (LFT)
Vacaciones (10 dias) 0.0274 SN 0.0274
Fondo de prevencion de enfermedades (3.65 dias) 0.0100 SN 0.0100
Fondo de liquidacion (30 dias) 0.0822 SN 0.0822
SALARIO CON OTRAS PRESTACIONES 1.1675 S0P
CUOTAS PATRONALES (IMSS)
ENFERMEDADES Y MATERNIDAD:
a) Parte fija: 19.75 % de un SMCGDF variable | variable
b) Parte variable: 1.59 % del excedente de 3 SMGDF variable SI variable
¢) Prestaciones en dinero: 0.7% 0.0070 | 0.0073
d) Gastos médicos pensionados: 1.05% 0.0105 | 0.0110
?vﬁg:!se I:En Ei?:gﬂde siniestros ocurridos) variaks il Weriahle
INVALIDEZ Y VIDE: 1.75% 0.0175 | 0.0183
GUARDERIAS: 1.0% 00100 | S [ 00104
CESANTA EN EDAD AVANZADA Y VEJEL: 3.15% 0.0315 §1 0.0329
OBLIGACIONES
INFONAVIT (Eportaciones para vivienda) 5.00% 0.0500 SI 0.0523
BFORE (Sistema de ahorro para el retiro) 2.00% 0.0200 51 0.0209
LS.N. (Impuesto sobre nomina) 2.00% 0.0200 sop 0.0231
*IMPUESTO SUSTITUTO DEL CREDITO AL SALERIO (3%) .
variable

ABREVIATURAS: LFT = Ley Federal del Trabajo; SN = Salario nominal;

SI = Salario integrado, SOP = Salario con otras prestaciones,
SMGDF = Salario Minimo General en el DE




SALARIOS PARA PERSONAL PERMANENTE

Cuadro 3
(Estudios, proyectos y servicios analogos)

N Importe/mes
Nivel Categoria (pesos)
| Director General‘de Estud‘ms y Proyectos 50,000
Senior Superior
Coordinador General de Estudios
45
: y/o Director de Proyecto — Senior "
Jefe de Proyecto “R”
3 Gerente de Proyecto "A” 32,000
Especialista en Sistemas “A” - Junior
Jefe de Proyecto“B”
g Gerente de Proyecto “B" B
Profesional “R"
§ Analista de Sistemas “B” 25,000
Junior
Profesional “B”
b Hnalista de Sistemas “C” e
1 Prulfeswnal’ C 15,000
Ingeniero Topdgrafo
HRuxiliar de Profesional
11,000
i Dibujante “R”
Dibujante “B”
10,000
: Técnico “R”
10 Capturista 9,000
Técnico “B",
1 Encuestador, 8,000

Ruxiliar Técnico

FACTOR DE PRESTACIONES DEL PERSONAL PERMANENTE

Cuadro 4
(Estudios, proyectos y servicios analogos)
Concepto Base Total

SALARIO NOMINAL (SN) = COTIZACION DIARIA 1.0000 1.0000
PRESTACIONES (LFT)

Aguinaldo (30 dias) 0.0822 SN 0.0822

Prima vacacional 25% vacaciones (3 dias) 0.0082 SN 0.0082
SALARIO INTEGRADO (Base de cotizacidn) 1.0904 SI
OTRAS PRESTACIONES (LFT)

Vacaciones (12 dias) 0.0328 SN 0.0328

Tondo de prevencién de enfermedades (3.65 dias) 0.0100 SN 0.0100

Fondo de liquidacion (30 dias) 0.0822 SN 0.0822
SALARIO CON OTRAS PRESTACIONES 12154 sop
CUOTAS PATRONALES (IMSS)

ENFERMEDADES Y MATERNIDAD:

a) Parte fija: 19.75 % de un SMGDF variable S variahle

b) Parte variable: 1.59 % del excedente de 3 SMGDF variable §1 | variable

t) Prestaciones en dinero; 0.7% 0.0070 Sl 0.0073

d) Gastos médicos pensionados: 1.05% 0.0105 §l 0.0111

ﬁ*lfrslgg?e EE g:lf:;:u&e siniestros ocurridos) ik o e

INVALIDEZ Y VIDE: 1.75% 0.0175 SI 0.0184

GUARDERIAS: 1.0% 0.0100 | SI [ 00105

CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ: 3.15% 0.0315 81 0.0331
OBLIGACIONES

INFONAVIT (Aportaciones para vivienda) 5.00% 0.0500 81 0.0526

AFORE (Sistema de ahorro para el retiro) 2.00% 0.0200 Sl 0.0210

LS.N. (Impuesto sobre nomina) 2.00% 0.0200 S0P 0.0237
FACTOR DE PRESTACIONES (FP) variable

RBREVIATURAS: LFT = Ley ederal del Trabajo; SN = Salario nominal; SI = Salario integrado,
$OP = Salario con otras prestaciones, SMGDF = Salario Minimo General en el DE
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2.2. CoNSULTORIA ECONOMICO—ADMINISTRATIVA

COSTO POR LA PRESTACION DE SERVICIOS EN PROYECTOS
O PROGRAMAS QUE REQUIEREN LA INTERVENCION
DE CONSULTORES

Cuadro 5
[ Intervenciones aisladas
Servicio prestado Fxecho
por hora
Consultoria $1,750.00
Consultoria con certificacion CNEC (Vigente) $2,000.00
Consultoria con certificacion CNEC (Vigente), $250000
Certificada en IS0 9000 (Vigente) RS
Capacitacién $1,500.00
Capacitacion con certificacién CNEC (Vigente) $1,800.00
Capacitacion con certificacion CNEC (Vigente).
Certificada en IS0 9000 (Vigente) $2,100.00

Estas tarifas se consideran para la prestacién de servicios para empresas grandes, pudiendo
disminuirse hasta en un 15% en empresas pequefias.

Il Intervenciones continuas

En proyectos que exigen la presencia continua del consultor, con el auxilio de personal de
apoyo, se emplea para éste la tabla de remuneraciones del cuadro 3, en funcidn del nivel
de servicios, afectada por los factores de prestaciones sociales, indirectos y utilidad, que estan
recomendados en los cuadros 2 y 4 de este documento.

Las horas que se consideran para el pago incluyen, en su caso, el tiempo de traslado del
consultor hasta el lugar de prestacién del servicio y su regreso a la empresa consultora, asi
como los gastos de transportacion terrestre o aérea seqin lo especificado en el cuadro 8.

3. PERFILES DE LOS PROFESIONALES DE LA CONSULTORIA

Cuadro 6
° = °
S o o e
=75 K] = =
= g2 | § | 2§ | & 33 £ g £
S 3 = w2 ] g @ ki <
= % § E E £E : 5 g
S8 | £ | 2% g i 2 Z c
& = <]
= Con poder de
Licenciatura, ﬁl:::nsli I.I:: m::::': Srepo Datios decicl Al
Titalada, e o Mixima oo trascendentales Takis il
Especialiad, afios con amplia total profesionistas Preesiniiy ) y confidencial,
Doctorada especialidad capacidad de multidisciplinarios P ¥4 independiente G
) o docterado negociacion et i con iniciativa ]‘_“F’“?‘“".L
¥ jnicia aniilizis, redaccitn
5 Disedins de venta
T"ha_" de productes
Litenciatara, Minimo & De nivel Fo— iy mtients L b
P ﬁtn_jm_it afies 0 3@ | wupenior y gran My rn{u?:m:t Dafios centingentes I“.m.du.i
Especialidad, 5 aiios con capacidad de Hlta ’m it miry impertantss LI Use de equips
Marstriz | especialided | negooiacibn s vk &l eeciaizade
profesienista y
a su discrecitn Destreza en
mercadutecnia
' Decisiones
3 Licenciatura, Dedas | 6 imperiante Bape i ; i implieay
Titalade = capatidad de Alta profesionistas Dafios impertantes considerahle
negaCiacién unidisciplinaries iniciativa y
jmicio
Investigacisn,
excelente
Decisinmes miangjo de
L. 3 Importante
i Llu_nrulm. De I af m::iM i - Ern;n fie Daiios frecuentes y equipn. Decisién
Titulado afios iatiin profesianistas considerables rapidas, de presupuestal
e impartancia ¥ de calcels,
conocimients en
capacitacitn
) Decisiones hh “““‘F‘“'
5 Licenciatara, Minimo 2 Mediznamente Media Grupe de TDaiios frecoentes, ML, o
Titulado afios impartante profesionistas considerables de cierta S e
importancia peespuantal y de
caleulo
Gentrafidades en
) N Decisiones maneje de equipe
¢ Licenciatura, Minime Poro Medians Grupo de pasantes Daiies frecuentes, colaboradar para
Titulado | afio impartantes hasta nive! 3 considerables de cierta capacitacin,
importancia analista,
presuptiestador
Minime Decisiomes
. Pasante o | afia en Poco i Erupe do técnicos oeasionales, Mangjo de equips
* Técnico rm:_ia de impartantes Redi © pasantes Jads memares de poca calculista
equipas impartancia
e Decisiones Niciuiss is
ante o Superar a Poea S ocazionales, Z +
L} Térnice 1 s impattaatis Limitada Ninguno Dafins menores 8 pota mangje d'. equips
impertascia salcnsta

NOTA: Stlo se incluyen los perfiles principales de los profesionales que 'apare:zn en los cuadros | y 3 de las Recomendaciones.
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4. FACTOR DE INDIRECTOS Y UTILIDAD PARA

5. RECOPILACION DE INFORMACION SOBRE GASTOS
ASOCIADOS Y PAGO DE VIATICOS

GASTOS ASOCIADOS

(Cuando el personal de asesoria o técnico se desplaza al
sitio del estudio o trabajo, fuera de su residencia habitual)

1. TRANSPORTACION

1.1 Aérea
1.2 Terrestre

2. GASTOS DE VIAJE

2.1. Taxis (casa - aeropuerto - hotel y viceversa)
2.2. Maletero (propinas)

3. VIATICOS

3.1. Hospedaje

3.2. Alimentacién
3.3. Lavado de ropa
3.4. Teléfono

3.5. Gastos menores

La transportacion, gastos de viaje y vidticos se analiza y calcula segun el nivel
de percepcion y el tiempo de duracion de la asesoria o estudio de que se
trate, por lo que la informacién que aparece a continuacién es una guia de los

valores promedio que las empresas toman en cuenta.

1. Transportacién: De acuerdo con la localizacién del lugar al cual se

SERVICIOS DE CONSULTORIA
Cuadro 1
Valor (%)
Concepto Valor (%) (con
certificacion)

R | Salarios y prestaciones 30.00 30.00
B | Capacitacion y actualizacién 6.00 6.00
C | Gastos de oficina 8.00 8.00
D Rentas, dgpl:eciacilin 9,00 9.00

y mantenimiento
h Promocién, ventas 12.00 12.00

y concursos
P Gastos empresgr,iales 5,00 5.00

y de contratacion
6 | Gastos financieros 3.00 3.00
H | Certificacion CNEC (Vigente) 20 ;
HI | Certificada en IS0 9000 (Vigente) 5.

Indirectos totales SUMA 13.00 18.00
J1 | ISR + PTU 11.00 11.00
J2 | Utilidad neta 14.00 14.00
] | Utilidad antes de impuestos SUMA 25.00 25.00

100.00
FACTOR DE INDIRECTOS 98.00 103.00
Y UTILIDAD TOTAL:

Multiplicador: 1.98 x Factor de prestaciones sociales *
Multiplicador: 2.00 x Factor de prestaciones sociales ™
Multiplicador: 2.03 x Factor de prestaciones sociales *
* (variable, segin certificaciones)

tenga que acudir, generalmente se utilizan medios terrestres hasta
una distancia de 200 km y aérea cuando exceda de este kilometraje
(cubriendo renta de vehiculos, seguro, peajes, gasolina o pasajes). El
costo del boleto por viaje redondo se aplica segun las tarifas vigentes de
las lineas comerciales, en cada caso particular.

2. Pago de gastos de viaje: Para el pago de este concepto generalmente

se cubren los gastos de transportacion al aeropuerto o a la estacion de
autobuses, y el pago en el lugar de trabajo del aeropuerto o estacion
de autobuses, al lugar de hospedaije, ida y vuelta, asi como el gasto de
cargos menores (maleteros y propinas).

Taxis y maleteros

($300.00 x 2 ocasiones) = $600.00 / viaje
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PAGO DE VIATICOS

Cuadro 8

Se clasifican por la zona de trabajo y el impacto economico
en el mismo, por dia (p/d), en:

ZONAS TURISTICAS
CONCEPTO Y FRONTERIZAS OTRAS ZONAS
Hospedaje $1,150.00 p/d $900.00 p/d
Alimentacion, lavado de
ropa, teléfono $420.00 p/d $380.00 p/d
Transportacion local
y Gastos menores $180.00 p/d $200.00 p/d
Viaticos diarios $1,750.00 p/d $1,480.00 p/d
*p/d: por dia *p/d: por dia
con pernocta con pernocta

Nota: La alimentacion sélo es deducible si el pago se efectda con tarjeta de crédito
de la persona, (Art. 33, [ISR)

Consumo de papeleria o material fotografico: Se repercute al cliente
cuando se requiera para el trabajo o en presentaciones especiales.

Equipo de computo y especializado: Se aplica el costo horario, cuando
este no es el correspondiente a la administracion de la empresa.

Indirectos sobre gastos reembolsables: Se aplica el Factor de Indirectos
del 20% adicional, sobre todos los gastos adicionales.

APENDICE

EJEMPLO DE CALCULO DEL FACTOR DE PRESTACIONES,
EN LA PARTE VARIABLE.

Sarario: S 20,000.00/MEs

ANALISIS DEL CONCEPTO: PRESTACION EN ESPECIE

a) Parte Fija: 19.75 % (0.1975) de un SMGDF: $50.57/dia

Se eleva el SMGDF al ano y se convierte en cargo mensual para
poder determinar su participacion porcentual dentro del Factor
de Salario Real:

$50.57p/dia x 365 dias/12 meses= $1,538.17/mes

Del Cuadro 5: se observa que este cargo va afectado del
(Sl) =1.0452

(0.1975 X $1,538.17) /$20,000.00 = 0.0152
0.0152 x 1.0452 = 0.01588

b) Parte variable: 1.59 % (0.0159) del excedente de 3 SMGDF
Considerando los 3 SMGDF elevados al mes:

$1,538.17/ mes x 3 SMGDF = $4,614.51
$20,000.00 - $4,614.51 = $15,385.49 (excedente)
0.0159 x $15,385.49 / $20,000.00 = 0.0122

Afectado del Factor de Salario Integrado (SI) = 1.0452
0.0122 x 1.0452 = 0.01275
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ANALISIS DEL CONCEPTO: RIESGOS DE TRABAJO:

El factor de riesgo de trabajo estd en funcion del tipo de empresa y su
siniestralidad. La prima de riesgo se determina con base en la que se tenia el
ano anterior al estudio, aplicando la siguiente formula:

P= ((S/365) + V(I+D)) S/N + M

SMGDF: Salario Minimo General del Distrito Federal
S.1.: Factor de Salario Integrado

P = Prima afectada

S = Suma de dias subsidiados por
incapacidad por riesgo de trabajo

V = (Dato del IMSS)
(Reglamento para la clasificacion de
empresas y determinacién del grado de
riesgo del Seguro de Riesgos de Trabajo)

| = Suma de los porcentajes por incapacidad
permanente parcial y total dividiendo entre 100

D = Ndmero de defunciones

N = Promedio de trabajadores
(Suma de dias trabajador cotizados/365 dias)
(tomar hasta un decimal sin redondeo)

M = Prima minima del IMSS (0.25%)

Para el ejemplo, se supone que no hubo siniestros, ni defunciones, aplicando
exclusivamente el factor de 0.25% afectado del (SI) = 1.0479

0.0025x 1.0452 = 0.0026

Nota: Estos datos se sustituyen en el cuadro 5 (siguiente hoja) y se obtiene el
factor de salario real
FS.R. = 1.3612

INDIRECTOS Y UTILIDAD
(Debera determinarse para cada empresa)
Considerando el dato del cuadro 7 = 1.98

MULTIPLICADOR
1.3612 x 1.98 = 2.6952
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EJEMPLO DE CALCULO DEL FACTOR DE PRESTACIONES

Cuadro 9
(Salario de $20,000.00/Mes)
Concepto Base Total

SALARIO NOMINAL (SN) = COTIZACION DIARIA 1.0000 1.0000
PRESTACIONES (LFT)

Aguinaldo (30 dias) 0.0411 SN 0.0411

Prima vacacional 25% vacaciones (3 dias) 0.0041 SN 0.0041
SALARIO INTEGRADO (Base de cotizacién) 1.0452 §1
OTRAS PRESTACIONES (LFT)

Vacaciones (6 dias) (segin politica laboral de la empresa) | 0.0164 SN 0.0164

Fondo de prevencién de enfermedades (3.65 dias) 0.0100 SN 0.0100

Fondo de liquidacién (30 dias) 0.0822 SN 0.0822
SALARIO CON OTRAS PRESTACIONES 1.1538 S0P
CUOTAS PRTRONALES (IMSS)

ENFERMEDADES Y MATERNIDAD:

a) Parte fija: 19.15 % de un SMGDF 0.0152 8l 0.0159

b) Parte variable: 1.59 % del excedente de 3 SMGDF 0.0122 S 0.0121

¢) Prestaciones en dinero: 0.7% 0.0070 Sl 0.0073

d) Gastos médicos pensionados: 1.05% 0.0105 81 0.0109

gﬁ:ﬁi I:E Lnﬁfrfede siniestros ocurridos) = " e

INVALIDEZ Y VIDE: 1.75% 0.0175 S 0.0183

GUERDERIES: 1.0% 0.0100 SI 0.0105

CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEL: 3.15% 0.0315 S 0.0329
OBLIGACIONES

INFONAVIT (Bportaciones para vivienda) 5.00% 0.0500 SI 0.0523

AFORE (Sistema de ahorro para el retiro) 2.00% 0.0200 Sl 0.0209

LS.N. (Impuesto sobre ndmina) 2.00% 0.0200 | S0P | 0.0231
FACTOR DE PRESTACIONES (FP) 1.3612

BBREVIATURAS: LFT = ley Federal del Trabajo; SN = Salario nominal; SI = Salario integrad,

SOP = Salario con otras prestaciones, SMIGDF = Salario Minimo General en el DE
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