COMUNICACIONES AVISO

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE LA
DIRECCION GENERAL DE AUTOTRANSPORTE FEDERAL Y CENTROS SICT

TRAMITES Y SERVICIOS DE AUTOTRANSPORTE FEDERAL DE PASAJEROS, TURISMO, CARGA Y SERVICIOS
AUXILIARES

I. DATOS DEL RESPONSABLE
La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes (SICT) a través de la Direccién General de
Autotransporte Federal (DGAF) y los Centros SICT.

I.I. DOMICILIO DE LA DGAF
Calzada de las Bombas numero 411, Piso 4, Colonia Los Girasoles, Alcaldia Coyoacan, Cédigo Postal 04920,

Ciudad de México.
Ubicacion Centros SICT
https://micrs.sct.gob.mx/images/DireccionesGrales/DGAF/Documentos/Directorio_Departamentos_
de_AF.pdf

1.1l DIRECCION DE PAGINA WEB

Direccion General de Autotransporte Federal
http://www.sct.gob.mx/transporte-y-medicina-preventiva/autotransporte-federal/

L.III NUMERO TELEFONICO HABILITADO PARA LA ATENCION DEL PUBLICO EN GENERAL
Direccion General de Autotransporte Federal
Teléfono: 55-57-23-93-00

Centros SICT
(ver Anexo | adjunto).

Il. DATOS PERSONALES QUE SERAN SOMETIDOS A TRATAMIENTO
Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, se identifica el tratamiento de los
siguientes datos personales:

A. Datos de identificacion: Informacion concerniente a una persona fisica identificada e identificable,
tales como: Nombre completo, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP), Edad, Fecha de nacimiento; Firma, Nacionalidad, niumero de cédula profesional y
numero de identificacién vehicular.

B. Datos de contacto: Informacidn que permite establecer comunicacidn con la persona titular de los
datos personales, tales como: Domicilio (calle, nUmero, colonia, cédigo postal, municipio o demarcacién
territorial, entidad federativa y pais), teléfono, y direccién de correo electrénico.

Es importante mencionar que, en los casos en que no se actualicen las causales previstas en el articulo 16 de la
LGPDPPSO, y tratandose de datos personales sensibles, el responsable debera obtener el consentimiento
expreso y por escrito de la persona titular de los datos personales para su tratamiento, a través de su firma
autografa, firma electrénica avanzada o cualquier mecanismo de autenticacidn que para tal efecto se
establezca, de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la LGPDPPSO.
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1. FUNDAMENTO LEGAL PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Articulos: 1, 2 fracciones VII, VIII, IX y X, 5 fracciones | y IV, 8 fracciéon |, 9, 10, 11, 33, 34, 46, 47, 48, 49,50 y 51 de la
Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal (Ultima Reforma DOF. 14/11/2025); articulos: 1, 2 fraccion VII,
3,5, 6 fraccion |, 7, 8, 9,17 y 17A, y del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares (D.O.F.
28/10/2000); articulos 15-A, 19, 69 C Bis, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; articulos: 3 fraccién
111,12, 18, 24, 25, 27, 28, 37, 65, 68, 69, 70, 95, 96 y 105 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesiéon de Sujetos Obligados (Ultima Reforma DOF. 14/11/2025); articulos 1, 3 apartado A fraccién Il inciso a) y
fraccion IX, inciso a), 9, 10, 23, 40 y 41 del Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes.

En correlacién con las siguientes disposiciones juridico-administrativas:

El Manual de Procedimientos de la Direccion General de Autotransporte Federal que puede ser consultado en
el portal oficial gubernamental a través del siguiente enlace electrénico:

http://sct.gob.mx/normatecaNew/manual-de-procedimientos-de-la-direccion-generalde-autotransporte-
federal

El Manual de Procedimientos Tipos de los Centros SICT, mismo que puede ser consultado en el portal oficial
gubernamental por medio del siguiente enlace electrénico:

http://sct.gob.mx/normatecaNew/wp-content/uploads/2014/02/MP-CSCT_Integrado_Dic21.pdf

IV. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Los datos personales recabados seran utilizados Unica y exclusivamente para los siguientes fines, mismos que
son necesarios para el ejercicio de las facultades y atribuciones de la DGAF y Centros SICT previstas en la
normatividad sefialada:

1. Verificar y confirmar su identidad y la autenticidad de la informacién que nos proporciona para
identificar con precisidon quién solicita el tramite.

2. Acreditar los requisitos necesarios para realizar el trdémite deseado.

3. Integrar el expediente digital y/o fisico, segin corresponda, en el Sistema Institucional de
Autotransporte Federal (SIAF), Sistema del Espacio de Contacto Ciudadano, preregistro (Aplicaciones
1), pre-registro con e.firma (Aplicaciones 11 con e.firma), Sistema de Tramite de Citas por Internet para
permisionario, y Reconocimiento de Centros de Capacitacidon de Autotransporte Federal.

4. Dar cumplimiento a las obligaciones y compromisos contraidos, derivado del trdmite solicitado.

5. Realizar notificaciones del estado que guarda su tramite, su seguimiento, las prevenciones en caso de
que se falte incorporar algun documento o dato para realizar el tramite de su interés, y la solventaciéon
de las prevenciones en caso de que aplique.

6. Comunicar el ejercicio de los derechos derivados de su tramite.

7. Generar estadisticas e informes. En este Ultimo caso, se aplicara un proceso de disociacion de los datos
y la persona titular de los mismos, por lo que no serd posible su identificacidon particular.
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8. En el marco de la Ley General en Materia de Desaparicién Forzada de Personas, Desaparicion Cometida
por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas (Ultima Reforma DOF. 16/07/2025):

a) Realizar el monitoreo para el seguimiento de la Clave Unica de Registro de Poblacion de una
Persona Desaparecida o No Localizada, con el fin de identificar cualquier movimiento, registro o
actualizacién que pudiera aportar informacién para la investigacién, busqueda, localizacién o
identificacion;

b) Generar avisos en tiempo real a las autoridades competentes, cuando exista un uso de la Clave
Unica de Registro de Poblacion de una Persona Desaparecida o No Localizada en los registros del
Sujeto Obligado.

c) Realizar buUsquedas continuas entre registros, y generar avisos cuando existan posibles
coincidencias e indicios que lleven a la investigacion, bdsqueda, localizaciéon o identificacion de una
Persona Desaparecida o No Localizada.

V. MECANISMOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO

Para el ejercicio de los Derechos ARCO (Acceso, Rectificacidon, Cancelacion y Oposicidn), es necesario acreditar
la identidad de la persona titular y en su caso, la identidad y personalidad con la que actle la persona
representante.

Conforme al articulo 76 de los Lineamientos Generales de Protecciéon de Datos Personales para el Sector
PuUblico, el Titular de los datos podra acreditar su identidad a través de los siguientes medios:

l. Identificacién oficial.
[l. Instrumentos electrénicos o0 mecanismos de autenticacién permitidos por otras disposiciones legales o
reglamentarias que permitan su identificacion fehacientemente.

Asimismo, para acreditar la identidad y personalidad del representante (en su caso), es necesario presentar:

l. Copia simple de la identificacion oficial del Titular.
[l. Identificacion oficial del Representante.
1. Instrumento publico, carta poder simple firmada ante dos testigos anexando copia simple de las
identificaciones de quienes intervengan en la suscripcion de este, o declaracién en comparecencia
personal del Titular.

En todo momento la persona titular de los datos personales o su representante podran solicitar de
conformidad con el articulo 43 de la LGPDPPSO, ante la DGAF, Centros SICT o ante la Unidad de Transparencia
de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, el Acceso, Rectificacion, Cancelacién u
Oposicion (Derechos ARCO) al tratamiento de sus datos personales que le conciernen; a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, escrito libre o correo electrénico. El ejercicio de cualquiera de los Derechos ARCO
Nno es requisito previo, ni impide el gjercicio de otro.

Tratdndose de una solicitud de acceso a datos personales, la persona titular deberd sefalar la modalidad en la
gue prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable debera atender la solicitud en la modalidad requerida
por la persona titular, salvo que exista una imposibilidad fisica o juridica que limite la reproducciéon de los datos
personales en dicha modalidad, en este caso, deberd ofrecer otras modalidades de entrega fundando y
motivando dicha actuacion.
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La persona titular tendra derecho a solicitar al responsable la rectificacidon o correccién de sus datos personales,
cuando estos resulten ser inexactos, incompletos o no se encuentren actualizados.

La persona titular podra oponerse al tratamiento de sus datos personales o exigir que cese el mismo, cuando:

I.  Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que su persistencia le cause un dafio o
perjuicio, y

[l. Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual le produzca efectos juridicos
no deseados o afecte de manera significativa sus intereses, derechos o libertades, y estén destinados a
evaluar, sin intervencién humana, determinados aspectos personales del mismo o analizar o predecir, en
particular, su rendimiento profesional, situacién econdémica, estado de salud, preferencias sexuales,
fiabilidad o comportamiento.

Con relacién a una solicitud de cancelacién, la persona titular debera sefnalar las causas que lo motivan a
solicitar la supresidon de sus datos personales en los archivos, registros o bases de datos del responsable.

El ejercicio de los Derechos ARCO debera ser gratuito, sélo podran realizarse cobros para recuperar los costos
de reproduccion, certificacion o envio, conforme a la normatividad que resulte aplicable.

De conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la LGPDPPSO, en la solicitud para el gjercicio de los
Derechos ARCO no podran imponerse mayores requisitos que los siguientes:
I.  Elnombre de la persona titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;
II. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;
lll. De ser posible, el drea responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta la solicitud;
IV. La descripcion claray precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los
derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;
V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la persona titular,y

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso.

El plazo de respuesta no debera exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la
solicitud. En caso de resultar procedente el ejercicio de los Derechos ARCO, se hara efectivo en un plazo
maximo de quince dias contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.

De conformidad con el articulo 86 de la LGPDPPSO, la persona titular de los datos personales o su
representante podran interponer Recurso de Revisidn contra la negativa de dar tramite a toda solicitud para el
ejercicio de sus Derechos ARCO o por falta de respuesta del responsable. Lo anterior lo podra realizar ante la
Plataforma Nacional de Transparencia o ante la Unidad de Transparencia de la SICT.

El articulo 97 de la LGPDPPSO, establece que, para este caso, la informacién que debe de contener el escrito
de interposicion en la siguiente:

l. El area responsable ante quien se presentd la solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO;
. El nombre de titular que recurre o su representante y, en su caso, del tercero interesado, asi como
el domicilio o medio que sefale para recibir notificaciones;
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Il La fecha en que fue notificada la respuesta a titular, o bien, en caso de falta de respuesta la fecha
de la presentacidn de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO;

V. El acto que se recurre y los puntos petitorios, asi como las razones o motivos de inconformidad;
V. En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la notificacidn correspondiente, y
VI. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad

desu representante.

El Recurso de Revisidon se podra acompanar las pruebas y demas elementos que la persona titular considere
procedente someter a juicio y lo podra realizar a través de los medios que a continuacién se establecen:

Usted podra presentar su solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO en la Plataforma Nacional de
Transparencia https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio; o directamente en el domicilio de la
Unidad de Transparencia de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

VI.- DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

La Unidad de Transparencia de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes se encuentra
ubicada en Avenida Universidad 1738, Edificio B, Planta Baja, Colonia Santa Catarina, Alcaldia Coyoacan, Cédigo
Postal 04000, Ciudad de México.

Asimismo, se proporcionan los siguientes datos de contacto:
Numero telefénico 55-57-23-93-00, extension 30219.

Correo electréonico: om_utransparencia@sict.gob.mx.

VIl.- TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

No se realizaran transferencias adicionales, salvo aquellas debidamente fundadas y motivadas en los supuestos
establecidos en el articulo 64 de la LGPDPPSO; o bien, en el caso de que exista consentimiento expreso de su
parte por medio escrito o por un medio de autenticacidon similar. Sélo tendran acceso a esta informacién Usted
como titular de los datos personales, sus representantes legales y la persona servidora publica facultada para
ello.

Asimismo, se especifica que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 60, parrafo segundo, fraccién |, de
la LGPDPPSO, se podran transferir los datos personales a la Direccién General del Registro Nacional de
Poblacién e Identidad de la Secretaria de Gobernacién, con el fin de contribuir a la identificacién de personas
desaparecidas o no localizadas en los términos previstos en la Ley General en Materia de Desapariciéon Forzada
de Personas, Desaparicién Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas (Ultima
Reforma DOF. 16/07/2025).

VIil.- MECANISMOS PARA MANIFESTAR NEGATIVA AL TRATAMIENTO

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para los fines descritos, puede manifestarlo
al momento de realizar su tramite o al teléfono 55-57-23-93-00 extension 30219. En el caso de los Centros SICT
puede manifestarlo con la persona servidora publica que funge como Enlace en materia de Transparencia (ver
Anexo | adjunto). Si Usted no manifiesta su negativa para el tratamiento, se entenderd que lo ha otorgado.

Usted puede revocar el consentimiento, sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los
casos es posible concluir su uso de forma inmediata, si por alguna obligacién legal se requiere continuar con
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su tratamiento. Asimismo, debera considerar que la revocacion de su consentimiento implicara que no se
pueda continuar con la prestacién del servicio y/o tramite que solicité o la conclusion de su relacion con la
DGAF o los Centros SICT.

Asimismo, le informamos que con fundamento en el Articulo 16 de la LGPDPPSO, la DGAF y los Centros SICT
no estan obligados a recabar el consentimiento de la persona titular para el tratamiento de sus datos
personales en los siguientes casos:

. Cuando una legislacién aplicable asi lo disponga, debiendo dichos supuestos ser acordes con las
bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley, y en ningudn caso podran contravenirla;

IIl.  Cuando las transferencias que se realicen entre responsables sean sobre datos personales que se
utilicen para el ejercicio de facultades propias, compatibles o andlogas.

[ll. Cuando exista una orden judicial, resolucién o mandato fundado y motivado de autoridad
competente.

IV. Para el reconocimiento o defensa de derechos del titular ante autoridad competente.

V. Cuando los datos personales se requieran para ejercer un derecho o cumplir obligaciones derivadas
de una relacién juridica entre titular y el responsable.

VI. Cuando exista una situacidn de emergencia que potencialmente pueda dafar a un individuo en su
persona o en sus bienes.

VIl. Cuando los datos personales sean necesarios para efectuar un tratamiento para la prevencion,
diagnodstico, la prestacion de asistencia sanitaria.

VIII. Cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso publico.

IX. Cuando los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociacion.

X.  Cuando el titular de los datos personales sea una persona reportada como desaparecida en los
términos de la ley en la materia.

IX.- MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones. En caso de que exista
un cambio de este aviso de privacidad, se hara de su conocimiento a través de la pagina de internet:
https://www.sct.gob.mx/transparencia-sct/proteccion-de-datos-personales/proteccion-de-datos-personales-
sict/avisos-de-privacidad-integrales, asi como en la oficina de la Direccién General de Autotransporte Federal,
ubicada en Calzada de las Bombas 411, Piso 4, Colonia Los Girasoles, Alcaldia Coyoacan, Cédigo Postal 04920,
Ciudad de México, asi como en las oficinas de los distintos Centros SICT.

Ciudad de México, a 17 de abril de 2026.

Aprobado por el Comité de Transparencia de |la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes en la Trigésima Tercera Sesion Extraordinaria de fecha 17 de abril de 2026.
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ANEXO1

AVISO

Directorio de personas Enlaces en materia de Transparencia en los Centros SICT

Unidad Adminis-
trativa

Persona Servidora Publica

Teléfono
5557239300
Ext.

Correo electrénico

Lcda. Mildred Estephania Guardado

mildred.guardado@sict.gob.mx

Aguascalientes 39024

Velasco

LNI. Adriana Denisse Rodriguez
Baja California Chavez 40024 adriana.rodriguez@sict.gob.mx
Baja California Sur Ing. Fernando Asaff Lopez Pelaez 41957 fasafflo@sict.gob.mx

Ing. Pablo del Carmen Medina
Campeche Ocheita 42024 pamedina@sict.gob.mx
Chiapas Ing. José Luis Méndez Rovelo 43957 imendezr@sict.gob.mx
Chihuahua Lic. Cecilia Gabriela Molina Juarez 44003 cecilia.molina@sict.gob.mx
Coahuila Ing. Vito Alessio Alvarez Bujanos 45957 valvabuj@sict.gob.mx
Colima Ing. José Luis Moya Rivera 46957 jmoyariv@sict.gob.mx
Durango L.A. Maria Beatriz Barraza Castaneda 47056 bbarraza@sict.qob.mx
Estado de México Mtro. Hermes Sanchez Guzman 52957 hsanchgu@sict.gob.mx
Guanajuato Lic. Juan Enrique Ibafiez Solis 48957 jibanezs@sict.gob.mx

alsalaza@sict.gob.mx

Guerrero Lcda. Horalia Soria Garcia 49024
Hidalgo Ing. Cesareo Ezequiel Vital Mayer 50024 evitalm@sict.gob.mx
Jalisco Lic. Javier Vargas Contreras 51965 jvargasc@sict.gob.mx
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Unidad Adminis- : S UL S

: Persona Servidora Publica 5557239300 Correo electrénico

trativa
Ext.
Michoacan Lcda. Araceli Netzahuatl Mufioz 52008 araceli.netzahuatl@sict.gob.mx
Morelos Ing. Lino Amilpa Pichardo 54957 lamilpap@sict.gob.mx
Nayarit Ing. César Carrillo Montedn >5957 ccarrilm@sict.gob.mx
Nuevo Ledn Ing. Judith lvon Jasso Losoya 6004 judith.jasso@sict.gob.mx
Oaxaca Ing. Antonio Munoz Serrano 57957 amunozs@sict.gob.mx
Puebla Lic. Vanesa Elizabeth Garcia Flores 58032 vanesa.garcia@sict.gob.mx
Querétaro Lic. Genaro José Mendoza 59008 gjosmend@sict.gob.mx
. . 60048 . .
Quintana Roo Mtro. Luis Augusto Masetto Morales luis.masetto@sict.gob.mx
San Luis Potosi Ing. José Humberto Reyes Gongora 61957 jhreyesg@sict.gob.mx
Sinaloa Ing. César Santos Corrales Aréchiga 62957 cecorral@sict.gob.mx
Sonora Ing. Oscar Pinto Hermosillo 63024 opinto@sict.gob.mx
Tabasco Ing. Williams Zapata Gomez 64957 wzapatag@sict.gob.mx
Tamaulipas Lic. Guillermo Caballero Diez 65048 guillermo.caballero@sict.gob.mx
Tlaxcala Lic. José de la Trinidad Rueda Rojas 66517 jrueda@sict.gob.mx
Jorge Luna Solano . )

Veracruz 67024 jlunasol@sict.gob.mx
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Unidad Adminis- Teléfono

trativa

Persona Servidora Publica 5557239300 Correo electrénico
Ext.

Lic. Alexandra Elizabeth Basto
Yucatan Rodriguez 68024 abastoro@sict.gob.mx

Zacatecas Lic. Joseé Alfredo Ramos Juarez 69008 jramosju@sict.gob.mx



mailto:abastoro@sict.gob.mx
mailto:jramosju@sict.gob.mx

