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PRESENTACION

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 93° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 23° de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, la Secretarfa de Comunicaciones
y Transportes (SCT), presenta al H. Congreso de la Unién el Informe de Labores correspondiente al periodo
comprendido entre el 1° de septiembre de 2010y el 31 de agosto de 2011.

El informe da a conocer las acciones y resultados de mayor relevancia que se han realizado en el sector,
con base en los objetivos y estrategias del eje de politica publica “Economia Competitiva y Generadora de
Empleos”, del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, el Programa Nacional de Infraestructura 2007-
2012, el Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes 2007-2012 y en los programas anuales de
trabajo.

En materia de telecomunicaciones, con una inversion estimada de 64 mil 474.7 millones de pesos, que
representa el 39.2 por ciento de la inversion total del sector programada para 2011, muestra el esfuerzo del
Gobierno Federal para que los mexicanos puedan comunicarse de manera agil y oportuna a nivel nacional e
internacional, asi como ofrecer mas y mejores servicios de telecomunicaciones.

El pleno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones (COFETEL), emitié el fallo para dos
importantes licitaciones (20 y 21) de bandas de frecuencias para acceso inalambrico fijo o mévil. Derivado
de estas licitaciones, la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes (SCT), otorgd concesiones para el uso
de 120 MHz de espectro radioeléctrico.

En 2010, la SCT licité el uso accesorio y temporal de un par de hilos de la red de fibra optica de la
Comisidén Federal de Electricidad (CFE), con lo cual se reforzardn los aspectos de infraestructura y
competencia, inversiones, cobertura y convergencia del sector telecomunicaciones.

Los concesionarios de los servicios de telecomunicaciones, continuaron con la oferta de planes tarifarios
que contienen novedosas estrategias de comercializacion, con el afan de crear un ambiente competitivo en
donde el usuario pueda acceder a tarifas mas bajas para servicios, ya sea de manera desagregada, en doble o
en triple play e incluso el llamado total play.

Como consecuencia de la migracion de servicios fijos tradicionales a moviles, existe un incremento
sobresaliente en |a telefonia movil con relacion a la observada en el ano anterior, logrando una reduccion en
las tarifas de larga distancia.

En cuanto a las concesiones, permisos, prorrogas y refrendos, en la presente administracion se han
otorgado, para el servicio de telefonia basica local 38 concesiones y 37 permisos, y en telefonia basica de
larga distancia 11 concesiones y 18 permisos.

Como consecuencia de la migracion de las tecnologias tradicionales al triple p/ayy total play se observa
un crecimiento del nimero de suscriptores en television y audio restringidos.

El servicio de /nternet de banda ancha constituye en la actualidad uno de los instrumentos de mayor
valor para facilitar la comunicacion de la poblacion con el resto del mundo.

El 14 de abril de 2011, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que se reforman
y adicionan diversos articulos del similar publicado para la creacion de Telecomunicaciones de México
(TELECOMM). Con esta norma la entidad podra proporcionar mas y mejores servicios publicos como
complemento a las que venia desarrollando.

El 8 de noviembre de 2010, el Ejecutivo Federal, a través del Secretario del Ramo dio a conocer que
TELECOMM,, fue designado como el operador del nuevo Sistema Satelital Mexicano (MEXSAT), que sera
destinado primordialmente a satisfacer las necesidades de comunicacién del Gobierno Federal en materia de
seguridad nacional y cobertura social.

SEPOMEX, contintia avanzando en un proceso de modernizacion operativa para mejorar la oportunidad
y elevar la calidad de sus servicios, implantando para ello el Nuevo Modelo Operativo Postal.

Asimismo, se avanza con el aprovechamiento del uso de las tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones, con lo que se busca conducir de manera efectiva la transicion del pais hacia la Sociedad de
la Informacidn y el Conocimiento.

En infraestructura carretera, las principales acciones se concentran en continuar la modernizacion
estratégica de la red carretera, fomentar la inversion privada bajo los diferentes esquemas publico-privada,
dar mantenimiento a la red federal libre de peaje, fortalecer el desarrollo de las carreteras alimentadoras y de
los caminos rurales y ofrecer empleos temporales para el mantenimiento de los caminos rurales de las zonas
mas desprotegidas del pas.
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Entre el 1° de septiembre de 2010 vy el 31 de agosto de 2011, se han invertido 59 mil 201.9 millones
de pesos, de estos corresponden 27 mil 914.5 millones de pesos a la construccién y modernizacion de
carreteras; 9 mil 111.6 millones de pesos a la conservacion de carreteras; 18 mil 318.5 millones a caminos
rurales; mil 731.3 millones al Programa de Empleo Temporal (PET) y 2 mil 126 millones de pesos a
servicios relacionados con la obra publica, que incluye derecho de via, estudios y proyectos.

Hasta agosto de 2011, destacan los siguientes avances en la ejecucion del programa carretero:

Adjudicacion de 273 contratos de obras de construccidn y modernizacion, la contratacion de la
conservacion rutinaria, periddica y trabajos de reconstruccion que corresponden a mil 225 obras y estan
contratadas 484 obras y en proceso 383 obras en caminos rurales.

Bajo el esquema de concesion, se concluyeron 52 kildmetros de la carretera Atlacomulco-Jilotepec, con
la que queda concluido el Libramiento Norte de la Ciudad de Meéxico, se concluyd la primera etapa del
Libramiento de Saltillo de 23.8 kilémetros y el Libramiento de Irapuato de 29.2 kilémetros, asi también se
avanzod en la construccion de cinco autopistas, que representan una longitud de 264 kildmetros las cuales
son: Libramiento Norponiente de Saltillo, Perote-Xalapa y Libramiento de Xalapa, Libramiento de La Piedad,
Mexico-Pachuca y Ejutla-Puerto Escondido. Con el Programa de Aprovechamiento de Activos, se concluyd
la modernizacion de la autopista Guadalajara-Zapotlanejo en 5 kilometros, se avanzé en la construccion del
Libramiento de Culiacan que forma parte del paquete del Pacifico Norte con 22 kildmetros de longitud, y se
encuentra en proceso de licitacion el paquete de Aprovechamiento de Activos Michoacan y Pacifico Sur.
Bajo el esquema de Proyectos para Prestacion de Servicios (PPS), iniciaron operacién en el primer semestre
de 2011 las autopistas Querétaro-Irapuato y Nueva [talia—Apatzingan, que en total suman 124.7
kildémetros, v se avanzd en la construccion de la autopista Rioverde-Ciudad Valles y Nuevo Necaxa-Avila
Camacho.

El 3 de marzo de 2011, los presidentes de México y de los Estados Unidos de América (EUA),
anunciaron un acuerdo, basado en el “Documento Conceptual” publicado el 6 de enero de 2011 por el
Departamento de Transporte de EUA (DOT por sus siglas en inglés), para el acceso de los transportistas
mexicanos a todo el territorio estadounidense, mediante un programa de apertura gradual y reciproca. La
firma del Memorandum de Entendimiento entre la SCT y el DOT, formalizo el acuerdo para que EUA
cumpla con sus compromisos en el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), en materia
de transporte transfronterizo de carga. A partir del 7 de julio de 2011, se iniciaron en ambos paises los
tramites para participar en el programa.

En lo referente al Sistema Ferroviario Nacional, se continud impulsando la inversion en infraestructura
ferroviaria. En el periodo que se informa los concesionarios canalizaron inversiones principalmente al
mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura que tienen en concesion, asi como a la adquisicion,
mantenimiento y conservacion de equipos y sistemas de comunicacion.

El Gobierno Federal, por su parte, continué impulsando proyectos de libramientos y cruces ferroviarios,
fomentando especialmente la construccion y modernizacion de la infraestructura ferroviaria fronteriza, como
un elemento para reforzar los servicios de transporte en el ambito de comercio exterior.

Se continud promoviendo el Programa de Convivencia Urbano-Ferroviaria y el Programa de Seguridad
Ferroviaria, con la participacion de los tres niveles de gobierno y de las empresas concesionarias para el
desarrollo de pasos a desnivel en diversas ciudades de las entidades federativas.

Durante el periodo que se informa, es de destacar el volumen de pasajeros transportados por el Tren
Suburbano, Sistema 1, ruta Buenavista a Cuautitlan. Se esta elaborando el Titulo de Concesion y sus anexos,
asi como la convocatoria y bases de licitacion del Sistema 3, para estar en condiciones de relanzar la
licitacion a finales de 2011, considerando su nuevo trazo a fin de darle mayor viabilidad.

En el Sistema Aeronautico y Aeroportuario Nacional, se continud impulsando la inversién publico-
privada en infraestructura aeroportuaria, dentro de lo realizado por los concesionarios, destacan las obras de
los aeropuertos de Monterrey, Canctin, Huatulco, Mérida, Oaxaca, Tijuana, Guanajuato y Guadalajara, entre
otros.

Por lo que se refiere a la inversion publica aeroportuaria, se destinaron recursos a obras y equipamiento
para modernizar y ampliar la infraestructura y hacer eficiente y segura la operacion de los aeropuertos v las
estaciones de combustible. También, se realizaron acciones para mejorar las condiciones de seguridad y
calidad con que opera el AICM y a la modernizacion de la infraestructura para la navegacion aérea.

Asimismo, se continud el fomento al desarrollo y crecimiento de la industria aeroespacial en México, lo
que se aprecia en la fabricacion en el pais, de partes y componentes complejos para el fuselaje de una
aeronave.
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En el Sistema Portuario Mexicano, con una inversion programada en 2011 de 8 mil 040.4 millones de
pesos, conformada por recursos publicos (75.9 por ciento) y privados (24.1 por ciento), se dio continuidad
a la modernizacion, construccion y ampliacion de la infraestructura maritima portuaria del pais. Entre las
obras ejecutadas por el Gobierno Federal destaca: la construccion de infraestructura portuaria basica para la
terminal de gas natural licuado de la CFE, en Cuyutlan, Colima, concluyéndose la primera etapa del dragado
y dando inicio a la segunda, ademas de la continuacion de los trabajos de construccion de las escolleras.

Con respecto a las obras a cargo de las Administraciones Portuarias Integrales (API's), destacan: en
Manzanillo, se contintia con la construccion de vialidades y urbanizaciones en la zona norte del puerto y con
la conectividad vial y ferroviaria, y se concluyé la construccion de la obra hidraulica para intercomunicar la
Laguna de las Garzas (dren interlagunar), y en Veracruz, se continlia con la urbanizacién de la Zona de
Actividades Logisticas (ZAL), se trabaja en el libramiento ferroviario recinto portuario de Veracruz-Santa Fe,
ampliando la infraestructura ferroviaria y su conexion directa hacia la zona norte del pais, y se inicié la
reconstruccion de la Av. Rafael Cuervo, a fin de disminuir los tiempos de traslado y sus costos asociados.

El Gobierno Federal continué promoviendo entre la iniciativa privada la construccion y operacion de
terminales intermodales para la transferencia de carga entre los modos terrestres de transporte (ferrocarril y
camién) de manera eficiente y segura. Durante el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011, entraron
en operacion cuatro terminales intermodales, ubicadas en: San Nicolas de los Garza y Apodaca, Nuevo Ledn;
San Francisco de Los Romo, Aguascalientes y Santiago de Querétaro, Querétaro.
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1. MISION

Con el propdsito de fortalecer la estructura sectorial que requieren las comunicaciones y transportes, |a
Secretaria tiene como mision:

Promover sistemas de transporte y comunicaciones seguros, eficientes y competitivos, mediante el
fortalecimiento del marco juridico, la definicion de politicas publicas y el disefio de estrategias que
contribuyan al crecimiento sostenido de la economia vy el desarrollo social equilibrado del pais; ampliando |a
cobertura y accesibilidad de los servicios, logrando la integracion de los mexicanos y respetando el medio
ambiente.

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 11







2. ESTRUCTURA ORGANICA







2. ESTRUCTURA ORGANICA

SECTOR CENTRAL

Con el propdsito de mantener esquemas organizacionales para la atencion de proyectos y programas de Ia
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, durante el periodo del 1° de septiembre de 2010 al 31 de
agosto de 2011 se gestionaron y fueron autorizadas por las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) vy de la Funcién Publica (SFP), modificaciones a las estructuras organicas de 28 unidades
administrativas y 31 Centros SCT, lo que representd 934 movimientos de cambios de denominacion, linea
de mando, reubicaciones, grado, grupo, nivel, caracteristica ocupacional, creaciones y cancelaciones de
plazas de mando y enlace.

Durante este periodo, se cancelaron plazas en el Organo Interno de Control de la SCT, sin detrimento en
el cumplimiento de las funciones de fiscalizacion que tiene encomendadas, en apego al Programa Nacional
de Reduccion de Gasto Publico 2010-2012; lo anterior, aunado a los esfuerzos de reduccion de plazas en
2010 vy la aplicacion del Programa de Conclusion de la Prestacion de Servicios en Forma Definitiva de la
SCT, permitieron que la SHCP diera como cumplida la aplicacion de las medidas de reduccion de plazas
establecidas en el citado Programa para el ejercicio fiscal 2011.

Con los recursos autorizados en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio 2011,
destinados a la creacion de plazas en la SCT, se fortalecieron los esquemas organizacionales de la
Subsecretaria de Infraestructura y direcciones generales adscritas, a fin de mejorar la supervision y control de
las obras de construccion y modernizacion carretera consideradas en el Programa Nacional de
Infraestructura Carretera.

De igual forma, se apoyo con plazas nuevas a la Direccion General de Aeronautica Civil, a fin de contar
con el recurso humano acorde a las responsabilidades para la vigilancia, supervision y verificacion del
cumplimiento de la normatividad y los estandares de seguridad de la aviacidn civil internacional por parte de
las lineas aéreas, concesionarios, permisionarios y operadores aéreos.

De acuerdo a las disposiciones que emitan las dependencias globalizadoras en materia de estructuras
organicas, se continuara con el proceso de definicion de esquemas organizacionales que permitan a las
unidades administrativas y Centros SCT, el adecuado desarrollo de los programas y metas que se les asignen
y contribuyan al cumplimiento de los objetivos de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

SECTOR COORDINADO

Derivado del Decreto emitido por el H. Congreso de la Unidn, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF), con fecha 30 de julio de 2010, se cred la Agencia Espacial Mexicana como organismo publico
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, con autonomia técnica y de gestion para el
cumplimiento de sus atribuciones, objetivos y fines; el cual esta previsto que forme parte del Sector
Coordinado por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Al cierre de este informe se realizan los
trabajos necesarios para determinar la estructura organizacional, asi como la plantilla de servidores publicos
que integraran este organismo.

De conformidad a lo dispuesto en el del articulo 25 del Presupuesto de Egresos de la Federacion del
ejercicio 2011 y el Articulo 67 del la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, se continud
con las acciones para transparentar las estructuras ocupacionales y organicas, asi como las plantillas de
personal de las 27 entidades y érganos desconcentrados vigentes que integran el Sector Coordinado de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, para lo cual se solicitaron las autorizaciones correspondientes
de las instancias globalizadoras.

Para apoyar el adecuado funcionamiento de las entidades y 6rganos desconcentrados del sector, se han
tramitado sus requerimientos en materia de estructuraciones organicas y modificaciones a la plantilla
ocupacional, registro de tabuladores de personal operativo, plazas eventuales, programas de contratos bajo
el régimen de honorarios y programas de conclusion de prestacion de servicios, de conformidad con las
disposiciones emitidas por las dependencias globalizadoras.

En cumplimiento a lo establecido en el Programa Nacional de Reduccién de Gasto Publico 2010-2012,
en materia de servicios personales, se instrumentaron las medidas para ajustar las estructuras ocupacionales
de las entidades y organos desconcentrados del sector en los porcentajes previstos en dicho Programa, asi
como en las disposiciones especificas emitidas por la SHCP vy la SFP para los ejercicios 2010 y 2011.

Como parte de la modernizacion de los mecanismos para el registro y autorizacién de movimientos de
creacion, baja, conversiones y transferencias de puestos, entre otros, en las estructuras de organizacion de
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las entidades y érganos desconcentrados del Sector, en el ejercicio 2010 se ha realizado la carga inicial de
informacion de esas instancias en el Sistema Automatizado de Registro de Estructuras Organizacionales
(SAREO) desarrollado por la Secretarfa de la Funcidn Publica, con lo cual se tiene previsto en el presente afio
agilizar la gestion de requerimientos y contar con informacion oportuna en esa materia.
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3. TELECOMUNICACIONES

OBIJETIVO

Garantizar el acceso y ampliar la cobertura de infraestructura y servicios de comunicaciones, tanto a nivel
nacional como regional, a fin de que los mexicanos puedan comunicarse de manera agil y oportuna en
todo el pais y con el mundo, asi como hacer mas eficientes y asequibles los servicios de
telecomunicaciones.

3.1. CRECIMIENTO DEL SECTOR

Medidas encaminadas para el incremento de la cobertura del pais y la competencia entre concesionarios.

INVERSION EN TELECOMUNICACIONES

Cifras estimadas con informacion de los programas de inversion de las empresas, indican que la inversion
publica y privada en telecomunicaciones para 2011 sera del orden de 64 mil 474.7 millones de pesos,
de los cuales, 58 mil 719.4 millones de pesos corresponden al sector privado y 5 mil 755.3 millones de
pesos son de caracter publico.

Al primer semestre 2011, se estima que se han ejercido 30 mil 081 millones de pesos, de los cuales, el
sector privado invirti6 29 mil 359.7 millones de pesos vy el sector publico 721.3 millones de pesos, cifra
superior en 7mil 244.4 por ciento real respecto al mismo periodo anterior.

La inversion privada observa un considerable incremento desde 2010, como resultado de la adquisicion
de frecuencias de las licitaciones 20 y 21 por parte de las empresas que proporcionan servicios de
telefonia movil y la inversion en infraestructura que realizaron para la misma.

La inversion acumulada de 2007 a junio de 2011 destinada al desarrollo de la infraestructura de las
telecomunicaciones es de 218 mil 200.7 millones de pesos, lo que representa un cumplimiento del 77.1
por ciento respecto a la meta establecida en el Programa Nacional de Infraestructura 2007-2012 (283
mil millones de pesos).

INVERSION PUBLICA Y PRIVADA EN TELECOMUNICACIONES, 2007-2011
(Millones de pesos)

Datos anuales Enero-junio
Concepto Meta Variacion
2007 2008 2009 2010 2010 20117 % real
2011 1/
anual

Total 35976.8 40 923.2 36 993.9 74 225.8 64 474.7 35736.0 30 081.0 -18.6
Publica 209.3 319.6 2174 27729 57553 9.5 721.3 7,244.4
Privada 35767.5 40 603.6 36776.5 714529 58 719.4 35726.5 29 359.7 -20.5

1
2

p/

/ La variacién real, se calculd con base en el deflactor 1.0338 del indice Nacional de Precios al Consumidor al mes de junio de 2011.

Las cifras de 2008, 2009 y 2010 se modificaron, al incluir informacién de empresas que no habian reportado.

Cifras preliminares.

FUENTE: Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

PROGRAMA DE LICITACIONES (BANDAS DE FRECUENCIAS)

Licitaciones de bandas de frecuencias 1850-1910/1930-1990 MHz (Licitacién No. 20) y 1710-
1770/2110-2170 MHz, (Licitacién No. 21) para acceso inalambrico fijo o movil.

Licitacion No. 21

- Emision del Fallo. Conforme al numeral 17.3 de las Bases, se emitieron los fallos correspondientes
declarando como ganadores a los participantes que al término del procedimiento de presentacion de
propuestas economicas cumplieron con lo sefialado en los numerales 17.1 y 17.2 de las Bases. La
Comisién Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) notific a los participantes ganadores de la
Licitacion No. 21, las Actas de Fallo correspondientes, emitidas por el Pleno.

- Opinion de COFETEL. Una vez que las empresas ganadoras: Grupo de Inversionistas conformado por
Inversiones Nextel de México, S.A. de C.V.,, Comunicaciones Nextel de México, S.A. de C.V. y
Televisa, S.A. de C.V.; Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. y Pegaso Comunicaciones y Sistemas, S.A. de
C.V. presentaron la declaracién general de pago de productos y aprovechamientos debidamente
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sellada por la Tesoreria de la Federacion por el otorgamiento de las Concesiones de bandas de
frecuencias objeto de la Licitacion No. 21, y no existiendo condicion alguna pendiente de cumplir de
conformidad con las Bases y el Fallo respectivo, COFETEL emitié y envié a la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT) las opiniones favorables con respecto al otorgamiento del
titulo de bandas de frecuencias.

Liberacién de Garantia. Conforme al numeral 8.1 de la Bases se llevd a cabo la liberacion de Garantias
de las empresas Radiomovil Dipsa, S.A. de C.\V., Pegaso Comunicaciones y Sistemas, S.A. de C.V/., y
para el grupo de inversionistas Comunicaciones Nextel de México, S.A. de C.VV., Inversiones Nextel de
México, S.A. de C.V., y Televisa, S.A. de C.V.; asi como de la empresa Avantel Infraestructura, S. de
R.L.de C.V., que no acredit satisfactoriamente los criterios no econdmicos.

Resumen de resultados de las licitaciones No. 20 y No. 21. En total se ofertaron 120 MHz
agrupados de la siguiente manera: 30 MHz de la banda de 1850-1910,/1930-1990 MHz en tres
bloques de 10 MHz, en ocho de las nueve regiones en que se dividio al pais; 90 MHz para la banda
de 1710-1770/2110-2170 MHz en dos blogues nacionales de 30 MHz cada uno v los restantes
30 MHz, en bloques regionales de 10 MHz, en las nueve regiones del pais.

0 Los limites maximos de acumulacién de espectro establecidos por la Comision Federal de
Competencia (COFECO) para los participantes en las licitaciones fueron: a) 70 MHz por regién
para la Licitacion No. 20, teniendo en cuenta el espectro concesionado previamente en las bandas
de 800 MHz, 824 MHz y 1850-1910/1930-1990 MHz; y b) 80 MHz para la Licitacion No.
21, considerando la tenencia espectro antes mencionada, mas el espectro que en la banda de
1710-1770/2110-2170 MHz.

0 Derivado de la Licitacion No. 20, el Gobierno Federal concesioné los 30 MHz ofertados y obtuvo
por concepto de “Posturas Validas Mas Altas” (PVMA's) un monto de 2 mil 977.3 millones de
pesos (en adicidn a los derechos anuales que los concesionarios deberan pagar); las empresas que
obtuvieron la PVMA's fueron: Telecomunicaciones del Colfo, S.A. de C.V. Pegaso
Comunicaciones y Sistemas, S.A. de C.V., y el Grupo de Inversionistas conformado por Inversiones
Nextel de México, S.A. de C.V., Comunicaciones Nextel de México, S.A. de C.V. y Televisa, S.A.
de C.V. (esta Ultima empresa decidié no continuar en asociacidn con Nextel).

0 Respecto de la Licitacion No. 21, se concesionaron 60 MHz de los 90 MHz ofertados, quedando
desierto un bloque de 30 MHz nacional; se alcanzé por concepto de PVMA's un monto de 5 mil
248 millones de pesos (en adicién a los derechos anuales que los concesionarios deberan pagar);
las empresas que obtuvieron las PVMA's fueron: Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. Pegaso
Comunicaciones y Sistemas, S.A. de C.V., y el Grupo de Inversionistas conformado por Inversiones
Nextel de México, S.A. de C.V., Comunicaciones Nextel de México, S.A. de C.V. y Televisa, S.A.
de C.V.

0 Derivado de las Licitaciones No. 20 y 21, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes otorgo,
en total, concesiones para el uso de 120 MHz de espectro radioeléctrico y logré aumentar el
promedio de espectro concesionado para servicios moviles, reducir la dispersion en la tenencia de
espectro entre los operadores de telecomunicaciones en el pais y con las concesiones obtenidas,
Pegaso Comunicaciones y Sistemas, S.A. de C.\V. y Comunicaciones Nextel de México, S.A. de
C.V. y Televisa, S.A. de C.V. logran obtener espectro para dar viabilidad a redes con cobertura
nacional en adicidn a lusacell-Unefon y Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V.

ADJUDICACION DE UN PAR DE HILOS DE FIBRA OSCURA DE LA COMISION FEDERAL DE
ELecTrICIDAD (CFE).

22

La Comisidén Federal de Electricidad (CFE) inicid, desde 2007, la comercializaciéon de servicios de
telecomunicaciones para enlaces dedicados y acceso a Internet aprovechando su red de fibra dptica que
se encuentran tendida sobre la red del servicio eléctrico nacional. En 2010, la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, licitd el uso accesorio y temporal de un par de hilos de la red de fibra
Optica de CFE para las siguientes tres rutas: Pacifico con 8 mil 120 kilémetros, Centro con 5 mil 789
kildmetros y Golfo con 5 mil 560 kilémetros, alcanzando un valor de 883.8 millones de pesos.

El arrendamiento del par de hilos de fibra oscura de CFE, reforzara los siguientes aspectos del sector
telecomunicaciones:

Infraestructura y competencia. El pais contara con una tercera red nacional de transporte interurbano
de voz, datos y video, adicional a las redes de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (TELMEX) y dela
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CFE, ya que el par de hilos licitado sera operado por concesionarios independientes que compiten en
el mercado.

- Inversiones. Se invertira en 2011, aproximadamente mil 300 millones de pesos en equipo de
iluminacion, fibra dptica adicional y construccion de nuevos puntos de presencia. La red comenzara
operaciones antes de finalizar el afio.

- Cobertura. Se ampliara la cobertura de las redes del grupo de inversionistas y de los operadores que lo
soliciten, para dar servicios en zonas donde no existen o solo existe un proveedor.

- Convergencia. Los operadores comenzaran a prestar servicios de banda ancha.

PROGRAMAS DE COBERTURA SOCIAL (AREAS DE SERVICIO LOCAL, RESIDENCIAL Y PUBLICA)

* Ante la suspensién definitiva concedida a Telmex, dentro del Juicio de Nulidad ndimero 25509,/06-17-
3-8 interpuesto en contra de la "Resolucion mediante la cual el Pleno de la Comisién Federal de
Telecomunicaciones (COFETEL) determina los lineamientos que deberan observarse para modificar las
areas de servicio local” siendo la base procedimental para la consolidacion de ASL. Por lo que en tanto la
suspension otorgada no sea revocada no se puede avanzar en el tema de la ASL.

3.2. TELEFONIA Y RADIOCOMUNICACION

ADMINISTRACION DE LA NUMERACION

Del 1° de septiembre de 2010 al 31 de julio de 2011 se asignaron un total de 17 millones 449 mil 439
numeros geograficos, con la distribucion que se detalla a continuacion:

SERVICIO NUMEROS GEOGRAFICOS
Servicio Fijo 2598 439
Servicio Movil 14 851 000
Total general 17 449 439
Total de solicitudes 2328

En el mismo periodo se asignaron un total de 115 nimeros no geograficos especificos con cobro
revertido (800s).

ASIGNACION DE CODIGOS DE SERVICIOS ESPECIALES

En el periodo comprendido entre el 1° de septiembre de 2010 y el 31 de julio de 2011 se asignaron
codigos de servicios especiales a diversas entidades gubernamentales, como se muestra en la siguiente tabla:

TRAMITE: CODIGOS DE SERVICIOS ESPECIALES

cODIGO SERVICIO ASIGNACIONES
1%, ¢t sl Z00 & 20 072 Reportes y quejas de servicios publicos 5
_- 073 Agua potable y alcantarillado 4
de julio de 2011 . ¥ ; g
075 Orientacion y apoyo para la integridad personal 4
Total 13

Con relacion a los codigos de punto de sefalizacion nacional e internacional y los codigos identificadores
de operador local y de larga distancia, durante este periodo se asign6é un Codigo de Punto de Senalizacion
Nacional y dos Cédigos de Identificadores de Operador de Larga Distancia.

SERVICIO DE TELEFONIA

TELEFONIA BASICA Y MOVIL (LiNEAS, USUARIOS Y DENSIDAD)

* Servicio de telefonia basica. Al cierre de 2010, existian en el pais un total de 19 millones 891 mil 462
lineas de teléfonos fijos, para junio de 2011 se estima que se alcanzo la cifra de 19 millones 966 mil 18
lineas, en tanto que para diciembre se espera de 19 millones 987 mil 777 lineas. Asi, durante el afio de
2011 se estima que se habran instalado cerca de 96 mil lineas.

* El poco crecimiento en el nimero de lineas de teléfonos fijos, es resultado entre otros factores, de la
migracion de servicios fijos tradicionales a moviles, la cancelacion de lineas para conexion a Internet
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debido a la sustitucion por servicios de banda ancha y de la adopcidn de servicios de voz sobre banda
ancha.

* Por su parte, a finales de 2010, la telefonia movil presenté un incremento respecto al afio de 2009 de
9.8 por ciento en el nimero de suscripciones de teléfonos celulares moviles. Para junio de 2011 la cifra
estimada fue de 95.7 millones de suscripciones, cifra mayor en 10.7 por ciento con relacién a la
observada en mismo mes de 2010. Se prevé que al finalizar 2011, el nimero de suscripciones de
teléfonos celulares moviles alcanzara la cifra de 99.4 millones, es decir, un aumento de 8.8 por ciento
con relacion al cierre de 2010.

* Cobertura de hogares con servicio telefénico. El porcentaje de hogares que disponen del servicio
telefonico al mes de junio de 2011, se estima en 46.7 por ciento y se espera alcanzar un 47 por ciento
al cierre de este mismo ano.

DENSIDAD TELEFONICA

* De diciembre de 2010 a junio de 2011, la densidad de telefonia fija frend su crecimiento al pasar de
17.7 lineas de teléfonos fijos por cada 100 habitantes a un estimado de 17.8. Se prevé que al finalizar
este ano la cifra no presentara una variacion significativa; este comportamiento se explica, entre otras
causas, por la implementacion de mayores ofertas de servicios por parte de las empresas de telefonia
movil, la migracion de servicios tradicionales a moviles y por la cancelacion de lineas al realizar
contratacion para conexion de Internet de banda ancha.

* En contraste con lo observado en la densidad de telefonia local fija, la densidad en telefonia movil paso
de 81.3 suscripciones de teléfonos celulares méviles por cada 100 habitantes en 2010 a un estimado de
85.2 en junio de 2011 y se preveé una densidad de 88.5 suscripciones al finalizar el ano.

Con lo anterior, con base en las previsiones y resultados alcanzados en el primer semestre de 2011, Ia
densidad total en el pais fue de 99 teléfonos fijos y moviles por cada 100 habitantes al cierre de 2010, y
se estima que a junio de 2011 alcanzd la cifra de 103 lineas, con lo que se espera se sitte en 106 lineas
al cierre de este mismo afo.

TRAFICO DE LLAMADAS DE TELEFONIA LOCAL FIJA Y MOVIL

* En 2010 el trafico generado por las lineas de teléfonos fijos disminuyd 5.3 por ciento principalmente
como resultado del mayor uso de la telefonia mévil. En enero-junio de 2011 se estima una variacion
anual de menos 3.8 por ciento en comparacion con el mismo lapso de 2010; en este sentido, las
expectativas al cierre del afio son de mantener la tendencia descendente del trafico de telefonia local fija.

* Por su parte, en 2010, los minutos de trafico de telefonia movil presentaron un crecimiento de 14.9
por ciento. En comparacion, para junio de 2011 se estima un crecimiento de 14.3 por ciento. La
tendencia del crecimiento descendente del trafico de llamadas es resultado principalmente de la carga
impositiva (IEPS e IVA) aplicada a este tipo de servicios a partir de 2010.

SERVICIO DE TELEFONIA, 2007-2011

Datos anuales Enero-junio
Concepto Meta Var. 9
2007 2008 2009 2010 2010 2011 °/ %
2011 anual
Usuarios con servicio telefénico
Telefonfa basica (Lineas) 1o Eel oy e LCLE
19997903 20491430 19503701 462 777 818 018 14
—Telefoni il 66 559 75 303 83193 91 362 99 400 86 481 95733 107
eietonia movt 462 469 574 753 000 752 023 :
2 1/ 10473 11 266 12111 12970 11965 12 507
- Telefonta rural 8238792 031 765 106 412 211 866 4.5

Porcentaje de  hogares 2/con

disponibilidad de telefonia fija 53.0 51.2 46.2 46.5 47.0 46.5 46.7 0.2
Densidad telefénica (Lineas por

cada 100 habitantes)

- Telefonia basica 18.8 19.1 18.1 17.7 17.8 18.2 17.8 -2.2
- Telefonia maévil 62.6 70.3 77.0 813 88.5 79.7 85.2 6.9
Trafico de llamadas telefénicas

(Millones de minutos) 268 435 297 811 315 600 332 240 350 557 162 506 172 960 6.4
- Telefonia basica 2 170410 159 389 150121 142 102 135 606 70723 68 008 -3.8
- Telefonia movil 98 025 138 421 165 479 190138 214951 91783 104 953 14.3

1/ Servicio telefénico de acceso comunitario en localidades rurales de entre 100 y 499 habitantes a través del Programa de Telefonia Rural a cargo de la SCT. El
programa de telefonia rural operd hasta el 2007, siendo sustituido por el Programa de Cobertura Social de Telecomunicaciones.

2/ Informacién de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologia de Informacién en los Hogares del INEGI. La variacién porcentual esta
expresada en puntos porcentuales.

3/ Cifras revisadas y actualizadas desde 2005, debido a que se incluyeron empresas que no habian reportado.

p/ Cifras preliminares.

FUENTE: Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
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SERVICIO DE RADIOCOMUNICACION ESPECIALIZADA

* Enlo referente al servicio de radiocomunicacién movil Terrestre (Trunking), el niimero de usuarios al
cierre de 2010 se situd en 3.4 millones, en tanto que para junio de 2011 se estima en 3.6 millones y
para finales de este ano en 3.7 millones, es decir un incremento de 238 mil usuarios, lo que representa
un aumento de 8.8 por ciento anual. Lo anterior, se deriva por el crecimiento presentado en la oferta de
paquetes tarifarios mas atractivos, mayores ofertas comerciales y la ampliacion de la cobertura a otras
regiones.

TARIFAS DE LOS SERVICIOS

Durante 2011, los concesionarios de los servicios de telecomunicaciones, continuaron con la oferta de
planes tarifarios que contienen novedosas estrategias de comercializacion, con el afan de crear un ambiente
competitivo en donde el usuario pueda acceder a tarifas mas bajas para diferentes servicios, ya sea de
manera desagregada, en doble o en triple play (servicios de voz, datos y video), e incluso el llamado Total

play.
Durante el primer semestre de 2011, el comportamiento de las tarifas en los distintos servicios fue el
siguiente:

* En las tarifas del servicio local fijo se observé una caida de 6.1 por ciento en términos reales, debido a
que los concesionarios del servicio han mantenido la estrategia de comercializacion de planes tarifarios
que incluyen un determinado nimero de llamadas por el pago de una renta mensual, o paquetes de
llamadas ilimitadas, los cuales han sido mas atractivos para los usuarios.

* Las tarifas de larga distancia tuvieron una reduccion de 6 por ciento en términos reales, a consecuencia
de que los operadores de larga distancia contintian ofreciendo planes tarifarios que contienen minutos
ilimitados para la larga distancia nacional y/o larga distancia internacional (Estados Unidos y Canada).

* Las tarifas de telefonia mévil mostraron un comportamiento a la baja de 9.5 por ciento en términos
reales, debido a que los operadores de este servicio han mantenido una amplia gama de planes tarifarios,
siendo los mas atractivos aquellos que por una tarifa preferencial permiten la marcacion de nimeros
frecuentes. Asimismo, se ha visto un incremento en los planes tarifarios que permiten al usuario tener
acceso a las redes sociales a través de su equipo movil.

En cuanto a las tarifas del servicio de Internet de banda ancha, se registré una disminucién 3.2 por
ciento en términos reales, debido a que los planes para dicho servicio se han mantenido con tarifas similares
y a que los prestadores del servicio han mejorado la accesibilidad en velocidad.

CONCESIONES, PERMISOS, PRORROGAS Y REFRENDOS

Los Titulos de Concesiones y permisos otorgados en el periodo que comprende de 1° de septiembre de
2010 al 31 de agosto de 2011, conforme al servicio prestado:

* En telefonia basica local. En dicho periodo se otorgaron 27 concesiones para instalar, operar y explotar
redes publicas de telecomunicaciones para el servicio de telefonia local, con lo que se llega a un total de
38 concesiones otorgadas en lo que va de esta gobierno, y un permiso para establecer, operar y explotar
comercializadoras de servicios de telecomunicaciones de telefonia publica, logrando un total de 37
permisos otorgados en lo que va de esta gobierno.

* Con la apertura que llevd la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes (SCT) sobre la comercializacién
de cualquier servicio de telecomunicaciones, distintos a los de telefonia publica y de larga distancia
nacional e internacional, durante el citado periodo, se otorgaron ocho permisos, para llegar a un total de
29 permisos otorgados en esta administracion.

* En telefonia basica de larga distancia durante el 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de 2011,
se otorgd una concesion de red publica de telecomunicaciones, resultando 11 concesiones otorgadas
dentro de la presente administracion. Asimismo, se otorgaron dos permisos para establecer, operar y
explotar una comercializadora de servicios de telecomunicaciones de telefonia de larga distancia, para
acumular en lo que va de esta administracion 18 permisos otorgados.

* Porlo que respecta a concesiones para instalar, operar y explotar redes publicas de telecomunicaciones
para la prestacion del servicio de television restringida por medio de tecnologia alambrica
(televisién por cable) en el lapso del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de 2011, se otorgaron
37 concesiones, totalizando 414 concesiones en esta administracion.
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En cuanto a la prestacidn del servicio de television restringida via satélite (DTH), se otorgd dentro del
citado periodo una concesion, para tener un acumulado de cuatro concesiones otorgadas en la actual
administracion.

En el transcurso del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de 2011, se autorizaron a ocho
concesionarios para operar los servicios de voz, datos y video (triple play), para tener un acumulado
de 65 redes publicas de telecomunicaciones que pueden prestar servicios tripe play dentro de la presente
administracion

Durante el mencionado periodo, se otorgaron seis asignaciones a diferentes entidades de la
administracion publica federal, gobiernos estatales y municipales, para usar, aprovechar o explotar
bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para uso oficial, totalizando 82 asignaciones de
bandas de frecuencias durante esta administracion

Por lo que respecta a la politica de prérrogas de concesiones en materia telecomunicaciones, la cual
busca que el espectro radioeléctrico como bien del dominio publico, se explote eficientemente, con las
ultimas tecnologias y a cambio del pago apropiado, asi como eliminar barreras de entrada para los nuevos
operadores y dar certeza juridica a los actuales, lo que se traduce en mejores servicios, competencia y
calidad en beneficio de los usuarios.

- En materia de telecomunicaciones, durante el periodo que comprende de enero a junio de 2011, se
resolvieron ocho solicitudes de prérrogas en servicios de telecomunicaciones. Totalizando en la
presente administracion 70 prérrogas en materia de telecomunicaciones.

En resumen, dentro de la presente administracion se han resuelto 68 prorrogas, 307 modificaciones a
concesiones y permisos y se han otorgado 606 concesiones y permisos para explotar diversos servicios
de telecomunicaciones.

PARTICIPACION EN FOROS INTERNACIONALES

En
reu
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el ambito internacional durante el periodo del presente informe, la participacion de México en las diversas
niones y foros consistié en lo siguiente:

XX Reunion de Altas Autoridades de Telecomunicaciones del Proyecto Mesoamérica, Guatemala,
Guatemala, 21 de septiembre de 2010. Se evalud el avance y acciones futuras para cumplir con los
mandatos establecidos por la X Cumbre de Jefes de Estado y Gobierno del Mecanismo de Dialogo vy
Concertacion de Tuxtla, que consisten en consolidar los esfuerzos necesarios para el funcionamiento de
la Autopista Mesoamericana de la Informacion, relativos al establecimiento de un marco regulatorio
regional armonizado, uso de una capacidad amplia y suficiente en la red de fibra dptica para uso de los
gobiernos y el diseno de una estrategia para la disminucién de tarifas de roaming y larga distancia entre
los paises de Mesoamérica.

Sesion final 2010 del Consejo de la Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT), Guadalajara,
Jalisco, 3 de octubre de 2010. México en su caracter de Miembro de dicho 6rgano de la Unidn participd
en la aprobacion del Informe Financiero de la UIT para el bienio 2008 — 2009 v los Planes operacionales
de los Sectores de Radiocomunicaciones, Normalizacion y Desarrollo de las Telecomunicaciones para el
periodo 2011 - 2014.

XVIII Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT, Guadalajara, Jalisco, del 4 al 22 de octubre de 2010.
Fue inaugurada por el Presidente de la Republica, el Secretario de Comunicaciones y Transportes vy el
Gobernador del Estado de Jalisco. Dicha Conferencia fue presidida por el Coordinador de Desarrollo
Tecnoldgico de la Subsecretaria de Comunicaciones y contd con la asistencia de mas de 2 mil 500
delegados de 153 paises.

- Esta conferencia en su caracter de 6rgano supremo de la UIT determind la orientacion estratégica y
prioridades de dicho organismo para el periodo 2012 — 2015, ademas eligio a los altos funcionarios
que encabezaran las oficinas de la Secretaria General, Secretaria General Adjunta, de
Radiocomunicaciones, de Normalizacion y de Desarrollo de las Telecomunicaciones, los 12 expertos
en radiocomunicaciones que conformaran la Junta del Reglamento de Radiocomunicaciones y los 48
miembros del Consejo donde resalta la eleccion de México con el mayor nimero de votos en la
historia de esta Conferencia.

- Entre los resultados mas relevantes se encuentran la adopcion de varias Resoluciones respecto a los
temas siguientes, que estan incluidos en las Actas Finales de la Conferencia, suscritas por los
plenipotenciarios representantes de los Estados Miembros de la Unidn.
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0 Asuntos relativos a Internet, que fortalecen la relacion entre las organizaciones y organismos
relacionados con el desarrollo de redes basadas en el protocolo de Internet y la transicion del
protocolo [Pv4 a IPv6.

0 Seguridad Cibernética, se adoptd una definicion del termind y se delined el rol de la UIT en la
creacion de confianza y seguridad en el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC) v la proteccién de la nifiez en linea.

0 Sociedad de la Informacion, accesibilidad para personas con discapacidad, otorgamiento de
facilidades para fortalecer la participacion de los pueblos indigenas, cambio climatico, proteccion
del medio ambiente y equidad de género. En los que se busca generar mas estrategias que
promuevan el uso de las TIC en las actividades socio-econémicas sobre una base de
sustentabilidad ambiental.

- A efecto de promover la adhesion de actores en todos los niveles de gobierno y de la sociedad para el
disefio y desarrollo de estrategias que faciliten el uso de las tecnologias de la informacion vy
comunicacion, se celebraron 32 reuniones preparatorias para fijar la postura de la delegacion de
México, en las que se contd con la colaboracion de 554 participantes de los sectores publico, privado,
académico y sociedad civil.

Sesion Extraordinaria del Consejo de la UIT, Guadalajara, Jalisco, 22 de octubre de 2010. Se participd en
la instalacion del Consejo de la Unidn para el periodo 2011 - 2014, en la que se eligié a México como
presidente de este 6rgano supremo para el 2011.

XVIII Reunién del Comité Consultivo Permanente I: Telecomunicaciones/ Tecnologfas de la Informacion
y Comunicaciones (CCP.I) de la Comisién Interamericana de Telecomunicaciones (CITEL), Salta,
Argentina, del 2 al 5 de noviembre. La delegacién de México en su caracter de presidente del Grupo de
Trabajo de Desarrollo del CCP.I present6 iniciativas para la implementacion de un programa de
formacion para los Pueblos Indigenas en materia de apropiacion de las TIC, la identificacion de principios
aplicables en el marco regulatorio de la salud cibernética, mismas que obtuvieron el apoyo de los
miembros de la CITEL y se encuentran en progreso.

XVI Reunion del Comité Consultivo Permanente Il: Radiocomunicaciones incluyendo Radiodifusion
(CCP.1) de la CITEL Bogota, Colombia del 29 de noviembre al 3 de diciembre de 2010. La delegacién
de México presentd su opinion preliminar respecto a cada uno de las cuestiones que seran abordadas
durante la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones 2012 (CMR-12) de la UIT, con la finalidad de
avanzar en el dialogo para la concertacion de posturas regionales para los trabajos durante la CMR-12.

XXXIX Reunién de la Corporacidn para la Asignacién de Nombres y Nimeros de Internet (ICANN),
Cartagena, Colombia, 3 al 10 de diciembre de 2010. Se participé en las reuniones del Comité Asesor
Gubernamental (CAG) a efecto de reflejar la postura de México en la asesorfa que proveyé dicho Comité
a la Junta Directiva de ICANN respecto al proyecto de Guia del Solicitante para los nuevos nombres de
dominio genéricos de nivel superior (gTLD), avances en la revision de la transparencia y responsabilidad
de ICANN, y el fortalecimiento del rol del CAG en la Corporacion.

XXIV Reunion del Comité Directivo de la CITEL, Washington, D. C., del 8 al 10 de diciembre. Se
presentd y negocio la postura de México respecto a la implementacion de diversas mejoras operativas en
el funcionamiento de la CITEL a efecto de contar con una organizacién mas eficiente y productiva para
los paises miembros que la integran, particularmente en lo referente a los preparativos regionales para las
Conferencias y Reunién Mundiales la UIT. Cabe mencionar que México ocupa la presidencia de esté
Comité durante el periodo 2010 - 2014.

Comision  Consultiva de Alto Nivel México - Estados Unidos de América en materia de
telecomunicaciones (CCAN), México, D. F., del 13 al 16 de diciembre de 2010. El Grupo de Trabajo
integrado por representantes de ambas partes elabord el proyecto de Directorio de Asuntos Bilaterales
2011 - 2013 y el proyecto de Declaracion Conjunta entre ambos paises, mismos que fueron suscritos
durante la XI Reunion de Altas Autoridades de la CCAN celebrada el 3 de febrero de 2011 en la ciudad
de México.

Il Reunion Preparatoria para la CMR-12, Ginebra, Suiza, del 14 al 25 de febrero. La delegacion de
México presentd su postura preliminar respecto a cuestiones que seran discutidas durante la CMR-12,
entre las que destacaron la utilizacion de espectro por los servicios pasivos en las frecuencias entre los
275y 3 mil GHz, propuesta de nueva atribucion internacional al servicio de investigacion espacial en la
banda de 22.55 a 23.15 GHz asi como la proteccion de los sistemas que operan en la banda de 37 a 38
GHz contra la interferencia causada por los sistemas del servicio mévil aeronautico.
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XVIII Reunion del CCP.I de la CITEL, Lima, Perti del 1 al 4 de marzo de 2011. La delegacion de México
presentd sus avances en materia de Proteccion a Menores en Linea, Plan Técnico Fundamental de
Interconexion e Interoperabilidad, Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2010 sobre Sistemas de
Expediente Clinico Electrénico, derechos de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones asi como
iniciativas encaminadas a impulsar la coexistencia y transicion hacia el uso del protocolo de Internet
version 6 y desarrollo de un estudio sobre tarifas de terminacién movil.

XL Reunioén de la ICANN, San Francisco, California, EE. UU., 13 al 18 de marzo de 2011 Se participd en
las reuniones del Comité Asesor Gubernamental a efecto de reflejar la postura de México en la asesoria
que proveyd dicho Comité a la Junta Directiva de ICANN respecto al proyecto de Guia del Solicitante
para los nuevos nombres de dominio genéricos de nivel superior (gTLD), delegacion, re-delegacion y
retiro de los nombres de dominio con cédigo de pais de nivel superior (ccTLD), revisién de la politica del
sistema WHOIS y avances en |a revision de la transparencia y responsabilidad de ICANN.

XVII Reunién del CCP.II de la CITEL, Santo Domingo, Republica Dominicana, del 17 al 20 de mayo de
2011. Se presentd y negocid la postura de México para los temas relacionados con servicios fijos,
moviles, radiodifusion, maritimos, aeronauticos, radiolocalizacion, aficionados, cientificos y satelitales
que seran abordados durante la CVIR-12, a efecto de concertar propuestas regionales que incluyan la
postura de México. Asimismo, se informo sobre el avance en el analisis de los aspectos técnicos y
regulatorios de la bandas de frecuencias de 71 - 76 GHz y 81 — 86 GHz, los resultados de la consulta
publica realizada en México sobre aspectos técnicos y regulatorios aplicables a la banda de 700 MHz y
sobre las atribuciones nacionales de frecuencias destinadas y/o utilizadas en situaciones de desastre y en
operaciones de socorro.

Reunion de los Grupos de Trabajo del Consejo de la UIT, Ginebra, Suiza, del 23 al 27 de mayo. Se
participo en las reuniones de los Grupos de Trabajo a fin de coadyuvar en la evaluacion y seguimiento de
los trabajos en materia de recursos humanos de la UIT, asuntos administrativos y financieros, politica
publica internacional relacionada con el Internet, implementacion de los resultados de la Cumbre Mundial
de la Sociedad de la Informacion y proteccion de la nifiez en linea.

XLV Reunién del Grupo de Trabajo sobre Politica de Infraestructura, Comunicaciones y Servicios la
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico, Paris, Francia, 6 y 7 de junio 2011. Se
participd en la evaluacion y seguimiento de los proyectos de estudios en materia de roaming
internacional movil, puntos de intercambio de trafico de Internet, tarifas de terminacion mouvil,
comunicaciones maquina a maquina, entre otros, a efecto de que los resultados consideren el interés de
México.

XVIII Reunion del Grupo Asesor de Radiocomunicaciones de la UIT, Ginebra, Suiza, del 8 al 10 de junio
de 2011. Se presento la postura de México respecto al progreso de los trabajos encaminados a garantizar
el funcionamiento exento de interferencias de los sistemas de radiocomunicaciones, la identificacion de
mecanismos para la utilizacion racional, equitativa, eficaz y econémica del espectro de frecuencias v las
orbitas de satélite, asi como los preparativos para la Asamblea de Radiocomunicaciones vy la Conferencia
Mundial de Radiocomunicaciones de 2012.

| Reunion del Grupo de Trabajo del Consejo sobre una Constitucion de la UIT estable, Ginebra, Suiza, del
27 al 29 de junio de 2011. Se presentd la postura de Véxico respecto a los métodos y plan de trabajo
que facilitaran las actividades del grupo para la elaboracion de una propuesta de instrumento
fundamental que facilité su permanencia por un largo periodo de tiempo. Cabe mencionar que México
preside este Grupo de Trabajo.

Reunién de Alto Nivel de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico sobre la
Economia de Internet, Paris, Francia, 28 y 29 de junio de 2011. El Secretario de Comunicaciones y
Transportes participd como ponente en la sesion sobre tendencias globales para el Internet, asimismo, se
participo en la elaboracion de un comunicado que sefala algunos principios basicos para los creadores de
la politica de Internet.

XVI Reunion del Grupo Asesor de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones, Ginebra, Suiza, del 29 de junio al 1° de julio de 2011. Se presento la postura de
México respecto al progreso de las actividades y compromisos que tienen por objeto promover la
disponibilidad de infraestructura y fomentar un entorno propicio para el desarrollo de infraestructuras de
las tecnologias de la informacion y comunicacion, y reducir la brecha digital.

XXI Reunion de Altas Autoridades de Telecomunicaciones del Proyecto Mesoamérica, Nicaragua,
Managua, 27 de julio de 2011. Se discutid y aprobd el plan de trabajo 2011 - 2012 vy la agenda de
proyectos que permitiran alcanzar los mandatos establecidos por la X Cumbre de Jefes de Estado y
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Cobierno del Mecanismo de Dialogo y Concertacion de Tuxtla, que tiene por objeto fortalecer la
integracion regional de servicios de telecomunicaciones.

* Reunion del Grupo de Trabajo de la CCAN, Washington, D. C.,, EE.UU., del 15 al 18 de agosto de 2011.
Se avanzd en la negociacion de varios protocolos para la operacion coordinada de los sistemas de
radiocomunicaciones que funcionan en la frontera comin a fin de facilitar su actividad libre de
interferencias perjudiciales, asimismo se abordaron los asuntos relacionados con la coordinacion
internacional de redes de satélites geoestacionarios y la cooperacion entre ambos paises para fortalecer
su participacion en la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones 2012 de la UIT.

* Finalmente, durante el periodo se suscribieron los siguientes Acuerdos Bilaterales:

- Acuerdo entre la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes de los Estados Unidos Mexicanos vy el
Ministerio de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacién de la Republica de Azerbaiyan para la
Cooperacion en Materia de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

- Memorandum de Entendimiento entre la Secretaria de Comunicaciones y Transportes de los Estados
Unidos Mexicanos y el Ministerio de Telecomunicaciones y Medios Masivos de la Federacion Rusa
para la colaboracion en materia de comunicaciones y tecnologias de la informacion.

- Acuerdo entre la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes de los Estados Unidos Mexicanos vy el
Ministerio de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de la
Republica de Colombia para la Cooperacion en Materia de Telecomunicaciones y Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones.

3.3. TELEVISION Y AUDIO RESTRINGIDOS

NUMERO DE SUSCRIPTORES DE TELEVISION RESTRINGIDA

* En television y audio restringidos, el nimero de suscripciones alcanzé 10.4 millones a finales de 2010,
lo que significd un crecimiento de 21.7por ciento respecto a los registrados en diciembre de 2009,
estimandose incorporar 722 mil suscripciones mas al cierre de 2011. A junio de 2011, se cuenta con
10.9 millones de suscripciones, cifra que representa un 18.4 por ciento de incremento respecto al
mismo periodo de 2010.

* Las redes de telecomunicaciones estan migrando de las tecnologias tradicionales a otras que les permiten
prestar una mayor cantidad de servicios, prueba de ello son las redes de television restringida que con
nueva tecnologia estan prestando adicionalmente servicios de telefonia e Internet, el llamado triple play.

3.4. RADIO Y TELEVISION

PERMISOS
En cuanto a nuevos permisos, se resolvio el otorgamiento de 30 permisos de radio y cinco de television.

La Comisién Federal de Telecomunicaciones (COFETEL), realiza acciones para la simplificacion de
requisitos de solicitudes de permisos, a efecto de favorecer una mayor diversidad y cobertura de servicios,
mediante el otorgamiento de nuevos permisos.

Por lo que hace a refrendos de permisos de estaciones de radio y television, se resolvieron 28 refrendos
de television y estan en proceso de resolucion 53 refrendos de radio.

CONCESIONES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO: RADIO Y TELEVISION
OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DE RADIO Y TELEVISION EN EL PAIS

Con el proposito de contar con un diagnostico para determinar la disponibilidad de frecuencias de radio o
canales de television en las bandas atribuidas a los servicios de radio y television, y con la finalidad de
integrar los programas de concesionamiento respectivos, la Unidad de Sistemas de Radio y Television llevo a
cabo 40 estudios para evaluar las poblaciones que pudieran ser consideradas para nuevas concesiones de
radio. Como resultado de las evaluaciones realizadas, se han identificado 18 zonas de cobertura del pais de
los estados de Campeche, Quintana Roo, Tabasco y Yucatan, en los que la cobertura de servicios de radio es
limitada, por lo que se han llevado a cabo estudios para determinar las condiciones de mercado
correspondientes. De conformidad con ello y atendiendo a lo establecido en la ley, se publicé el Programa de
Concesionamiento de Frecuencias de Radiodifusion en la Banda de Frecuencia Modulada en Poblaciones
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comprendidas dentro de la Region 1 que se integra por los Estados de Campeche, Yucatan y Quintana Roo,
que podran ser materia de licitacion publica.

En el mismo sentido, se evalué la disponibilidad técnica de frecuencias en 153 coberturas, en
consideracion para operar canales de television, con las que la cobertura poblacional es superior al 85 por
ciento, determinandose la disponibilidad de frecuencias de dos canales a nivel nacional, que operen con
tecnologfa digital. Actualmente se lleva a cabo el estudio de las condiciones del mercado de television en el
pais a efecto de determinar las coberturas y canales especificos correspondientes que conformaran el
programa de concesionamiento de television.

REFRENDO DE CONCESIONES

Una de las principales funciones de COFETEL es brindar certeza juridica a los concesionarios y
permisionarios de estaciones de radio y television mediante el analisis de las solicitudes presentadas para el
otorgamiento de los refrendos de los titulos de concesion o permiso, segtin sea el caso.

Conforme a lo anterior, COFETEL establecid el criterio para resolver las solicitudes de refrendo de titulos
de concesion en materia de radiodifusiones, fundadas en el articulo 16 de la Ley Federal de Radio y
Television, lo que ha permitido resolver 101 solicitudes de refrendos de concesiones de radio, previa
aceptacion de condiciones del refrendo y pago de contraprestacion economica.

Los 87 solicitudes de refrendo que contintian en proceso seran resueltos por COFETEL antes de concluir
el 2011.

CONCESIONES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO: TELEVISION DIGITAL TERRESTRE (TDT)

Seguimiento a la Politica de la Transicion a la Television Digital Terrestre, conforme al avance de la
introduccion de esta tecnologia en México.

Conforme a la Politica para transicion a la TDT establecida el 2 de julio de 2004, se resolvié la autorizacion
de 146 canales adicionales para la transicion a la TDT, con lo que al mes de julio, se tienen autorizados un
total de 224 canales digitales con este propdsito: 207 son para estaciones concesionadas y 17 para
estaciones permisionadas, equivalente al 44.9 por ciento y al 6 por ciento de la infraestructura en
concesiones y permisos de television, respectivamente. Es conveniente destacar que, adicionalmente, se
cuenta con 4 permisos autorizados para operar con tecnologia digital. En conjunto, lo anterior representa
una cobertura prevista del 40.4 por ciento y una cobertura potencial del 90.7 por ciento, en 81 sitios de
transmision.

En el mes de abril, el Comité Consultivo de Tecnologias Digitales para la Radiodifusion (CCTTDR),
elabord el reporte correspondiente al avance del proceso en el 2010 y presentd recomendaciones a
COFETEL para impulsar el proceso de transicion a la TDT. No obstante, por el momento prevalece la
suspension al Decreto Presidencial del 2 de septiembre de 2010, determinada por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, lo cual no impide que COFETEL actué en el marco de la Politica de TDT del 2004.

La COFETEL ha resuelto solicitudes para ofrecer multiprogramacién (multicasting) en los canales
autorizados para transmitir sefiales de la TDT. Con ello, es posible ofrecer mas programacion en los mismos
canales de transmision en beneficio de la poblacion.

CONCESIONES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO: RADIO DIGITAL TERRESTRE
DEFINICION DE LA POLITICA DE LA RADIO DIGITAL EN MEXICO.

Con motivo de la publicacion efectuada el 14 de mayo de 2008, en el Diario Oficial de la Federacion, de los
“Lineamientos para la transicion a la radio digital terrestre (RDT), de las estaciones de radiodifusién sonora
ubicadas dentro de la zona de 320 kilémetros de la frontera norte de México.”, la COFETEL promueve la
introduccion de la tecnologia digital de radio, con el propdsito de mejorar la calidad de las transmisiones al
tiempo que se podran proporcionar otros servicios de radiodifusion a través de los subcanales digitales, lo
que incentivara la generacion de nuevas barras programaticas en beneficio del publico radioescucha, asi
como se incentivara la reactivacion econoémica, con la adquisicion de nuevos transmisores y receptores
digitales. A la fecha se ha autorizado la operacidn experimental en el estandar In Band on Chanel (IBOC) a
25 estaciones con la finalidad de probar dicha tecnologia; 15 de ellas en la banda de FM y 10 en la de AM.

En el periodo que se reporta, se realizaron los trabajos en el seno del CCTDR, en el que participaron
representantes de la Camara Nacional de la Industria de Radio y Television (CIRT) que representa a
concesionarios de la radiodifusion y de la Red de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales de
México (RED), los cuales tuvieron como resultado la emisién de la Recomendacién a COFETEL, de la
adopcion del estandar tecnoldgico para la radio digital en las bandas de AM y FIM, v la politica de transicion
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voluntaria. Conforme a lo anterior, COFETEL, en el marco del proceso de mejora regulatoria, llevo a cabo el
proceso de consulta publica, habiéndose recibido Unicamente una observacion la cual fue atendida en forma
oportuna.

Conforme a lo anterior, la COFETEL expidié el Acuerdo mediante el cual se adopta el estandar para la
radio digital terrestre en las bandas de 535-1705 kHz y 88-108 MHz y se establece la politica de transicion
voluntaria. Ello permite que tanto concesionarios como permisionarios de radio cuenten con certeza en
cuanto a la digitalizacion de la radio en estas bandas. De esta forma, se podra hacer un uso pleno de las
tecnologias digitales de transmision utilizando el sistema IBOC en las bandas de AM y FM; se promueven las
inversiones en el desarrollo de la infraestructura para la aplicacion de los avances tecnoldgicos que redunden
en un mejor servicio a la poblacion; se alienta el desarrollo de nuevos contenidos digitales para impulsar la
penetracion de la radio digital, en especial mediante los servicios de multiprogramacion e informacion
complementaria para ofrecer un mejor servicio de radiodifusion a la poblacion, y se establecen condiciones
para mejorar la calidad de audio que recibe actualmente la poblacion.

Por otra parte, se llevan a cabo los trabajos para la revision y actualizacion de las normas oficiales
mexicanas de radio en AM y FM, asi como de television, con el propdsito de incorporar criterios técnicos
que permitan hacer un mejor uso de las bandas de frecuencias atribuidas a los servicios de radiodifusion e
incentivar a los concesionarios y permisionarios para mejorar el funcionamiento de las estaciones, mediante
la reduccion de barreras técnicas v la simplificacion de requisitos de operacion de las estaciones.

3.5. REDES INFORMATICAS

USUARIOS TOTALES DE INTERNET

* El servicio de Internet constituye en la actualidad un servicio catalogado como fundamental para reducir
la brecha entre regiones y economias del mundo, es considerado como instrumento universal de mayor
valor para facilitar la comunicacion de la poblacion de las distintas regiones de México y con el mundo.

* En diciembre de 2010 existian en México 34.9 millones de usuarios de Internet, cifras estimadas por |a
Comisién Federal de Telecomunicaciones (COFETEL), con base en la Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologia de Informacién en los Hogares del INEGI y reportes de informacion
de las empresas que proporcionan el servicio de Internet, indican que a junio de 2011, esta cifra se situd
en 37.3 millones de usuarios, lo que representa el 33.2 por ciento de la poblacion del pais. Al final del
presente ano se espera llegar a 40.9 millones de usuarios, es decir un incremento de 17.3 por ciento
anual. De ellos, se estima que 20.5 millones utilizaran el servicio en el hogar y 20.4 millones fuera del
hogar.

SUSCRIPCIONES DE ACCESO A INTERNET DE BANDA ANCHA

* Seestima que al cierre de 2011, las suscripciones totales de acceso a Internet se incrementen en 7.3 por
ciento anual, destacando las suscripciones de Internet de banda ancha con un crecimiento 7.9 por ciento
anual y una penetracion de banda ancha de 11.4 suscripciones por cada cien habitantes.

* Al mesde junio de 2011, la densidad del Servicio de Internet de banda ancha, registré un incremento en
el nimero de suscripciones a Internet, al alcanzar 12.3 millones, cifra superior en 10.5 por ciento
respecto a igual periodo de 2010; con ello la penetracion de banda ancha se incrementd de 10.3 a 11
suscripciones por cada cien habitantes.

* Lo anterior, como resultado de menores precios en la prestacion del servicio, asi como a una mayor
oferta de planes tarifarios y una mayor gama de competidores y tecnologias.

COBERTURA DEL SERVICIO DE INTERNET (NUMERO DE USUARIOS POR CADA 100 HABITANTES).

* La densidad de Internet, medida por el nimero de usuarios por cada 100 habitantes, ha presentado
resultados positivos en los Ultimos afios: En 2010 se situd en 31 usuarios por cada 100 habitantes y
para junio y diciembre de 2011 se estima en 33.2 y 36.4 usuarios por cada cien habitantes,
respectivamente. Es decir, de 2010 a 2011 se espera un incremento de 9.5 por ciento en la densidad de
Internet.
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3.6 COMUNICACION VIA SATELITE

SISTEMAS DE TELEPUERTOS

A agosto de 2011, se tuvieron en operacion 15 telepuertos, los cuales cuentan con capacidad de
transmision y recepcion para prestar servicios digitales de television ocasional y para redes permanentes
de voz, datos y video. Se cuenta con siete Estaciones Terrenas Transportables (ETT) digitales de las
cuales, dos de ellas son estaciones tipo Fly Away para atender servicios digitales de television. Tres
estaciones se encuentran en: Yucatan, Hermosillo y Tulancingo. Las cuatro antenas restantes se
encuentran en las instalaciones del Conjunto de las Telecomunicaciones (CONTEL) en la Ciudad de
México.

De septiembre de 2010 a agosto de 2011 se proporcionaron 783 servicios de television ocasional, 28
por ciento menos que en el mismo periodo del ejercicio anterior y se cubrieron 16 eventos de la
Presidencia de la Republica. Estos servicios se proporcionan a través del Centro de Produccion a
Programas Informativos y Especiales (CEPROPIE). Ademas, se continud con las transmisiones para el
Canal del Congreso, el Poder Judicial y Canal 11.

SISTEMAS DE SERVICIOS MOVILES SATELITALES

La red de terminales para servicios moviles se integré al mes de agosto de 2011 por 16 mil 630
estaciones, de las cuales 86.1 por ciento (14 mil 321 terminales) fueron para los servicios de voz. De
éstas, 12 mil 901 se instalaron para el servicio de telefonia rural en comunidades de entre 60 a 499
habitantes, cuyo tnico medio de comunicacién es el teléfono comunitario (con lo que se cubrié a mas
de dos millones de habitantes); v el resto (mil 420 terminales) para servicios de seguridad nacional y
usuarios privados. EI 13.9 por ciento (2 mil 309 terminales) son para servicios méviles de datos por
satélite, especialmente para las empresas de autotransporte. En relacion con el mismo periodo del ano
anterior, se presentd un aumento del 0.2 por ciento en el total de terminales instaladas.

Se cursaron 30.5 millones de minutos de trafico telefénico en Servicios de Transmision Satelital
MOVISAT voz. Para MOVISAT datos, se registraron 165.6 millones de caracteres.

SISTEMA SATELITAL MEXSAT

El 8 de noviembre de 2010, el Ejecutivo Federal, a través del Secretario del Ramo dio a conocer que
Telecomunicaciones de México TELECOMM fue designado como el operador del nuevo Sistema
Satelital Mexicano (MEXSAT) que serd destinado primordialmente a satisfacer las necesidades de
comunicacion del Gobierno Federal en materia de Seguridad Nacional y cobertura social.

MIEXSAT se encuentra en las etapas de disefo, construccion y desarrollo en las instalaciones de Boeing
en El Segundo, California (satélites de servicio mévil MEXSAT 1y 2 vy los elementos que conforman la
ingenierfa de red) v en las de Orbital en Sterling, Virginia (satélite de servicio fijo MEXSAT 3).

Se tiene un avance del 20 por ciento para el satélite Mexsat 1, 8 por ciento para el Mexsat 2 y de 25 por
ciento para el Mexsat 3, con base en los calendarios de entrega para lanzamiento, el detalle de
actividades vy la realizacion de reuniones de Diseno Preliminar con subcontratistas como SED, HNS y
Viasat.

Respecto al disefio y construccion de los Centros de Control Satelital y de Comunicaciones se tiene un
avance de 25 por ciento, considerando que estan definidos a nivel disefio las plantas arquitectdnicas de
ambos centros, la distribucion de equipo, planos estructurales y la ubicacion de equipo de soporte
[Planta, UPS, aires acondicionados, etc.) y antenas.

Los servicios del sistema Mexsat estaran orientados a las entidades de seguridad y a planes de cobertura
social, permitiendo con esto cubrir las necesidades de comunicaciones en el pais. Asimismo, se brinda
una plataforma de ultima generacion que permita contar con servicios de alta calidad.

3.7. SERVICIO POSTAL Y TELEGRAFICO

SERVICIO POSTAL

32

El Servicio Postal Mexicano (SEPOMEX) tiene como misién proporcionar de manera eficiente y
confiable a la poblacion, el servicio postal universal, que facilite la comunicacion, favorezca el comercio y
promueva el desarrollo socioeconomico de México.
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Para ello, cuenta con mil 410 oficinas con atencion al publico y 4 mil 841 agencias a lo largo de todo el
pais, en las que se manejaron y procesaron 901.4 millones de piezas postales durante 2010 y 3.3
millones de envios en mensajeria y paqueteria.

Las acciones y resultados que se presentan, se encuentran alineados al Plan Nacional de Desarrollo
2007-2012 y a dos objetivos del Programa Sectorial de Comunicaciones 2007-2012:

- Objetivo: Incrementar la cobertura de los servicios y promover el uso 6ptimo de la infraestructura
instalada en el pais, a efecto de que la poblacion tenga acceso a una mayor diversidad de servicios,
ajustandose a las necesidades de los consumidores mexicanos, especialmente en zonas urbanas y
rurales de escasos recursos, para sentar las bases de un desarrollo mas equitativo en el pais.

- Estrategias: Impulsar el desarrollo y expansion de redes y servicios de comunicaciones con el objeto
de que se proporcionen los servicios a aquellas zonas geograficas que actualmente no son cubiertas
con la finalidad de integrar econémica, social y culturalmente a una mayor poblacion del pais.

- Utilizar de manera éptima la infraestructura de comunicaciones instalada en el pais, con la finalidad
de hacer frente a las diferentes necesidades que tiene México en diversos sectores de la economia.

- Objetivo: Promover la competencia entre las diferentes modalidades de servicios en un contexto de
procesos abiertos y transparentes que permita el desarrollo eficiente del Sector, que se refleje en mas
y mejores servicios a precios mas accesibles para la poblacion.

- Estrategia: Promover una regulacion mas equitativa que considere, entre otros aspectos, esquemas de
interconexion para todos los niveles y entre todos los tipos de red, y de comparticion de
infraestructura, para impulsar la competencia de las diferentes modalidades de servicios de
comunicaciones.

SEPOMEX contintia avanzando en un proceso de modernizacion operativa para mejorar la oportunidad y
elevar la calidad de sus servicios, al aprovechar de manera optima sus recursos humanos y su
infraestructura.

En este proceso, se han llevado a cabo diversas acciones dirigidas a optimizar los principales procesos
logisticos y operativos, fortaleciendo la organizacion y administracion de los recursos humanos,
implantando para ello el Nuevo Modelo Operativo Postal.

ACCIONES Y RESULTADOS

La implantacién del Nuevo Modelo Operativo Postal (NMOP) ha permitido mejorar la eficiencia de los
recursos humanos y de la utilizacion de la infraestructura del Organismo, generando un mayor control
sobre sus procesos y subprocesos operativos., con lo que se incrementara la calidad del servicio.

El NMOP comprende la optimizacién de la red de transporte, mayor eficiencia en la clasificacion de
materia postal y mejor control de la entrega de ultima milla.

Durante el presente afo, se realizaron mejoras al modelo en el proceso de clasificacion, derivados de la
experiencia de la implementacion en 2010. Para ello, se asigno el proceso a 32 Centros de Distribucion
(CEDI), en donde se clasifica la materia postal por centro de reparto. Asimismo, se adecuaron las rutas
de transporte para mantener una alta eficiencia en la distribucion.

Principales resultados alcanzados:

- Al'mes de junio de 2011, el desempeno que se obtuvo en el nivel de servicio de las rutas troncales
fue de 96.7 por ciento, y el de las rutas primarias metropolitanas fue de 99.7 por ciento.

- Asimismo, en enero de 2011 se concluyd con las adecuaciones en las instalaciones para los centros
de distribucion.

- Durante el primer cuatrimestre de 2011, se distribuyeron 6 mil 625 lectores 6pticos a los carteros en
266 centros de reparto, con los que se mejora significativamente el control del proceso de entrega de
alrededor del 80 por ciento de la materia postal.

- La meta de tiempos de entrega de materia postal se sigue manteniendo en un promedio de cinco dias
habiles. En el caso del correo corporativo, se alcanzé un 98 por ciento del cumplimiento en el primer
semestre del ano, con un promedio de tres dias.

En lo que se refiere al servicio de mensajeria y paqueteria acelerada Mexpost, en 2010 se realizé una
reingenieria de sus procesos y se inicio el desarrollo e implementacion de un nuevo sistema informatico,
lo que permitira mejorar significativamente el servicio al cliente, con reportes confiables de rastreo de las
piezas y el mantenimiento de los niveles de servicio.
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Se logré mantener el nivel de servicio de los productos Mexpost (D+1, D+2 y Diferido) en 42 ciudades
a un minimo de 95 por ciento de cumplimiento de las entregas. Se implementaron mejoras en la
atencion de reclamaciones a partir de 2011, estableciéndose el siguiente indicador: “Finalizar la
investigacion del 70 por ciento de las reclamaciones recibidas al término del mes a reportar”. Las
reclamaciones recibidas en este periodo fueron alrededor de 60 mil 872 de las cuales se atendieron 57
mil 842, teniendo un porcentaje de avance del 95 por ciento.

Cobertura.
- El servicio se proporciona a través de 29 mil 290 puntos de servicio, distribuidos de |a siguiente

forma:

PUNTOS DE SERVICIO A JUNIO DE 2011

Tipo Cantidad
Puntos de servicio propio 1518
Centros de clasificacion y oficinas de cambio 67
Puntos de servicio con terceros 26 586
Ventanillas Mexpost 1119

- A través de esta red, se atiende a 98.2 millones de habitantes en 16 mil 973 localidades.

SERVICIO TELEGRAFICO

Telecomunicaciones de México (TELECOMM) tiene presencia en todo el pafs con una red de mil 588
oficinas telegraficas ubicadas en mil 090 municipios, para atender los servicios de expedicion y pago de
giros telegraficos, servicios de cobranza y pago por cuenta de terceros, pago de programas sociales del
gobierno federal, corresponsalias bancarias y telegramas. El sistema telegrafico constituye una red de
pagos de primera importancia en el pais, con cobertura principalmente en las zonas rurales y en el medio
popular urbano, ya que cerca del 50 por ciento del total de oficinas se ubica en poblaciones de menos de
15 mil habitantes.

Las oficinas telegraficas estan conectadas a la Red Telegrafica Integrada (RTI) conformada por redes de
cémputo (TELDAT) vy estaciones satelitales (red TELSAT), enlazadas a un sistema de cémputo central:
Sistema Informatico de Giros Telegraficos en Linea (SIGITEL).

Adicionalmente, se habilitaron 4 mil 945 puntos temporales para el pago de los apoyos econémicos de
los programas sociales (Oportunidades, Adultos Mayores, Jornaleros Agricolas, Programa de Empleo
Temporal, Jovenes con Oportunidades, 70 y mas, Apoyo Alimentario en Zonas de Atencidn Prioritaria,
Apoyos Econdmicos a Voluntarios Rurales de Salud y Parteras asi como Ex-trabajadores Migrantes), lo
que beneficié a mas de 4.5 millones de familias.

Durante el periodo septiembre de 2010 a agosto de 2011, se operaron mas de 89 mil millones de
pesos, mediante 66.6 millones de servicios financieros basicos y de comunicacion, cifra mayor en 16.5
por ciento respecto del mismo periodo anterior. El volumen de remesas internacionales de dinero fue de
4 millones de operaciones, 6.6 por ciento mas que en el mismo periodo del ano anterior con un
cumplimiento de la meta de 92.8 por ciento. Los servicios de remesas nacionales de dinero, ascendieron
a 59.1 millones de operaciones, lo cual representd 21 por ciento de incremento respecto de septiembre
2010 a agosto de 2011, y se cumplio la meta programada en 96.9 por ciento.

De septiembre 2010 a agosto de 2011, los servicios a terceros (cobranza y pago por cuenta de terceros,
asi como las corresponsalias bancarias) alcanzaron 25.5 millones de operaciones, volumen superior en
25.9 por ciento, respecto del mismo periodo del afo anterior.

Los servicios de comunicacién (telegramas y fax), registraron 3.5 millones de mensajes, lo que
representd una disminucidn de 23.3 por ciento con relacidn al mismo ejercicio del afo anterior, debido a
la cancelacion del servicio por parte de seis empresas.

SERVICIO DE PAGOS A PROGRAMAS SOCIALES DEL GOBIERNO FEDERAL
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En el periodo septiembre de 2010 a agosto de 2011, los programas sociales del Gobierno Federal
(principalmente Oportunidades y Adultos Mayores) registraron 29 millones de servicios de pago (22.2
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por ciento mas que el afio anterior). La cantidad situada para el pago de los apoyos econémicos fue de
mas de 40 mil millones de pesos, que se distribuyeron en las zonas mas pobres del pais, mediante las
brigadas de trabajadores de TELECOMM vy de la Secretarfa de Desarrollo Social (SEDESOL).

* El pago de los apoyos econdmicos del Programa de Desarrollo Humano Oportunidades alcanzé 21.2
millones de operaciones, lo que significé un aumento de 30.2 por ciento respecto del mismo periodo del
ano anterior con lo que se rebasé la meta programada en 10.5 por ciento, para lo cual TELECOMM
habilité 4 mil 945 puntos temporales de pago.

* Asimismo, se efectuaron 7.8 millones de pagos a los beneficiarios del Programa Adultos Mayores, 2.6
por ciento mas respecto del mismo periodo del ano anterior y un cumplimiento de la meta de 82.4 por
ciento.

CORRESPONSALIAS BANCARIAS

De septiembre de 2010 a agosto de 2011, los servicios para corresponsalias bancarias registraron 7.5
millones de operaciones, cifra mayor en 20.4 por ciento respecto del periodo septiembre 2009-agosto
2010 y un movimiento de dinero de 20.6 miles de millones de pesos. Mediante este servicio, se ofrece a
la poblacion rural y urbano popular acceso a los servicios bancarios de siete instituciones nacionales
(Banorte, Banamex, Scotiabank, Inbursa, HSBC, BBVA Bancomer y Santander) ya que cerca del 50 por
ciento de las oficinas telegraficas se ubican en localidades de menos de 15 mil habitantes.

REFORMAS AL DECRETO DE CREACION DE TELECOMM

* El 14 de abril de 2011, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que se reforman
y adicionan diversos articulos del Decreto de Creacion de TELECOMM. Con esta norma la Entidad
podra, ademas de proporcionar los servicios publicos de telégrafos, giros telegraficos, radiotelegrafia y los
asociados a giros telegraficos en moneda nacional o divisas, realizar las siguientes funciones:

- Instalar, operar y explotar, estaciones terrenas transmisoras y receptoras, asi como sistemas de
radiocomunicacion satelital;

- Ocupar y explotar posiciones orbitales geoestacionarias y orbitas satelitales asignadas al pais, con sus
respectivas bandas de frecuencias y derechos de emision y recepcion de senales;

- Usar, aprovechar y explotar, bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico;
- Instalar, operar y explotar redes publicas de telecomunicaciones;
- Prestar por si, o por medio de terceros, servicios de telecomunicaciones, y

- Comercializar los servicios y capacidad de las redes publicas de telecomunicaciones de
concesionarios, asi como permitir que éstos y los permisionarios comercialicen los servicios y
capacidad adquirida de sus redes publicas de telecomunicaciones.

- Dar servicios de alojamiento, interconexion y administracion de equipos y aplicaciones informaticas.

* Las reformas al Decreto de Creacion permiten que los servicios que proporciona TELECOMIM se
diversifiqguen y modernicen; asi como la posibilidad de implantar un modelo que contribuya a cerrar la
brecha financiera y digital, de acuerdo con las necesidades de la poblacién de menos recursos en México.

SERVICIOS TELEGRAFICOS, 2008-2011
(Miles de operaciones)

Datos anuales

Concepto Observado Variacién META Avance %
Sep 08 - Sep 09 - Sep 10- Porcentual Sep 10 - respecto a

Ago 09 Ago 10 Ago11¢ Ago1l la meta
Total 58 743.2 57 152.9 66 604.9 16.5 72 118.5 -7.6
Servicios de Remesas de Dinero 52 710.1 52 629.5 63 137.2 20.0 65 323.3 -33
Internacionales 3882.8 3790.3 4038.9 6.6 4 353.0 -7.2
Nacionales 48 827.3 48 839.2 59 098.3 21.0 60970.3 -3.1
- Giro telegrafico 5217.5 4624.8 4509.0 -2.5 4.848.1 -7.0
- Oportunidades 14 622.0 16 288.9 21 209.1 30.2 19 185.5 10.5
- Otros programas sociales 8461.9 7 634.5 7 835.4 2.6 95122 -17.6
- Servicios a Terceros 205259 20291.0 25 544.7 25.9 27 424.5 -6.9
- Corresponsalias Bancarias 71434 6219.8 7489.1 20.4 7 253.5 3.2
Servicios de comunicacién 6033.1 45234 3467.7 -233 6795.2 -49.0

e/ Estimado, incluye datos reales en el periodo septiembre 2010 a junio de 2011 y programados para julio y agosto de 2011.
FUENTE: Telecomunicaciones de México
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SERVICIO TELEGRAFICO SERVICIOS A TERCEROS
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PROGRAMAS SOCIALES DEL GOBIERNO FEDERAL
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TELEPUERTOS, 2008-2011
(Servicios)

TOTAL 1762 1113 799 1352 -41
- Television Ocasional 1737 1091 783 -28 1328 -41
- Giras Presidenciales 25 22 16 -27 24 -33

e/ Estimado, incluye datos reales en el periodo septiembre 2010 a junio de 2011 y programados para julio y agosto de 2011.
FUENTE: Telecomunicaciones de México
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SERVICIOS MOVILES SATELITALES, 2009-2011
(Terminales)

Datos anuales

Observado

Concepto Variacién

Ago-09 Ago-10 Ago-11 e/ Porcentual
TOTAL 17 329 16 597 16 630 0.2
Voz 14 552 14 124 14 321 1.4
- Seguridad nacional 1216 1271 1351 6.3
- Telefonia rural 13260 12763 12901 11
- Usuarios privados 76 90 69 -233
Datos 2777 2473 2 309 -6.6
- Seguridad nacional 60 39 73 87.2
- Autotransporte 2717 2434 2236 -8.1

e/ Estimado (Programado para agosto 2011)
FUENTE: Telecomunicaciones de México

SERVICIOS MOVILES SATELITALES, 2008-2011

(Trafico)
Datos anuales
Concepto Observado Ve META Avance %
Sep 08 - Sep 09 - Sep 10 - Porcentual Sep 10 - respecto a
Ago 09 Ago 10 Ago 11 Ago 11 la meta
Voz (Miles de minutos) 34320.8 32033.2 30 461.5 -4.9 47 082.8 -35.3
- Seguridad nacional 30815 3067.6 2819.8 -8.1 33882 -16.8
- Telefonia rural 31 090.8 28 616.9 27 385.8 -4.3 42 895.8 -36.2
- Usuarios privados 148.5 348.7 255.9 -26.6 798.9 -68.0
Datos (Miles de caracteres) 190 056.9 204 065.3 165 559.0 -18.9 258 649.3 -36.0
- Seguridad nacional 8990.1 4.848.7 2378.5 -50.9 26362.3 -91.0
- Autotransporte 181 066.8 199 216.6 163 180.5 -18.1 232 286.9 -29.8

e/ Estimado, incluye datos reales en el periodo septiembre 2010 a junio de 2010 y programados para julio y agosto de 2011.
FUENTE: Telecomunicaciones de México

3.8. SISTEMA NACIONAL E-MEXICO

La Coordinacién de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento (CSIC) tiene a su cargo el Sistema
Nacional e-México, instrumento de politica publica disenado por el Gobierno Federal para conducir de
manera efectiva la transicion del pais hacia la Sociedad de la Informacién mediante el uso de la tecnologia,
integrando los esfuerzos que realizan diversos actores publicos y privados en esta tarea.

El Sistema e-México consiste de una serie de politicas publicas que coordina la SCT, las cuales
acompanan la firme politica regulatoria del sector de las telecomunicaciones. El sistema e-México busca
promover la conectividad a internet y el acceso a servicios de telecomunicaciones, con la meta a largo plazo
de garantizar el acceso universal a servicios competitivos, una meta de estado a la cual todos los poderes y
niveles de gobierno debemos contribuir. Ademas, e-México contribuye a abatir la brecha digital y a un mejor
uso y aprovechamiento de las tecnologias entre la poblacion, impulsando programas y acciones de
capacitacion para el mejor uso de la conectividad, ofreciendo recursos en linea, comunidades virtuales y una
variada gama de servicios gubernamentales de muchas dependencias y entidades federales.

La agenda de politicas del Sistema e-México esta conformada por dos ejes rectores: Conectividad e
Inclusién Digital. A continuacion se describen los principales resultados alcanzados de septiembre de 2010 a
agosto de 2011 en cada uno de estos ejes:

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 37




AVANCES EN CONECTIVIDAD INSTITUCIONAL

En septiembre de 2010 se habilité una red dorsal de fibra optica que ofrece servicios de conectividad a los
actores institucionales del pafs. Su nombre técnico es la Red Nacional de Impulso a la Banda Ancha (Red
NIBA). Su propdsito es ofrecer un medio de transporte de alta velocidad que permita la transmisién de datos
a través de 43 enlaces y puntos de conexion desplegados en todo el pais con capacidades de entre uno y 10
Gigabits por segundo. Entre otros objetivos esta red permitira conectar a las Redes Estatales de Educacion,
Salud y Gobierno (REESG) para que los usuarios institucionales localizados en los territorios de cada entidad
federativa puedan contar con servicios de conectividad y las escuelas y clinicas con Internet de banda ancha.
Entre el 14 de junio y el 3 de agosto del mismo afo se conectaron cinco redes estatales. La meta para el
ano 2011 son 10y 30 al cierre de la administracion.

Esta carretera nacional de fibra 6ptica también proporciona servicios de conectividad de banda ancha a la
Red Nacional de Educacién e Investigacion (RNEI) que es la red de telecomunicaciones de alta velocidad
que interconecta a la mayoria de las universidades y centros de investigacion de todo el pais y que a su vez
se interconecta con las RNEI de mas de 100 paises.

Con el objeto de apresurar la conformacion de las redes estatales, el Sistema e-México viene impulsando
una politica de apoyo creciente al proyecto nacional de Redes Estatales (REESG). Ademas de absorber los
gastos del Instituto Politécnico Nacional, quien fortalece y estandariza los estudios de radio planeacion de
los estados, e-México ofrece servicios de conectividad satelital a los usuarios que por su lejania o dispersion,
no es factible que sean cubiertos con redes en tierra.

En este mismo sentido, en diciembre de 2010, se asigné un bloque de 50 MHz en la banda 3.3 GHz a |a
Coordinacion de las Sociedades de la Informacion y el conocimiento (CSIC para que los estados puedan
utilizar dicho espectro en el desarrollo de sus redes. La CSIC autorizard mediante convenio con las entidades
federativas el uso de este bloque de frecuencia para la comunicacion de los equipos de ultima milla de cada
red estatal.

El Sistema e-México cuenta actualmente con dos redes satelitales las cuales ofrecen conectividad a 6 mil
788 Centros Comunitarios Digitales (CCD's) distribuidos en zonas marginadas de todas las entidades
federativas, principalmente en sitios donde no es posible utilizar otras tecnologias para desarrollar
infraestructura de conectividad debido al aislamiento geografico de las localidades y a que la alta dispersion
de los hogares y baja densidad poblacional no permite la rentabilidad de otro tipo de redes, hasta ahora al
menos. A finales de 2011, se adicionaran dos redes mas a la oferta de conectividad satelital incorporando
mas de 12 mil usuarios, entre ellos escuelas y clinicas de todos los estados, ademas de instituciones
gubernamentales que atienden a la ciudadania. La meta es llegar a 24 mil centros de este tipo al cierre de
2012 con un modelo estandarizado de atencion al publico en cada centro comunitario.

INCLUSION DIGITAL

En materia de inclusion digital, en este periodo se puso en marcha una campana por la inclusion digital,
nombrada en honor a Don José Vasconcelos; un esfuerzo nacional de “alfabetizacion” digital destinado a los
adultos de 25 a 54 afios de edad que todavia en México carecen de conocimientos y habilidades digitales.
Se busca que cuenten con capacidades para navegar por Internet, realizar tramites en linea y enviar correos
electronicos. El modelo educativo que se ha planteado propone que adultos que no han tenido acceso
previo a la tecnologia incorporen competencias basicas relacionadas con el uso del Internet.

La oferta de inclusion en linea y en CCD's se complementa con un segundo componente del modelo,
denominado Club Digital. Una red social y plataforma de contenidos y aplicaciones cuyo fin es ofrecer
herramientas de aprendizaje a jovenes para impulsar el desarrollo de sus habilidades y proyectos productivos,
que a la vez promueva el emprendimiento vy les permita acceder a mejores oportunidades de integracion
laboral. La plataforma de Club Digital sera lanzada al cierre del 2011.

El Sistema e-México pretende también contribuir al aumento de la cobertura de contenidos y servicios
digitales en el pais y busca en particular el desarrollo de contenidos enfocados a la reduccion de la brecha
digital. La intencién es que la ciudadania cuente con una oferta de contenidos y servicios digitales
orientados a fortalecer y apoyar los programas de bienestar social del Gobierno Federal, en especial los
relacionados con el aprendizaje, |a salud, la economia y el gobierno.

La oferta de contenidos del Sistema e-IMéxico se presenta en torno a una plataforma de portales
(www.emexico.gob.mx) la cual cuenta con méas de 31 mil contenidos y estd conformada por 14 sitios
tematicos. A la fecha, en la plataforma se han desplegado mas de un millén de paginas, mas de 170 mil
usuarios registrados y contamos con mas de 19 mil seguidores en redes sociales. Entre los 14 sitios
tematicos especificos el Sistema e-México, en enero 2011 se lanzo el sitio www.lineapyme.com el cual
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atiende las necesidades de mas de 2 mil 700 usuarios de pequenas y medianas empresas. La plataforma
también cuenta con un sito dedicado a mujeres migrantes y un sitio para brindar capacitacion laboral en
linea, cuyo nombre es Capacinet.

En el marco de la presentacion de la nueva plataforma tecnoldgica del Sistema Nacional e-México,
efectuada en noviembre de 2010, se lanzé la nueva version del portal e-México, que integra aplicaciones de
la Web 2.0 (interactividad y redes sociales, por ejemplo) y nuevos servicios digitales disponibles para los
participantes del sistema: ambientes de trabajo colaborativo, aulas virtuales de capacitacion y desarrollo de
sitios y micro sitios en Internet. Con el cambio, los portales tematicos se convirtieron en secciones
agrupadas en una sola plataforma mas robusta pero conservando su identidad y tematica. Con la nueva
plataforma Capacinet aloja ahora mas de 2 mil 922 usuarios y una oferta de 300 cursos en linea.

La CSIC se ha propuesto como objetivo aprovechar el potencial de las tecnologias de la informacion para
apovyar las grandes metas nacionales en materia de educacion, salud y desarrollo econémico y social. Los
avances alcanzados entre septiembre de 2010 y agosto de 2011 son una contribucion mas en ese sentido.
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4. INFRAESTRUCTURA CARRETERA







4.-INFRAESTRUCTURA CARRETERA

OBIJETIVOS

Ofrecer a los usuarios una infraestructura carretera segura, confiable y con servicios de calidad, que
brinde cobertura y accesibilidad.

Abatir el costo econdmico y social del transporte carretero mediante la reduccion de los factores
externos asociados a éste, en beneficio de toda la poblacion.

Impulsar y promover el desarrollo rural generando oportunidades y mas empleos mediante la aplicacion
de programas de desarrollo social vinculados con la construccion y mantenimiento de caminos y
carreteras.

Modernizar la gestion del sistema carretero nacional, mediante la adecuacion y reorientacion de los
procesos, la definicion de indicadores para la medicion de resultados orientados a la satisfaccion del
usuario v, la transparencia de la informacion y rendicion de cuentas.

4.1 RED FEDERAL

La modernizacion de la red carretera federal es uno de los principales objetivos del Gobierno Federal. Para
hacer frente a dicho compromiso, se elabord el Programa Nacional de Infraestructura 2007-2012, dicho
programa nos permitira impulsar la competitividad, |a eficiencia del gasto y el desarrollo econdmico regional.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes, mejora los procesos de planeacion, programacion,
presupuestacion, contratacion y ejecucion de las obras. Dichas acciones, nos permite fortalecer los
programas de inversion, lo que garantiza una mayor participacion de los gobiernos estatales y de la iniciativa
privada y como resultado asegura la rentabilidad social y econdmica de los proyectos.

En el periodo del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de 2011, se invirtieron en la construccion y
modernizacion de la red federal 30 mil 040.5 millones de pesos, de los cuales 20 mil 981.6 millones son de
recursos fiscales, 6 mil 932.9 millones son del fideicomiso FONADIN, y 2 mil 126 millones de pesos de
servicios relacionados a obra publica.

PRINCIPALES TRABAJOS DE CONSTRUCCION Y MODERNIZACION DE CARRETERAS FEDERALES REALIZADOS EN
EL PERIODO SEP./2010-AGO./2011

Entidad Ejercido Meta TIPO DE
Nombre de la obra (mP) (km) TRABAJO
AGUASCALIENTES 381.9 0.0
Paso a desnivel en el cruce de la avenida Lopez Mateos y Avenida
convencién de 1914 23.9 Piv Construccién
Paso a desnivel en la Convencién de 1914 (Primer Anillo de Circunvalacién) con Av.
Alameda (Revolucién). / 50.2 Piv Construccion
Paso a desnivel en la Convencién de 1914 y Av. Héroes de Nacozari Nte. / 48.3 Piv Construccion
Paso a Desnivel 2do. Anillo y Salida a San Luis. ¥/ 64.6 Piv Construccion
Linea VVerde-Eje Vial 3.9 Piv Construccion
Vifiedos Rivier-San Marcos 19.6 Piv Ampliaciéon
Carretera Aguascalientes-Jalpa, Calvillo-Lim. De Edos. Ags./Zac. 149 Piv Ampliacion
Carretera Ojuelos-Aguascalientes (Federal 70 Oriente) 161 Piv Ampliaciéon
PIV del ler. Anillo (Av. Convencién de 1914) con la Carretera Federal MEX-045
Norte (Av. Zacatecas) y Sur (Av. José Ma. Chavez) y la Av. Mahatma Gandhi 85.9 Piv Construccion
Paso a desnivel Carretera 70 Oriente y Av. Tecnoldgico. 1/ 24.8 PIV Construccion
Paso a desnivel Av. Convencién 1914 (Primer Anillo de Circunvalacién) con Av. Héroe
de Nacozari. ¥/ 29.7 PIV Construccion
BAJA CALIFORNIA 12411 62.8
Libramiento de Ensenada, Tramo: Sauzal-Av. Ruiz. EZ 76.0 Estr. Construccidn
Boulevard Segundo Acceso a Playas de Tijuana. Y 2.3 0.0 Construccidn
Carretera Libre Tijuana Ensenada 23.6 0.0 Ampliaciéon
Mexicali-San Felipe, Tramo El Faro-San Felipe. ¥/ 255.9 28.5 Ampliacion
Tecate-El Sauzal, Tramo: Tecate-San Antonio de las Minas. v 192.8 17.1 Ampliacién
Maneadero-Punta Colonet. 104.0 0.3 Ampliaciéon
Km. 75.5 (San Felipe-Laguna Chapala) Puertecitos-Laguna Chapala. % 123.6 9.2 Ampliacion
Tijuana Tecate, Tr Km 136+380- K162+050 51.5 0.0 Ampliacion
Cruce Internacional El Chaparral 72.6 0.0 Ampliacion
Boulevard Segundo Acceso a Playas de Tijuana. 2 69.0 2.0 Construccion
Tijuana-Tecate 96.9 Entr. Ampliacién
Ensenada - Lazaro Cardenas, Tramo: Maneadero - Punta Colnett . %/ 90.7 5.0 Ampliacion
Chaparral-Puerta México 77.0 2 ptes. Ampliacion
Carita Internacional de Mexicali |l 55 0.7 Ampliaciéon
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PRINCIPALES TRABAJOS DE CONSTRUCCION Y MODERNIZACION DE CARRETERAS FEDERALES REALIZADOS EN

EL PERIODO SEP./2010-AGO./2011

Entidad
Nombre de la obra
BAJA CALIFORNIA SUR
San Pedro-Cabo San Lucas Tramo: San Pedro-Cabo San Lucas y Libramiento de Todos
los Santos. ¥/
Ciudad Insurgentes-La Purisima, Tramo:Cd. Insurgentes Santo Domingo. ¥/
CAMPECHE
Villahermosa-Escarcega. Tramo: Escarcega-Lim. Edo. Tabasco.

Escarcega-Champotén; Tramo del Km. 78+600 al Km. 1+640. 2/
o

4/

Campeche-Mérida.
Cd. Del Carmen Lim. Edos Tabasco/Campeche, Libramiento de Atasta. %
Periférico de Campeche
Escarcega-Xpujil. ¥/

COAHUILA
Nuevo Libramiento de la Laguna. %/
Saltillo- Zacatecas Tramo:. Concepcién del Oro- Saltillo. 7
San Buenaventura-Cuatro Cienegas, Nadadores-Cuatrociénegas
Piedras Negras-Acufia. %/
Torreén-Saltillo, Tramo: La Cuchilla El Porvenir

CHIAPAS
Libramiento Sur de Tuxtla Gutiérrez.
Tapanatepec-Tuxtla Gutiérrez, Tramo: Entronque Carretera (Arriaga-Ocozocoautla)-
Entronque La Pochota. ¥/
San Cristobal de las Casas-Palenque. Tramo: San Cristobal de las Casas-Rancho Nuevo,
(Incluye Distribuidor Vial "San Cristébal 11", ¥/
San Cristébal de las Casas-Comitan-Cd. Cuauhtémoc-Huixtla: Tramo: Comitan
Teopisca. 2/
Suchiapa-Villaflores-Guadalupe Victoria
Chicomuselo Rizo de Oro La Concordia, Tramo: Rizo de Oro La Concordia.
Arriaga - Ocozocoautla.
Tuxtla Gutiérrez-Angostura Tramo: Ramal América Libre, Km. 0+000-19+500

COLIMA
Distribuidor Vial en el Cruce del Libramiento Poniente, Arco Sur con Carretera Colima-
Manzanillo (Entronque Cortés). Y

s/

s/

Libramiento Arco Norte de Colima.
Libramiento Norponiente de Colima.
Distribuidor Vial Complejo Administrativo Libramiento Poniente Arco Poniente Norte
Km 0+000
Distribuidor Vial Figura Obscena Libramiento Poniente Arco Norte Km 0+460
Libramiento de Cihuatlan.
Libramiento Arco Poniente de Colima.
CHIHUAHUA

Libramiento Sur de Ciudad Cuauhtémoc. ¥/

Chihuahua-Parral (Via Corta)

Jiménez-Chihuahua, Tramo: Delicias-Chihuahua

Matamoros-Parral

Nuevo Casas Grandes-Puerto Palomas

El Sueco-Janos

Acceso Norte-sur Parral

Carretera San Fernando - Hércules, Tramo: San Fernando - San Francisco, Mpio.

Camargo
DURANGO

Libramiento Suroeste de Durango. %

Ramales de Acceso al Libramiento de Durango.

Durango-Parral, Tramo: Morcillo-Guadalupe Aguilera

Periférico Ejercito Mexicano Gémez Palacio-Lerdo. Y

Limite de Estados Zacatecas-Durango, T. Der. Independencia y Libertad. %

Entr. Mezquital Dolores Hidalgo al Libramiento Sur

Durango-Hidalgo del Parral, Durango-Lim. Edos.

Ramales de acceso al Periférico Noroeste de Durango. »/

Corredor Vial del Norte Prolongacién Circunvalacion. Primera Etapa. */

Durango-Torredn
GUANAJUATO

Puente Vértis y Libramiento Morelos, Ledn

Cuarto cinturdn vial de Irapuato

Ledn-Aguascalientes, Tramo: Ledn-Lagos de Moreno

Celaya-Salvatierra. 7

Entronque Buenavista- Dolores Hidalgo(Gto). %/

Comonfort-San Miguel de Allende. Z/

Modernizacién SDU-E.C. San Luis de la Paz-Dolores Hidalgo

Carretera San Diego de la Unién-San Felipe

Acceso a San Juan de la Vega

Modernizacién San Diego de la Union-Carr. Fed 57
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Ejercido
(mP)
562.7

515.5
47.2
1066.3
299.0
281.3
377.6
15.9
289
63.6
609.1
01
100.7
42.1
274.8
191.5
339.3
83.4

112.8
66.5

17.4
01
33.1
25.0
1.0
365.2

119.7
94.7
54.2

21.0
23.8
0.6
51.3
472.6
51.3
48.8
138.9
56.1
103.6
28.9
6.8

38.3
849.5
86.2
9.9
180.5
118.7
266.4
39.9
01
47.3
100.5
01
736.5
51.7
31.6
22.8
130.2
89.2
247.9
16.6
16.0
159
88.0

Meta

(km)
261

22.6
3.5
59.0
17.0
155
24.6
0.0
04
14
50.4
0.0
0.0
4.9
16.5
29.0
10.2
3.8

0.9
3.0

13
0.0
12
Adeudo
0.0
9.9

Distr.
6.8
0.8

Distr.
Distr.

2.4
37.3
2.40
0.00
10.60
5.30
7.90
3.10
0.00

8.00
46.5
4.4
0.0
3.7
4.0
30.1
2.9
0.0
13

Estr.
33.0
PTE
0.0
0.0
0.0
2.5
13.0
0.0
0.0
0.0
13.5

TIPO DE
TRABAJO

Ampliacién
Ampliacién

Ampliaciéon
Ampliacién
Ampliacién
Ampliacion
Ampliacion

Ampliaciéon

Construccion
Ampliacién
Ampliacion
Ampliaciéon
Ampliaciéon

Construccion
Ampliacién
Ampliacion

Ampliacién
Ampliacién
Ampliacién
Construccién
Ampliacion

Construccién
Construccion
Construccion

Construccién
Construccién
Construccién

Construccién

Construccion
Ampliacion
Ampliacion
Ampliacion
Ampliaciéon

Construccién
Ampliaciéon

Construccién

Construccion
Construccién
Ampliacion
Ampliaciéon
Ampliacién
Ampliacién
Ampliacién
Construccién
Construccién
Ampliaciéon

Construccion
Construccion
Ampliacién
Ampliacion
Ampliaciéon
Ampliacién
Ampliacién
Ampliacién
Ampliacién
Ampliacién



PRINCIPALES TRABAJOS DE CONSTRUCCION Y MODERNIZACION DE CARRETERAS FEDERALES REALIZADOS EN
EL PERIODO SEP./2010-AGO./2011

Entidad Ejercido Meta TIPO DE
Nombre de la obra (mP) (km) TRABAJO
Acambaro Salvatierra. 2/ 9.1 2 Ampliacion
Irapuato-Leén (Guanajuato) 8.8 0 Ampliacién
Carretera Romita-Puerto Interior Fed. 45 8.7 2 Construccion

GUERRERO 420.1 12.5
Puente de la Colonia del PRI 8.7 PTE Construccion
Acapulco-Huatulco Tramo: Blv. Las Vigas-San Marcos. 2/ 17.9 0.3 Ampliacién
Mozimba-Pie de la Cuesta 58.6 12 Ampliaciéon
Acapulco-Zihuatanejo. 106.7 2.4 Ampliacion
Zihuatanejo-La Mira, Tramo: Zihuatanejo-Entr. Feliciano "% 102.0 7.9 Ampliacién
Acapulco-Huatulco Tramo: El Cayaco-San Marcos incluye Entr Cayaco. % 75.8 0.7 Ampliacién
Cuernavaca-Chilpancingo 119 0.0 Ampliacién
Libramiento Chilpancingo-Montafia Baja 38.6 Entr. Construccion

HIDALGO 404.0 5.6
Entronque México-Pachuca Villa de Tezontepec (1ra Etapa) 171 Entr. Construccion
Modernizacion a Cuatro Carriles de la Carretera Pachuca-Tampico, (6ta. Etapa). ¥/ 39.0 0.0 Ampliacién
Pachuca-Cd. Sahagin. ¥ 228.0 4.2 Ampliacién
Portezuelo Palmillas(hgo). 7 61.3 1.0 Ampliacién
Atotonilco El Grande-Mineral del Monte. 58.6 0.4 Ampliacién

JALISCO 13101 51.2
Lagos de Moreno-San Luis Potosi, Tramo: Lagos de Moreno-Las Amarillas. ¥/ 183.1 7.8 Construccién
Lagos de Moreno-San Luis Potosi, Tramo Las Amarillas-Villa de Arriaga. %/ 57.9 0.5 Construccién
2do. Tunel de Luis Donaldo Colosio 448 Tanel Construccion
Libramiento Encarnacion. > 16.6 0.8 Construccion
Ameca-Ameca 1354 Entr. Ampliacion
Santa Rosa-La Barca 295.6 20.5 Ampliaciéon
Guadalajara-Jiquilpan, Tramo: Entr. Acatlan-Jocotepec 151.8 12.4 Ampliaciéon
Villa Corona-Crucero de Santa Marfa (Acatlan-Autlan-Barra de Navidad, Km 40+000 -

Km 46+500). %/ 2319 6.3 Ampliacién
Entronque Ameca-Tequila, Tramo: Entronque Ameca-El Arenal 28.5 1.0 Ampliacion
Cihuatlan-Melaque Tr: O.C. Lib. Melague Km 1+000 - Km 11+000, Ent. El Aguacate

y Ent. San Patricio 64.5 o.C. Ampliaciéon
Guadalajara-Zapotlanejo. 84.7 Entr. Ampliacion
Puerto Vallarta-El Tuito. % 153 19 Ampliacion

MEXICO 1461.9 36.1
Paso Vehicular Blvd. Magno Centro Via Magna (Krispi Kreme), Clorieta del Gato 99.7 PSV Construccion
México-Puebla, Acceso Ixtapaluca (Km. 41+000) 65.8 Estr. Construccion
Av. Nopaltepec, Viaducto Poniente Bicententenario 0.1 0.0 Construccion
Texcoco-Calpulalpan. Ampliacién a cuatro Carriles. v 16.0 0.0 Ampliacién
Toluca-Palmillas, Tramo: Atlacomulco-Palmillas. */ 421.4 2.5 Ampliacion
Naucalpan-Toluca, Tramo: Xonacatlan-Boulevard Aeropuerto. ¥/ 139.2 0.0 Ampliacion
México-Cuautla; Chalco Nepantla-Lim. Edos. México-Morelos. */ 187.4 Entr. Ampliacién
Jorobas-Tula, Entr. Huehuetoca (1 Estructura) 76.4 Estr. Ampliacién
Toluca-Cd. Altamirano Terceros Carriles de Rebase 36.3 2.6 Ampliaciéon
México-Pachuca, Tecdmac Lim. Edo. Mex./Hgo. Km. 38+000 133 0.0 Ampliaciéon
Toluca-Morelia, Entr. Villa Victoria 47.1 8.5 Ampliaciéon
Temascalcingo-Ex Hacienda Solis 63.9 4.0 Ampliacion
Construccion y Rehabilitacion de Vialidades Primaria en el municipio de Chimalhuacan 192.7 8.0 Ampliaciéon
Paseo Zumpango Bicentenario 14.5 0.0 Ampliaciéon
Feria del Caballo. ¥/ 50.5 3.1 Construccion
Blvd. Chimalhuacén (Elaboracién de Estudios y Proyectos) 0.2 E.yP. Construccion
Cuautitlan Izcalli Av. Nopaltepec (Viaducto Poniente Bicentenario:Adeciaciones Viajes,

Estudio y Proyecto) 12 E.yP. Construccion
Santa Maria Texcapilla-Pueblo de VVenta de Morelos 36.1 7.4 Ampliacion

MICHOACAN 611.1 14.0
Distribuidor Vial Salida Quiroga. / 181.4 Distr. Construccion
Costera Coahuayana de Hidalgo-Lazaro Cardenas, Tramo: El Habillal-Caleta de Campos 281.2 9.1 Ampliacion
Anillo Periférico Oriente, Tramo: E.C. La Piedadad-Irapuato al E.C. La Piedad-Zamora
del km 0+000 al 15+000 51.6 0.0 Ampliaciéon
Libramiento General Ignacio Zaragoza. > 0.1 0.0 Ampliacién
Patzcuaro-Lazaro Cardenas 0.5 Finiquito Construccion
Lazaro Cardenas-Pte. Dr. Ignacio Chavez, Carr. Entr. Uruapan-Lazaro Cérdenas (Cuota) 533 Finiquito Ampliacion
Distribuidor del Entronque El Charo 120 Entr. Construccion
Entronque Los Reyes-Los Reyes. %/ 9.2 4.9 Ampliacién
Distribuidor Vial El Pipila. */ 0.3 Distr. Construccion
Morelia-Salamanca, Tramo: Morelia-Cuitzeo. % 215 Estr. Construccion

MORELOS 388.4 0.0
Puente de Apatlaco (Lib. Cuernavaca) 0.7 PTE Construccion
Distribuidor Vial Palmira 94.0-95.2 55.4 Distr. Construccion
Cuautla-Izicar de Matamoros. %/ 147.8 Estr. Ampliaciéon
Bulevar Cuauhnahuac 214 0.0 Ampliacion
Chalco-Cuautla. */ 473 00 Ampliacién
Acatlipa-Alpuyeca 78.9 0.C. Ampliacion

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 45




PRINCIPALES TRABAJOS DE CONSTRUCCION Y MODERNIZACION DE CARRETERAS FEDERALES REALIZADOS EN

EL PERIODO SEP./2010-AGO./2011

Entidad
Nombre de la obra

Segundo Piso Avenida Plan de Ayala. Y
NAYARIT
Tepic-San Blas
NUEVO LEON
Paso a Desnivel Miguel Aleman-La Concordia, Paso inferior vehicular a base de
estructuras (2da Etapa) (PIV)
Libramiento Oriente de Cadereyta. >/
Rehabilitacion de las Avenidas Morones Prieto y Constitucion
Paso a Desnivel Laredo-La Concordia (primera etapa)
Paso Vehicular Elevado Av. Del Teléfono y Via Matamoros (2 Etapas)
Paso a Desnivel Manuel J. Cloutier y Avenida Felix U. Gémez
Monterrey-Colombia Tramo:Entr. Libramiento Monterrey-Salinas Victoria y Salinas
Victoria-Ciénega de Flores. ¥/
Monterrey-Ciudad Mier. tramo: Monterrey-Limite de Edos. N. L./Tamps.(NL)
Cadereyta-Allende-El Reparo
Monterrey-Reynosa, Tramo: Cadereyta-La Sierrita. %/
Cd. Victoria-Monterrey, Tramo: Allende-Monterrey. v
Monterrey-Sabinas Hidalgo-Colombia, Tramo: Monterrey-Sabinas
Monterrey-Salinas Victoria y Accesos a Interpuerto
Corredor de transporte plblico Av. Lincoln - Ruiz Cortines (Proyecto Ejecutivo)
OAXACA
Libramiento de Ocotlan. 7/
Oaxaca-Salina Cruz, Tramo: Mitla-Tequisistlan-Entronque Tehuantepec II. %/
Oaxaca-Puerto Escondido-Huatulco, Tramos: La Y-Barranca Larga-Ventanilla y Puerto
Escondido-Pochutla-Huatulco. %
Arriaga-La Ventosa. ¥/
Acayucan-La Ventosa(oax). ¥/
Acceso al Puerto de Salina Cruz. %/
PUEBLA
México-Tuxpan, Tramo: Nuevo Necaxa-Tihuatlan. 2/
Construccién de la 3a Etapa del Distribuidor Vial 8 del Anillo Periférico E.C. (Carretera
Federal Puebla - Tehuacan)
Puebla - Tehuacan AV. 18 de Noviembre . ¥/
Izucar de Matamoros-Huajuapan de Ledn Tramo: lzucar de Matamoros - Acatlan de
Osorio. ¥/
Atlixco-lzticar de Matamoros, Tramo: Tepeojuma- Izticar, del Km. 51+000 al Km.
E.C. Carretera Federal Puebla-Tlaxcala 119 (Via Covadonga)
QUERETARO
Entronque Coroneo.
Entronque Av. Corregidora y Bulevar Bernardo Quintana
Distribuidor Vial Constituyentes de 1917, 2da Etapa
Entronque Buenavista- Dolores Hidalgo. %
Portezuelo- Palmillas
C.F. 120 San Juan del Rio Xilitla, Tramo: E.C. a San Joaquin-Pefia Blanca
Anillo Vial Metropolitano Il de la Cd de Qro. Tramo: Ents. La Joya, Juriquilla y Bernardo
Quintana Oriente
Tequisquiapan-Ezequiel Montes
Autopista Querétaro-San Luis Potosi
La Valla-La Fuente, Tequisquiapan
QUINTANA ROO
Libramiento de Tulum. ¢

Reforma Agraria - Puerto Juarez.

Libramiento de Felipe Carrillo Puerto. 7/
Paso a Desnivel en el entronque Bonfil
Mérida - Puerto Juarez (Acceso a Canctin)
PSV Moon Palace
Puente Rio Hondo
Cafetal - Tulum. %/
Libramiento Canctin - Puerto Juarez.
Lazaro Cérdenas - Polyuc - Dziuche (Ruta corta a Mérida incluye entradas y
libramientos)
PSV Moon Palace
SAN LUIS POTOSI
Lagos de Moreno - San Luis Potosi, Tramo: Villa de Arriaga San Luis Potosi.
s/

4/

Libramiento Villa de Reyes.
Zacatecas - San Luis Potosi, Tramo: Las Arcinas - San Luis Potosi. Y
Cd. Valles-Tampico. o
Boulevard San Luis-Carr. 57 (San Luis Potosi-Querétaro)
PSV Tangamanga I.
SINALOA
P.S.V. Entronque El Conchi, Carretera Tepic-Mazatlan.

Culiacan - Los Mochis. ¥/
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Ejercido
(mP)
36.9
203.9
203.9
1552.0

291
84.6
772.7
11.8
0.1
25.8

255.8
140.9
52.0
15.4
46.6
01
117.1
01
815.3
232
125.5

362.6
162.8
289
1123
376.0
3.7

37.6
63.7

66.7
197.4
6.9
608.0
195.9
96.7
49.1
85.4
124.2
37.1

0.2
19.0
01
01
284.4
10
168.2
0.4
19.0
15.9
0.2
9.9
9.8
0.2

39.3
20.6
288.2
75.0
61.2
1299
11
0.3
20.8
432.6
70.9
63.2

Meta
(km)

Estr.
6.2
6.2
5.0

PSV
0.0
0.0

PSV

PSV

PSV

13
3.5
0.2
0.0
Entr.
0.0
0.0
E.yP.
64.3
0.0
11.1

44.5
4.9
2.7
11

12.9
0.0

Distr.
5.2

6.2

15
Adeudo
6.8
ENTR.
ENTR.
DISTR.
ENTR.
2.8

0.7

Finiquito
3.3
0.0

Adeudo
3.1
0.0

PSV
0.0
PSV
0.0
PSV
PTE
3.1
0.0

0.0
PSV
29.0
6.0
3.0
20.0
0.0
0.0
PSV
1.7
Entr.
Estr.

TIPO DE
TRABAJO

Construccién

Ampliacién

Construccion
Construccién
Construccién
Construccién
Construccién
Construccion

Ampliacién
Ampliacién
Ampliacién
Ampliacion
Ampliaciéon
Ampliacién
Ampliacién
Construccion

Construccién

Construccién

Construccion
Ampliacién
Ampliacion

Ampliaciéon
Construccion

Construccién
Construccion

Ampliacion
Ampliaciéon
Ampliaciéon

Construccion

Construccion

Construccion
Ampliacion
Ampliacion
Ampliaciéon

Construccién
Ampliaciéon
Ampliacién
Ampliacién

Construccion
Construccién
Construccién
Construccion
Construccion
Construccion
Construccion
Ampliacion

Ampliaciéon

Ampliaciéon
Construccién

Construccion
Construccién
Ampliaciéon
Ampliacién
Ampliacién
Construccion

Construccién

Construccién



PRINCIPALES TRABAJOS DE CONSTRUCCION Y MODERNIZACION DE CARRETERAS FEDERALES REALIZADOS EN
EL PERIODO SEP./2010-AGO./2011

Entidad Ejercido Meta TIPO DE
Nombre de la obra (mP) (km) TRABAJO
Distribuidor Aeropuerto Internacional de Culiacan. */ 40.1 Distr. Construccién
Tepic-Mazatlan Tr: PSV, Entr. Entrada Norte Mazatlan. ~/ 78.6 PSV Construccién
México 15, Ampliacién Puente Mocorito. ¥/ 67.6 PTE Construccién
México 15-Trebol (Costerita) Tramo: PSV Obregdn -Costerita. */ 58.6 PSV Ampliacién
Villa Unién - Entronque Camino El Recodo 127 0.7 Ampliacion
Tepic-Mazatlan Tramo: Entr. Tecualilla-Entr. Escuinapa. ¥/ 155 1.0 Ampliaciéon
Carretera Culiacan-Navolato-Entr. Al Aeropuerto Culiacan. ¥/ 12.0 Estr. Construccion
Tepic-Mazatlan Tramo: PSV Entr. El Conchi 134 Entr. Construccion

SONORA 602.5 20.2
Carretera Moctezuma-Agua Prieta, Tramo: Nacozari-Agua Prieta Km 133+700
Puente El Fierro 14.7 PTE Construccion
Paso Superior Altares sobre C.F. No. 15 154 PSV Construccion
PIV en Blvd. Solidaridad cruce con Manuel Clouthier 318 PIV Construccion
Libramiento Oriente Nogales. ¥/ 119 0.0 Construccion
PIV en Blvd. Garcia Morales cruce con Blvd. Antonio Quiroga 117 PIV Construccion
Sonoyta-San Luis Rio Colorado. 3351 12.1 Ampliacién
Cananea-Agua Prieta 49.6 0.0 Ampliacién
Caborca-Sonoyta. */ 1323 8.1 Ampliacién

TABASCO 996.4 20.4
Villahermosa-Escarcega Tramo: Entr. TABSCOOB. v 91.2 Entr. Construccidn
Villahermosa-Ciudad del Carmen; Tramo: Villahermosa-Macultepec. &4 170.9 PTE Construccion
Libramiento de Villahermosa. ¢ 98.1 3.4 Construccion
Puente El Zapote 112.4 PTE Construccion
Villahermosa-Escarcega. Tramo: Macuspana-Lim. Edos. Tab./Camp. Y 303.5 12.2 Ampliacion
El Suspiro-Tenosique-El Ceibo; Tramo: E.C. Zapata-Tenosique, Acceso E. Zapata, del
Km 0+000 al 8+000. / 49 0.0 Ampliacién
Raudales-Malpaso-El Bellote; Tramo: Libramiento de Comalcalco del Km 0+000 al Km
2+000 6.5 PSV Ampliacion
Raudales-Malpaso-El Bellote; Tramo: Estacion Chontalpa-Entr. Autopista Las Choapas-

Ocozocoautla 98.9 2.8 Ampliacion
Cardenas - Huimanguillo; carretera: Malpaso - El Bellote 83.9 2.0 Ampliacion
El Ceibo-Lagunitas 0.7 Finiquito Construccion
Puente Tonala 24.0 Pte. Construccion
Entr. E. Zapata-Tenosique 14 0.0 Ampliacion

TAMAULIPAS 894.4 46.7
Libramiento Mex II. >/ 107.3 6.7 Construccién
Libramiento Matamoros-Monterrey. e 0.1 0.0 Construccion
Acceso Carretera Nacional (Carretera Monterrey-Nuevo Laredo, tramo del km
207+800 al km 217+800). ¥/ 134.2 26 Ampliacién
Monterrey-Ciudad Mier. Tramo: Monterrey-Limite de Edos. N. L./Tamps. 153.3 0.0 Ampliacion
Tampico - Cd. Mante, Tramo: Gonzalez - Cd. Mante. Y 167.3 19.3 Ampliacion
Matamoros-Victoria-Lim. Edos. Tam./SLP, Adecuacién de Entr. Vic-Matamoros/Vic-

STM 10.6 0.0 Ampliacion
Manuel-Aldama-Soto La Marina-Rayones. %/ 289.1 139 Ampliaciéon
Matamoros-Nuevo Laredo (Corredor Fronterizo), Cd. Mier-Lim. Edos. NL 0.2 0.0 Ampliacion
Victoria-Lim. Edos. N.L 0.1 0.0 Ampliacion
Entr. Tula-Cd. Victoria, Tr: El Chihue-Entr. Cd. Mante 11 Finiquito Ampliacion
Eje San Luis Potosi-Victoria-Matamoros Tramo: Libramiento Sureste de Ciudad

Victoria. ¥ 18.9 Entr. Construccion
Cd. Victoria - Soto La Marina 12.2 4.2 Ampliaciéon
Matamoros-Playa Lauro Villar 01 0.0 Ampliacion

TLAXCALA 450.1 16.1
Libramiento de Tlaxcala. ¢ 85.2 2.8 Construccion
Libramiento de Apizaco. ¢ 46.1 14 Construccion
Puebla-Belem Tramo: Paso a Desnivel Colonia El Alto 111.2 PSV Construccion
Calpulalpan-Ocotoxco. ¥ 142.8 114 Ampliacion
Texcoco-Calpulalpan. ¥/ 26.0 05 Ampliacién
Tlaxcala-Zacatelco 38.8 0.0 Ampliacion

VERACRUZ a477.1 6.1
Acceso al Puerto de Veracruz. ¥/ 198.5 4.0 Construccién
Acceso al puerto de Coatzacoalcos. 2 32.8 0.0 Construccién
Puente Prieto-Canoas Panuco 515 PTE Ampliacion
Acayucan-La Ventosa. 1254 0.9 Ampliacién
Paso del Toro-Boca del Rio 69.0 12 Ampliacion

YUCATAN 584.1 46.4
Distribuidor Vial de Acceso al Puerto Progreso. 54 1.0 pPSv Construccion
Mérida-Campeche. */ 3120 19.9 Ampliacién
Mérida - Celesttin, Tramo: Mérida - Tetiz 144.9 9.1 Ampliaciéon
Chichén Itza-Tulém; Tr: Chichén Itza-Valladolid Km 120+000-155+000 49.5 1.1 Ampliaciéon
Teya-Limite de Estados Yucatan/Quintana Roo 52.3 4.5 Ampliaciéon
Periférico Mérida (Distribuidor Vial Temozon Norte y PSV Facultad de Ingenierfa) 0.4 0.0 Ampliacion
Puente Yucalpeten 01 Finiquito Construccion

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 47




PRINCIPALES TRABAJOS DE CONSTRUCCION Y MODERNIZACION DE CARRETERAS FEDERALES REALIZADOS EN
EL PERIODO SEP./2010-AGO./2011

Entidad Ejercido Meta TIPO DE
Nombre de la obra (mMP) (km) TRABAJO
Chemax-Coba 14 4.6 Ampliaciéon
Mérida-Puerto Juarez 22.6 7.2 Ampliacién

ZACATECAS 1196.9 56.1
Puente y Paso a Desnivel Villas de Guadalupe 17.3 Pte Construccion
Paso a desnivel Mercado de Abastos 0.2 PSV Construccion
Distribuidor Vial Aeropuerto 0.2 Distr. Construccion
Las Palmas-Limite de Estados Zacatecas/Durango. 7 252.9 18.0 Ampliacién
Zacatecas-Saltillo, Tramo: Entr. Villa de Cos-Lim. Edos. Zac.-Coah. 4 391.7 21.0 Ampliacion
Guadalajara-Zacatecas, Tramo: Villanueva-Malpaso. 7 107.9 6.1 Ampliacién
Entr. Tesistan-Entr. Malpaso, Tramo: Malpaso-Jerez 72.8 4.9 Ampliacién
Entr. Rivier-San Marcos, Tramo: Limite de Estados Ags./Zac.-Loreto 49.5 0.9 Ampliacién
Periférico Bicentenario, (Libramiento de Guadalupe-Zacatecas) 225.7 5.2 Ampliacién
Fresnillo-Valparaiso 4.7 0.0 Ampliacién
Guadalajara-Zacatecas Tramo: La Escondida-Malpaso. %/ 24.4 0.0 Ampliaciéon
PSV El Jorobado (Salida Fresnillo) 49.5 0.0 Construccion

SUMA 20981.6 795.9

1/ Dentro de Corredor

2/ Obras de Modernizacién Estratégica

3/ Libramiento

4/ Dentro de corredor y modernizacion estratégica del PNI
5/ Dentro de corredor, y Libramiento

6/ Dentro de corredor, PNl y Libramiento

7/ PNly Libramiento

En el periodo que se menciona, se invirtieron mil 068.4 millones de pesos para la construccion de
Libramiento, 9 mil 460.9 millones de pesos en obra de modernizacién estratégica de la red carretera del
Plan Nacional de Infraestructura y 3 mil 020.4 millones de pesos en obras dentro de los corredores
carreteros, para una meta de 795.9 kilémetros en total.

En los Corredores Interestatales del periodo del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de 2011, se
invirtieron para construccion y modernizacion mil 587.2 millones de pesos con recursos fiscales, para una
meta de 199.2 kiléometros.

PRINCIPALES TRABAJOS DE CONSTRUCCION Y MODERNIZACION DE LOS CORREDORES INTERESTATALES
REALIZADOS EN EL PERIODO SEP./2010-AGO./2011

Entidad Inversion Meta
Obra/Nombre del tramo (MmP) (km)
COAHUILA 120.0 18.7
Palat-El Sauz 84.0 10.8
km 212+700-Lim de Edos Coah/Chih.(Muzquiz-Ojinaga ) 36.0 7.9
CHIAPAS 55.3 131
Angel Albino Corzo - Siltepec 55.3 131
Angel Albino Corzo - Siltepec
CHIHUAHUA 264.5 39.0
Ojinaga - El Porvenir 200 15
Mesa del Huracan-Juan Mata Ortiz 78.6 9.6
Los Frailes - Puerto Sabinal 814 22.5
San Rafael - Bahuichivo 84.5 5.4
GUERRERO 408.4 42.9
Metlatonoc-Tlacoachistlahuaca
Jicayan del Tovar-Metlatonoc 408.4 429
HIDALGO 20.0 2.2
Actopan - Atotonilco 20.0 22
JALISCO 36.4 5.0
Limite de Estados Nayarit/Jalisco Bolafios 36.4 5.0
MICHOACAN 28.5 1.0
Cd. Altamirano - Cd. Guzman-Libramiento Tepaltepec 28.5 1.0
NAYARIT 143.0 12.9
Ruiz - Zacatecas
Ruiz-San Pedro Ixcatan-Jesus Maria-Lim de Edos Nay/Zac. 125.6 9.2
Tepic - Aguascalientes
Presa del Cajén - Lim. Edos. Nay./Jal. 17.4 3.7
NUEVO LEON 113.6 18.6
Montemorelos - E.C. San Roberto 28.3 6.0
Matehuala - Ciudad Victoria.Lim Edos. SLP/NL 60+000Lim. De Edos. 85.3 12.6
SINALOA 166.9 18.3
Sab Blas Choix Lim Edos. Sin/Chih 57.3 6.10
Los Naranjos-Santiago de los Caballeros - Los Frailes 109.6 12.2
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PRINCIPALES TRABAJOS DE CONSTRUCCION Y MODERNIZACION DE LOS CORREDORES INTERESTATALES
REALIZADOS EN EL PERIODO SEP./2010-AGO./2011

Entidad Inversion Meta
Obra/Nombre del tramo (MmP) (km)
SONORA 121.5 11.2
Costera de Sonora
Puerto Pefiasco-Villa Guadalupe-El Desemboque - Puerto Libertad 1215 11.2
TAMAULIPAS 109.1 16.3
Matehuala - Ciudad Victoria
Lim. De Edos NL / Tamps - Miquihuana-Palmillas. 109.1 16.3
TOTAL 1587.2 199.2

4.2 CONSERVACION DE CARRETERAS

Cada afo la Secretaria lleva a cabo su Programa Anual de Conservacion de Carreteras. En dicho programa se
atienden los tramos y puentes de la red federal libre de peaje previamente evaluados vy clasificados para su
mantenimiento, la cual se divide en conservacion periddica, conservacion rutinaria y la reconstruccion de
tramos carreteros.

Entre el 1° de septiembre 2010 y el 31 de agosto de 2011, se invirtieron 7 mil 990.2 millones de
pesos, con dichos recursos se llevaron a cabo tareas de reconstruccién de tramos en 121.8 kilémetros, se
dio conservacion periddica a 3 mil 730.8 kildmetros v se realizaron trabajos de conservacion rutinaria en 39
mil 507.2 kilémetros.

En este mismo periodo, con una inversion de 714.4 millones de pesos, se reconstruyeron 64 puentes y
se di6 conservacion rutinaria a 6 mil 890 mas. En cuanto a la atencion a puntos de conflictos, se atendieron
38 puntos de conflicto con una inversion de 208.7 millones de pesos.

En el mantenimiento integral de la red federal carretera, se trabajé en 351.8 kilémetros con una
inversion de 198.3 millones de pesos. A finales de 2011 se espera alcanzar la meta de 387 kilémetros,
mediante una inversién de 200 millones de pesos.

En la planeacion de las acciones de conservacion vy a fin de tener un diagnostico de las necesidades de la
red carretera federal libre de peaje, se ha efectuado la auscultacion de los pavimentos con equipo de alto
rendimiento y tecnologia de punta a efecto de conocer sus condiciones a través de indicadores reconocidos
internacionalmente, abatiendo en lo posible la subjetividad en la evaluacion clasica de los pavimentos.

Los trabajos de conservacion de carreteras nos han permitido avanzar en mejorar y mantener las
condiciones fisicas de los mas de 42 mil kilometros de carreteras libres de peaje, a finales de 2010 el estado
fisico de la red fue de 80 por ciento en estado bueno vy satisfactorio. Para el 2011 el estado fisico se estima
que quede igual al del afo pasado; de 80 por ciento en estado bueno v satisfactorio, esto se debe a la falta
de un presupuesto suficiente para el mantenimiento de la red federal carretera.

ESTADO FiSICO DE LA RED FEDERAL DE CARRETERAS LIBRE DE PEAJE

ESTADO FiSICO DE LA RED DE CARRETERAS A
FINES DE 2010
No
Satisfactorio,
20%
Bueno,
45%

Satisfactorio,
35%

ESTADO FiSICO DE LA RED DE CARRETERAS
ESTIMADOAFINES DE 2011
No
Satisfactorio,
20%
Bueno,
45%

Satisfactorio,
35%
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TRABAJOS REALIZADOS EN CONSERVACION DE CARRETERAS FEDERALES EN EL PERIODO

SEP. /2010 - AGO. /2011
Concepto

Conservacion rutinaria de la red
Conservacion periodica

Reconstruccion de tramos

Reconstruccion y conservacion de puentes
Atencién a puntos de conflicto

Mantenimiento integral

Fuente: SCT, Subsecretaria de Infraestructura.

Meta alcanzada

(Km)
39 507.2
3730.8
121.8
6 954 puentes
38 puntos

351.8

PRINCIPALES TRABAJOS REALIZADOS EN RECONSTRUCCION DE CARRETERAS FEDERALES

EN EL PERIODO SEP. /2010-AGO. /2011

Entidad
Nombre de la Obra

BAJA CALIFORNIA

Punta Prieta - Paralelo 28

Lazaro Cardenas - Punta Prieta
COAHUILA

Monclova - Piedras Negras (Cpo. B)

CHIAPAS

CHIHUAHUA

Hidalgo del Parral-Puerto. Sabinal
GUERRERO

Las Cruces-El Cayaco (2 Cpos.)
MEXICO

Santa Barbara - Lim. de Edos. Méx./Mor.

MICHOACAN

Zitacuaro-T El Limon
NUEVO LEON

Cd. Victoria - Monterrey (Cpo. A)
QUERETARO

Jalpan - Lim. de Edos. Qro./S.L.P.
QUINTANA ROO

Perimetral de Cozumel
TOTAL

RCT: Reconstruccion de tramos carreteros.
Fuente: Subsecretaria de Infraestructura.
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Meta
(Km)

5.6
2.8

21.00

2.28
18.17

8.0

1.06

5.6

1.13

15.0

3.6

4.0
88.32

Inversion
(mp)
2186.0
5336.2

468.0
714.4
208.7

198.3

Tipo de trabajo

RCT
RCT

RCT

RCT
RCT

RCT

RCT

RCT

RCT

RCT

RCT

RCT



PRINCIPALES OBRAS DE RECONSTRUCCION DE PUENTES REALIZADOS EN EL PERIODO

SEP./2010-AGO./2011

PUENTE (tramo) Ubicacion
AGUASCALIENTES
Pirules Der. (Aguascalientes-Lim. de Edos. Ags./Zac.) 2+754
Pirules 1zq. (Aguascalientes-Lim. de Edos. Ags./Zac.) 2+754

BAJA CALIFORNIA

Los Fusiques (Lézaro Cardenas-Punta Prieta) 43+500
CAMPECHE

Sabancuy IV (Escarcega-Sabancuy) 55+730
COAHUILA

Santo Toribio Der. (Saltillo-Lim. de Edos. Coah./N.L.) 19+293

Pirineos Izq. (Monclova-Sabinas) 76+700

Pozo la Merced Izq. (Monclova-Sabinas) 80+500

La Merced Izq. (Monclova-Sabinas) 85+500

Paso del Aguila Izq. (Ampliacién) (Saltillo - Lim. de Edos.

Coah,/N.L) 154680
COLIMA

La Cruz (T. Tecoman-Manzanillo) 278+480

Marabasco Il (Manzanillo-Minatitlan) 534200
CHIAPAS

Zanatenco (Libramiento Tonala) 70+046
CHIHUAHUA

Veracruz (Cd. Judrez-Janos) 99+228

San Pedro Der. (Delicias - Chihuahua) 145+300

San Pedro Izq. (Delicias - Chihuahua) 145+300
DURANGO

Comarca (Gémez Palacio-La Unién) 2+200

Banderas (Gémez Palacio-Lim. de Edos. Chih./Dgo.) 84+060
GUERRERO

El 48 (Chilpancingo-Acapulco) 92+600

Cutzamala (Lim. de Edos. Méx./Gro. - Cd. Altamirano) 210+329
JALISCO

San Nicolas (Melaque-Puerto Vallarta) 83+300

Ameca (Lim. de Edos. Nay./Jal.-Puerto Vallarta) 152+600
MEXICO

P.P. Cieneguillas (Toluca - Lim. de Edos. Méx./Mich. 27+700

P.P. El Jacal (Toluca - Lim. de Edos. Méx./Mich. 55+900

P.P. Conalep (Los Reyes - Texcoco) 5+500

P.P. Gimnasio (Los Reyes -Texcoco) 7+200

P.P. Tecamac Il (Ecatepec - Lim. de Edos. Méx./Hgo.) 38+500

Gran Canal Der. (San Bernardino - Gpe. Victoria) 44+450

Autopista Piramides (Ampliacién) (Tepexpan - Lim. de 9+000

Edos. Méx./Hgo.)
MICHOACAN

Tuxpan (Lim. de Edos. Méx./Mich.-T. Huajimbaro) 124+600

San Juan el Viejo (Lim. de Edos. Méx./Mich.- Ent.

Huajtimbaro) 99+660

Huetamo (EI Limén - Lim. de Edos. Mich./Gro.) 2+000

Queréndaro Der. (Maravatio - Morelia) 134+500

PIV. Cepamisa (Morelia - P4tzcuaro) 8+300
NAYARIT

Rio Santiago (Tepic-Lim. de Edos. Nay./Sin.) Paralelo 50+484

PP Km 219+300 (Lim. de Edos. Jal./Nay.-Tepic) 219+000

Fuente: SCT, Subsecretaria de Infraestructura.

PUENTE (tramo)

NUEVO LEON
El Chocolate Izq. (Linares-Allende)
Homero B. Enriquez (Monterrey-Sabinas Hidalgo)

OAXACA
San José (La Ventosa-Juchitan de Zaragoza)
Los Caporales (Juchitan de Zaragoza - Tehuantepec)
Miahuatlén | (Ejutla - Miahuatlan)

PUEBLA
Olmedo (San Salvador el Seco-Azumbilla)
Cuate | (Puebla - Lim. de Edos. Pue./Tlax.)
El Paraiso (Pachuca - Tuxpan)
Tepatlaxco (Puebla - Lim. de Edos. Pue./Tlax.)
Atoyac (San Martin Texmelucan-Apizaco)

Colorado | (San Martin Texmelucan-Tlaxcala)

SAN LUIS POTOSI
Rio Florido (Cd. Valles-Lim. de Edos. S.L.P./\er.
Las Adjuntas (Cd. Valles - San Luis Potosf)

SINALOA
Canal Sarh XIII Der. (Los Mochis- Lim. de Edos.
Sin./Son)

SONORA
Rancho el Rodeo (Ures - Moctezuma)

TAMAULIPAS
El Mufieco (Tején-Reynosa)
El Chihue (Tula-Cd. Victoria)

TLAXCALA

Chapultepec Il (Apizaco - Huamantla)
Cuauhtémoc | (Apizaco - Huamantla)
Aguanaja | (Tlaxcala-Belén)

P.P. San Cristébal (Lim. de Edos. Méx./Tlax.-
Calpulalpan)

Zacualpan (Lim. de Edos. Pue./Tlax.-Tlaxcala)
Nopalucan | (Lim. de Edos. Pue./Tlax.-Tlaxcala)
Panotla (Lim. de Edos. Pue./Tlax.-Tlaxcala)
Xocoyucan (Lim. de Edos. Pue./Tlax.-Tlaxcala)
Aguanaja Il (Tlaxcala-Belén)

Santa Ana Il Der. (Puebla-Santa Ana-Apizaco)
Santa Ana Il Izq. (Puebla-Santa Ana-Apizaco)

VERACRUZ
San Carlos (Nautla-Cardel)

Papaloapan Il (Santa Cruz-Villa Azueta)
Las Lagunas (Santa Cruz-Villa Azueta)
Pueblo Nuevo (Santa Cruz-Villa Azueta)
Santa Rosa | (Santa Cruz-Villa Azueta)

Santa Rosa Il (Santa Cruz-Villa Azueta)
Cazones (Poza Rica-Nautla)
El Zapote (Cd. Aleman - Sayula)

ZACATECAS
El Obligado (Fresnillo-Lim. de Edos. Zac./Dgo.)
La Ticuata Il (Lim. de Edos. Jal./Zac.-Teul de Gonzalez
Ortega)
Troncones (Fresnillo - Lim. de Edos. Zac./Dgo.) El
Ranchito (Fresnillo-Valparaiso) 88+760
La Chichoca (Tlaltenango de Sanchez Roman- Colotlan)

Ubicacion

178+000
55+100

246+460
268+963
97+254

23+800
42+570
96+460
12+200
1+100

1+200

27+810
142+620

17+027

124+990

20+100
133+500

135+900
138+700
8+200

48+400
2+000
13+300
18+300
8+100
13+300
18+300
8+100

209+100
4+300
5+200
6+500
8+380
8+380

0+250
98+960

8+850
93+261
134+920

165+600
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Entre el 1° de septiembre 2010 y el 31 de agosto de 2011, la Direccidn de Servicios Técnicos, llevd a
cabo la evaluacién de los niveles de servicio en 40 mil 560 kilémetros de la red federal de carreteras, y los
resultados se integraron en el libro Capacidad y Niveles de Servicio, que permite identificar los tramos que
requieren modernizacion o complementacion con nuevas carreteras alternas.

Adicionalmente, realizd estudios estadisticos de Accidentes de Transito en toda la red federal de
carreteras y se determinaron los indices de Accidentes y de Peligrosidad, habiendo mostrado el primero una
reduccion de 8 por ciento y el segundo de 6 por ciento. Con esta informacion se identificaron todos aquellos
puntos en los que ocurrieron cuatro o mas accidentes en el ano, se estudiaron las causas y se propusieron
acciones de correccion. De los puntos de conflicto evaluados, se priorizaron para su atencion y se
seleccionaron 58 para su correccion inmediata.

4.3 AUTOPISTAS DE CUOTA CAMINOS Y PUENTES
FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS
CONEXOS (CAPUFE)

Para asegurar que exista la infraestructura necesaria para que todos los mexicanos tengan acceso a la
energia eléctrica, a los mercados regionales, nacionales e internacionales y a las comunicaciones se llevaron
a cabo las siguientes acciones:

* Al mes de agosto de 2011, la presencia institucional de CAPUFE en la operacion, mantenimiento y
administracion de caminos y puentes de cuota represent6 aproximadamente el 55 por ciento de la Red
Federal de Autopistas de Cuota y el 77 por ciento de la Red Nacional de Puentes de Cuota. El
Organismo oper6 su Red Propia conformada por tres caminos directos con una longitud de 169.3
kildmetros y 30 puentes (14 de ellos internacionales) y por contrato 4 mil 069.5 kilémetros de
autopistas y cinco puentes, incluidos 3 mil 761.7 kilémetros de caminos y tres puentes de la Red del
Fondo Nacional de Infraestructura.

Destacan las incorporaciones del Puente Nacional CUCAPA ubicado en el cruce internacional San Luis
Rio Colorado Il y del Libramiento Norte Chilpancingo-Montafa Baja, los cuales iniciaron operaciones el 4
de noviembre de 2010 y 11 de febrero de 2011, respectivamente (el primer caso como un precedente
para el Organismo derivado de un proceso de licitacién), la incorporacién el 16 de marzo del tramo
carretero Otinapa-El Salto de la autopista Durango-Mazatlan vy, el cambio de configuracién a partir del
mes de mayo en la Red Contratada del Puente Nacional Tuxpan a tramo carretero Entronque Tihuatlan-
Tuxpan de 37.5 kilometros.

Para ampliar la cobertura de los transportes en todas sus modalidades, modernizar la infraestructura y
proporcionar servicios confiables y de calidad para toda la poblacion, se llevaron a cabo las siguientes
acciones:

* Se ampliaron las plazas de cobro: “San Martin” de la autopista México-Puebla de 9 a 13 carriles,
“Amozoc” de la autopista Puebla-Acatzingo de 12 a 16 carriles, “Fortin” de la autopista Orizaba-
Cérdoba de 10 a 13 carriles; y se llevd a cabo la reubicacién y ampliacién en un 80 por ciento (de 5a 9
carriles) de “Plan de Barrancas” ubicada en la autopista Guadalajara-Tepic, con el propésito de garantizar
la seguridad de los usuarios y del personal del Organismo, asi como reducir |as filas en comparacion a las
registradas en anos pasados.

* Como resultado de la implementacion del Programa de Mejora Continua, se mantienen los esfuerzos
para agilizar los cruces vehiculares en las plazas de cobro operadas por el Organismo mediante operativos
especiales en periodos vacacionales y dias festivos, brindando mejores condiciones de seguridad vy
atencion a los usuarios a través de las siguientes acciones: uso de carril confinado de contra flujo en la
plaza de cobro 1. “Tlalpan” implementado en ambos cuerpos en los dias de mayor aforo (jueves 21y
domingo 24 de abril cuerpo Ay B, respectivamente); acciones coordinadas con el Gobierno del Distrito
Federal al duplicar el tiempo de la luz verde en seméforos de Insurgentes (120 segundos); apoyo de
agentes de aforo en la agilizacion de la vialidad; cierre del acceso de vehiculos ligeros en la entrada a
Insurgentes y Viaducto Tlalpan; carril de contraflujo en Viaducto Tlalpan; uso de cabinas y mddulos de
cobro auxiliares en las plazas de cobro: Palmillas, Tlalpan, Fortin, Amozoc, Plan de Barrancas y San
Martin (esta ultima fue equipada con equipo de control de transito, barreras automaticas y antenas
lectoras de tarjetas IAVE), reduciendo las filas en comparacién a las registradas en afios pasados;
implementacion de bandereo y pago anticipado con la contratacion de 467 personas en 32 plazas de
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cobro; pago anticipado en: Tepotzotlan, Palmillas, Tlalpan, Alpuyeca, La Venta, San Martin, Fortin y Plan
de Barrancas; Supervision permanente para lograr que el mayor tiempo posible estuvieran abiertos el 100
por ciento de los carriles en plazas de cobro, atendiendo inmediatamente las fallas que llegaran a
presentarse; Instalacién de bafios auxiliares en el corredor México-Acapulco (23 al 25 de abril); plaza de
cobro Plan de Barrancas (15 de abril al 1° de mayo) vy, Supervisién de actividades desde el Centro
Nacional de Control, lo cual permiti6 una medicion remota de tiempos de cobro de cajeros vy el
seguimiento a la limpieza y suministro de agua, jabdn y papel en sanitarios a cargo del Organismo.

Se ha posicionado v fortalecido el nimero de informacién carretera 074, como un medio para que los
usuarios soliciten informacion sobre el Seguro del Usuario, asistencia gratuita médica o de servicios de
arrastre en caso de enfrentar alguna eventualidad durante su trayecto, asi como informacion carretera,
alcanzando hasta un promedio diario de mil 200 llamadas en el periodo de Semana Santa 2011.

Ademas de la pagina web oficial del Organismo vy el sitio en la red social Facebook, los servicios de
informacion carretera ofrecidos en tiempo real a través de la red social Twitter han ido evolucionando,
logrando poner en operacion cuentas individualizadas por autopista, destacando un crecimiento en el
numero de mensajes del orden del 10 por ciento mensual.

Se proporciond informacion, atencidn y auxilio a usuarios a través de ambulancias y unidades de rescate;
arrastre de vehiculos; asistencia médica por enfermedad a usuarios de la infraestructura a cargo del
Organismo; patrullas de auxilio vial; asignacion de ajustadores en las plazas de cobro y lugares
estratégicos; prestacion de diversos servicios como el traslado de usuarios varados; provision de agua
para el sistema de enfriamiento de los vehiculos, mecanica menor, apoyo en comunicacion vy
abanderamiento y; campafia en medios de comunicacidn a través de entrevistas (televisién, radio vy
prensa) para promover los servicios que presta el Organismo.

Se continud con el programa permanente de limpieza y ordenamiento en las plazas de cobro para
atender la problematica referente a: ambulantaje, ascenso y descenso de pasajeros, uso de
estacionamientos de manera permanente, vehiculos estacionados, taxis, puestos semifijos, indigentes,
prostitucion, mecanicos, grias particulares, etc., en las plazas de cobro: Tlalpan, Tepoztlan, Oacalco,
Alpuyeca (Balnearios), Tepotzotlan, Palmillas, San Marcos, Amozoc, Esperanza, Ocozocoautla, Paso
Morelos, Xochitepec y Aeropuerto.

Asimismo, se llevd a cabo la contratacion de 25 elementos de seguridad, 10 en la plaza de cobro
“Amozoc” y 15 en la de “San Martin Texmelucan”, ademas se reubicé el parador de autobuses en la
plaza de cobro “Revolucién” y se desalojo a los vendedores ambulantes de dicha plaza de cobro;
asimismo, en las plazas de cobro “San Cristobal Ecatepec”, “Nuevo Necaxa” y “Tejocotal”, se
contrataron a 12 elementos de seguridad con horario de 24 x 24 para impedir actos de ambulantaje en
el nuevo parador “Morelos”.

Se tiene instalado el 78 por ciento del total de plazas de cobro en la Red Operada por el Organismo con
medios electronicos de pago, por los cuales se registran aproximadamente el 18 por ciento y 35 por
ciento del aforo e ingreso, respectivamente, incluido el Sistema de Prepago en 43 plazas en los
corredores carreteros Véxico-Acapulco, México-Querétaro, México-Veracruz-Oaxaca y Monterrey-
Reynosa-Matamoros.

En el marco del Programa de Transparencia y Rendicion de Cuentas, se realizaron supervisiones de
caracter preventivo en plazas de cobro de la Red Operada por CAPUFE con el proposito de verificar el
correcto uso de los recursos materiales, humanos vy financieros, asi como la atencion a los usuarios que
transitan por los tramos operados por el Organismo, lo cual ha contribuido a incrementar la calidad de los
servicios prestados a los usuarios y el aforo e ingreso vehicular captados en las plazas de cobro.

CAPUFE ha llevado a cabo acciones de solidaridad con la ciudadania por emergencias climatoldgicas,
conforme al marco normativo en la materia, a través de la exencion del cobro del peaje en las plazas de
cobro que se ubican en las inmediaciones de las zonas afectadas y en las plazas de cobro por las que
cruzan vehiculos con apoyos de alimentos, medicinas y ropa.

En materia de Seguridad Carretera, se conformé el Sistema Integral de Seguridad Carretera con la
intencion de prevenir y disminuir la accidentalidad y su severidad, asi como asegurar la mejor atencion a
los usuarios accidentados. Entre las principales acciones realizadas destacan:

- Consolidacidn de una base confiable de informacion estadistica sobre siniestralidad carretera.

- Realizacion de auditorias de Seguridad vial en los tramos carreteros con mayor siniestralidad
registrada.

- Construccion de bandas de alerta vibratoria.
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- Colocacion de sefialamiento horizontal y vertical.

- Estabilizacion de cortes.

- Colocacion de malla antideslumbrante.

- Mejoramiento de entronques.

- Colocacion de barrera central.

- Adecuacion y construccion de rampas de emergencia.

- Suministro y colocacion de defensa metalica de tres crestas.
- Suministro y colocacién de riego sellador ASI.

- Senalamiento especifico en zonas de obra.

- Desarrollo de un Portal de Seguridad Carretera y la conformacion de grupos de seguridad carretera a
nivel central y en cada Unidad Regional (Delegaciones y Gerencias de Tramo) del Organismo, para el
analisis, seguimiento y toma de decisiones oportunas en la materia.

Implementacién del Sistema de Administracién del Trauma en CAPUFE (SATRAC), a través del cual se
lleva el registro de accidentes y se da seguimiento a los pacientes hospitalizados posteriormente al
accidente, hasta que son dados de alta; practica ganadora en el Primer Foro Nacional de Buenas
Practicas en Seguridad Vial, evento organizado por la Secretaria de Salud, el Consejo Nacional para la
Prevencién de Accidentes (CONAPRA) y la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), y que fue
seleccionada para participar en el segundo Encuentro Iberoamericano y del Caribe sobre Seguridad Vial,
celebrado en mayo de 2011.

Con el apoyo del Instituto Mexicano del Transporte, se formulé el estudio sobre patrullaje para la
vigilancia y control de carreteras operadas por el Organismo, considerando que el 66 por ciento de los
accidentes obedecen a factores asociados con la velocidad inmoderada, imprudencia e impericia de los
conductores. En este Contexto, se contribuyd con nuestra Coordinadora Sectorial en la elaboracion de
un Proyecto de Seguridad Vial.

Con el proposito de atender las contingencias que ocurren en los tramos carreteros y garantizar la
seguridad de transito de los usuarios, CAPUFE mantiene una coordinacion institucional con: CISEN,
Secretaria de Seguridad Publica, Secretaria de la Defensa Nacional, Secretaria de Marina y Procuraduria
General de la Republica, asi como con diversas autoridades estatales y municipales.

En materia de Obra Publica, en la Red Propia, en caminos: se realizd la conservacion mayor en 19.27
kilometros-cuerpo en la autopista Nuevo Teapa-Cosoleacaque y la conservacion rutinaria en 77.44
kilometros en las autopistas: Chapalilla-Compostela, Entronque Cuauhtémoc-Entronque Osiris y Nuevo
Teapa-Cosoleacaque; se concluyd la construccion de la rampa de emergencia y de muros de contencion
de la autopista Durango-Mazatlan, y se repararon 863.91 metros cubicos de losas de concreto en el
Camino Directo Entronque Cuauhtémoc-Entronque Osiris.

En puentes: se repararon y/o reforzaron 31 estructuras; se llevd a cabo la conservacién rutinaria de 29
puentes de cuota; se concluyd la inspeccion detallada y proyecto de reparacion del puente Antonio
Dovali Jaime, asi como el estudio y proyecto de rehabilitacion estructural de los accesos al Puente La
Piedad.

En cuanto a la Red del Fondo Nacional de Infraestructura, se realizaron: trabajos de rehabilitacion y
tratamiento superficial de pavimentos en 870.55 kilémetros-cuerpo, obras realizadas principalmente en
las autopistas: Tijuana-Ensenada, La Rumorosa-Tecate, Libramiento los Cabos, Estacion Don-Nogales,
Chamapa-Lecheria, México-Querétaro, Querétaro-lrapuato, México-Cuernavaca, Cuernavaca-Acapulco,
Libramiento Cuernavaca, México-Puebla, Puebla-Acatzingo, Entronque Agua Dulce-Cardenas, Cordoba-
Veracruz, La Tinaja-Isla, Carbonera-Puerto Meéxico, Saltillo-Torredn, Carbonera-Ojo Caliente, Las
Choapas-Raudales-Ocozocoautla y Cuacnopalan-Oaxaca; rehabilitacion estructural de 35.2 kilémetros-
cuerpo de pavimento mediante losas de concreto hidraulico en la autopista Cuernavaca-Acapulco;
modernizacion del entronque “La Luz", ubicado en el kildbmetro 291+750 de la autopista Ciudad
Mendoza-Cdrdoba; mejoramiento geométrico del entronque San Juan del Rio de la autopista México-
Querétaro; ampliacion tercer carril y paso superior del Ferrocarril kilémetro 93+714 de la autopista
México-Puebla; estabilizacion de 3 terraplenes en la autopista Cuernavaca-Acapulco; mantenimiento
rutinario a 6 mil 671 kilémetros-cuerpo en las autopistas de la Red; suministro y aplicacion en 7 millones
038 mil 324 metros cuadrados de riego de sello; construccion de 786 mil 780 metros lineales de
bandas de alerta vibratoria y, suministro y colocacion de 71 mil 148 metros lineales de defensa metalica.
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Se concluyeron los trabajos de sustitucion del sistema de piso del puente Arroyo Grande km. 72+040
del Camino Directo Las Choapas-Raudales-Ocozocoautla vy la reparacion de la superestructura del puente
Rio Tembembe, ubicado en el kilometro 3+800 del camino directo Puente de Ixtla-lguala. Se dio
mantenimiento menor a 5 mil 535 estructuras de la red.

Asimismo, se atendieron obras por emergencias técnicas en la autopista Matamoros-Reynosa (puente
Culebrén), mediante la construccién de bordos y reposicidén de 21 cortes del kilémetro 52+500 al
56+000, asi como la construccion de un nuevo puente.

Con relacion al Programa de Cierre de Accesos Irregulares en el Derecho de Via, se ejecutaron mil 059
cierres y 144 reincidencias.

En cuanto a la administracion del personal, se llevo a cabo la licitacion piblica mixta nacional para la
contratacion de los servicios de contratacion, administracion, reclutamiento y seleccion de personal para
la operacion y conservacion de la red de carreteras rescatadas del Fondo Nacional de Infraestructura y de
la red de carreteras contratadas que administra y opera CAPUFE, con el objeto de efectuar la sustitucion
patronal de 2 mil 881 plazas del Fondo Nacional de Infraestructura y 560 plazas de la Red Contratada, a
fin de mantener a salvo los derechos laborales de los trabajadores, adjudicandose a dos empresas que
suministraran el servicio para el personal administrativo y otra el personal sustantivo (operacidn v
conservacion) a partir del 01 de junio de 2011.

Con respecto a la actualizacion del marco normativo, se publicé en el DOF el 22 de julio de 2011 el
nuevo Estatuto Organico autorizado por el H. Consejo de Administracion de la Entidad.

Se instalé en CAPUFE el Comité de Administracion de Riesgos (CAR), el cual es el primero en su tipo en
la Administracion Publica Federal, con el propdsito de dar seguimiento v realizar ajustes al Programa de
Trabajo establecido para atender los riesgos institucionales, prevenir su materializacion y recurrencia, asi
como apovyar la gestién del Comité de Control del Desempefio Institucional (COCODI) de CAPUFE.

En cumplimiento con la ejecucion del Proyecto Regulacion Base Cero o Tala Regulatoria, el Organismo
elimind 120 normas internas sustantivas y 32 normas internas administrativas al entrar en vigor los
Manuales Administrativos de Aplicacién General.

4.4 NUEVOS ESQUEMAS DE FINANCIAMIENTO

A través de los nuevos esquemas de financiamiento se fortalece la infraestructura carretera del pais. De
septiembre de 2009 al mes de agosto de 2010, la SCT promovio los programas de asociacion publico-
privados, obteniendo los siguientes resultados:

Esquema de concesiones

- Se concluyo la construccion del tramo carretero Atlacomulco-Jilotepec, de 52 kilémetros de longitud
y una inversion de 2 mil 240 millones de pesos, con el cual se da por terminada la construccion del
Libramiento Norte de la Ciudad de México.

- Se concluyd la construccién de los Libramientos Poniente de Saltillo (1lera. Etapa) e lIrapuato, de
23.8 y 29.2 kilobmetros de longitud y una inversiéon de 628.9 y 964 millones de pesos,
respectivamente.

- Se concluyd la construccion de los Puentes Internacionales: San Luis Rio Colorado I, de 0.4
kilémetros de longitud y una inversion de 112 millones de pesos; Puente Internacional Rio Bravo-
Donna, de 4.6 kildmetros de longitud y una inversién de 307 millones de pesos, y del entronque
Brecha 112, con una inversion de 168 millones de pesos, aportados por el Fondo Nacional de
Infraestructura.

- Se concluyé la modernizacion del Acceso al Puente Internacional Progreso-Nuevo Progreso “las
Flores”, de 1.8 kildmetros de longitud y una inversion de 23 millones de pesos.

- Se avanzd en la construccion de cinco autopistas concesionadas, que en conjunto representan una
longitud de 264 kilémetros y una inversion de 11 mil 680 millones de pesos. Los avances fisicos
registrados a agosto de 2011 son los siguientes: Libramiento Norponiente de Saltillo (2° etapa),
94.por ciento; Perote-Xalapa y Libramiento de Xalapa, 78 por ciento; Libramiento de la Piedad, 58
por ciento; México-Pachuca, 60 por ciento y Ejutla-Puerto Escondido, 2 por ciento.

- El 1° de abril de 2011, se dio a conocer el fallo para la concesion de la autopista Salamanca-Leon, a
favor del consorcio integrado por Coconal, S. A. de C.V., México Constructora Industrial, S.A. de C.V.,
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y Operadora de Autopistas, S.A. de C.V.; esta obra representa una meta de 79 kildmetros y una
inversion de 4 mil 550 millones de pesos.

Se continud el proceso de cierre financiero del Libramiento de Chihuahua, con una longitud de 42.1
kildmetros y una inversion de mil 230 millones de pesos.

Con objeto de agilizar la construccion de obras del Programa Nacional de Infraestructura, SCT
concesionara al Fondo Nacional de Infraestructura (Fondo) la construccién, operacion, explotacion,
conservacion y mantenimiento de proyectos carreteros, que seran financiados con recursos del propio
Fondo. Para ello, en diciembre de 2010 el Comité Técnico del Fondo autorizd recursos por mas de
14 mil millones de pesos para continuar la construccion de la autopista Durango-Mazatlan y para la
construccion de los libramientos de Villahermosa, Valles-Tamuin y Sur de Reynosa, que en total
suman 347.1 kilémetros.

* Programa de Aprovechamiento de Activos

Se concluyd la modernizacion a seis carriles de la autopista Guadalajara-Zapotlanejo en una longitud
de 5 kilémetros, con una inversion de 61.8 millones de pesos. En el segundo semestre de 2011 se
iniciara la construccion de calles laterales en esta misma autopista en el tramo del km 21+000 al km
26+000 y el puente Tonala, con una inversion de 210.3 millones de pesos.

Asimismo, se avanzd en la construccion del Libramiento de Culiacan, que forma parte del Paquete
Pacifico Norte, con 22 kilémetros de longitud y una inversion de mil 591 millones de pesos. A agosto
de 2011 presentd un avance de 82.8 por ciento.

Estan adjudicadas tres obras bajo el esquema de Aprovechamiento de activos, las cuales se espera
iniciar obra en los proximos meses, en funcion de la disponibilidad del derecho de via. Estas obras son:
Encarnacion de Diaz-San Juan de los Lagos, Zacapu-Entr Autopista Maravatio-Zapotlanejo vy el
Libramiento de Mazatlan, que en total suman 65.3 kilémetros de longitud y una inversion de 2 mil
150 millones de pesos.

Se encuentra en proceso de licitacion el paquete de Aprovechamiento de Activos Michoacan, que
incluye la construccion de los libramientos de Morelia y Uruapan y la modernizacion de la autopista
Patzcuaro-Uruapan, con una longitud total de 145.3 kildmetros y una inversion de 5 mil 540
millones de pesos.

La licitacion del paquete de Aprovechamiento de Activos Pacifico Sur, que incluye la construccion de
los libramientos Sur de Guadalajara y de Tepic, con una longitud total de 141 kildmetros y una
inversion de 7 mil 500 millones de pesos, se declard desierta y se publico nuevamente la
convocatoria, esperando recibir ofertas técnicas y economicas en el mes de agosto del presente afio.

* Proyectos para Prestacion de Servicios (PPS)

Bajo el esquema de Proyectos de Prestacion de Servicios, en el primer semestre de 2011, iniciaron
operacion las autopistas Querétaro-lrapuato y Nueva ltalia-Apatzingan, que en total suman 124.7
kildmetros y una inversion de mil 768 millones de pesos.

Se avanzd en la construccién de la autopista Rioverde-Ciudad Valles y Nuevo Necaxa-Avila
Camacho, que en total suman 149.8 kilémetros y una inversion de 7 mil 482 millones de pesos. A
agosto de 2011 presentaron un avance del 72 por ciento y 81 por ciento, respectivamente.

Actualmente esta en proceso el cierre financiero para iniciar la construccion bajo este esquema de la
autopista Mitla Tehuantepec, con una longitud de 169.2 kilémetros y una inversion de 9 mil 318
millones de pesos. Se espera iniciar la construccion de esta obra en el segundo semestre de 2011.

4.5 CAMINOS RURALES Y ALIMENTADORES

Estos caminos son considerados como uno de los elementos de mayor relevancia, debido a que a través de
ellos es posible la comunicacion permanente entre los centros de poblacion, con los polos regionales de
desarrollo, centros de consumo y de produccion en el medio rural, también son el acceso de amplios grupos
de poblacién campesina a servicios basicos de salud y educacion, asi como a mayores oportunidades de
empleo y desarrollo en general.

El programa atiende los caminos rurales y alimentadores estratégicos y prioritarios responsabilidad
directa de la SCT, asi como de las obras que los Gobiernos Estatales y los sectores productivos requiere para
atender las demandas de las comunidades y promover su desarrollo econémico y social.
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Para el periodo del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de 2011, se logro la construccion v la
modernizacion de 7 mil 161 kildémetros con una inversién de 18 mil 318.5 millones de pesos en caminos
rurales y carreteras alimentadoras.

PRINCIPALES TRABAJOS DE CONSTRUCCION Y MODERNIZACION DE OBRAS DEL PROGRAMA DE CAMINOS
RURALES REALIZADOS EN EL PERIODO SEP./2010 - AGO./2011

Entidad Meta Inversion Trabajos

Nombre de la obra (Km) (mP) realizados
BAJA CALIFORNIA SUR

Las Barrancas —El Chicharrén-Los Burros-San Juanico 10.22 32.85 Modernizacion

Bahia Asuncion-E.C. Vizcaino-Bahia de Tortugas 6.51 9.39 Modernizacion

Punta Eugenia-E.C. Vizcaino Bahia de Tortugas 7.74 9.72 Modernizacion
CHIHUAHUA

San Rafael Bahuichivo 6.39 68.34 Modernizacién

Puerto Sabinal Badiraguato Los Frailes 19.5 94.51 Modernizacion
DURANGO

Los Herrera-Tamazula 4.92 102.82 Modernizacion
GUERRERO

Tlacoachistlahuaca — Metlatonoc Tr. Jicayan de Tovar-Metlatonoc 58.15 319.16 Modernizacion
HIDALGO

Estancia-Pacula 6.53 29.05 Modernizacién

Nicolas Flores -Cerritos 2.28 27.60 Modernizacién
MICHOACAN

Cd. Hidalgo-Maravatio 10.15 63.45 Modernizacién

Villa Victoria-Tehuantepec 271 5.82 Modernizacién

Tcambaro-Paso de Morelos 2.57 8.80 Modernizacion
NAYARIT

Tepic-Aguascalientes Tr. El Cajon-Lim. Edos. 5.20 2294 Modernizacion

Nay./Jal.

San Pedro Ixcatan - Jesis Maria 6.47 128.50 Modernizacion
OAXACA

Tezoatlan de Segura y Luna-Santos Reyes- 1.60 1333 Modernizacién

Tepejillo-Juan Mixtepec-San Martin Itunyoso

Santiago Tamazola-Santa Cruz de Bravo 2.10 7.07 Modernizacion

Km 89+000 E.C. (Mitla-Zacatepec)-Sta. Marfa 6.05 13.21 Modernizacién

Yacochi-Totontepec-Choapan-Lim. Edo. de Veracruz
QUINTANA ROO

Ideal Kantunilquin 9.18 47.54 Modernizacion

Ucum - La Unién 16.54 82.77 Modernizacion
SAN LU[s POTOSI

Puente La Lagartija 01 28.26 Construccion

Cd.Valle — Chantol- Las Huertas- Casa Viejas 16.33 65.02 Modernizacion
SINALOA

Topolobampo - Choix 3.0 19.06 Modernizacion

El Fuerte - Chinobampo 3.05 4.52 Modernizacién

Badiraguato-Santiago de los Caballeros 9.68 95.14 Modernizacion
SONORA

E.C. Hermosillo-Sahuaripa Soyopa .E.C. Hermosillo Yecora 5.10 28.75 Modernizacién

Costera de Sonora, El Desemboque-Puerto Libertad 7.80 36.40 Modernizacion
VERACRUZ

Tlapacoyan-Plan de Arroyos .88 28.51 Modernizacién

Camino Viejo a la Huasteca 6.70 25.44 Modernizacion
ZACATECAS

Nieves Mazapil-Concepcion del Oro: Tr. Estacion Camacho- 19.47 23.98 Modernizacion
Mazapil

E.C.Huejucar — Monte Escobedo-San Luis 19.95 26.93 Modernizacion
Otras obras 6 884.23 16 849.65
TOTAL 7161.01 18 318.53

Los caminos rurales representan un importante elemento en el combate a la pobreza, dado que a través
de acciones de reconstruccion y especialmente con la utilizacion de mano de obra no calificada, de genera
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empleo temporal lo que representa una fuente alternativa de ingresos para la poblacion mas necesitada de
las regiones y zonas con mayor rezago econoémico.

El Programa de Empleo Temporal es un Programa Especial del Gobierno Federal en materia de caminos
rurales, sus acciones se orientan basicamente a la generacion de empleo para la mano de obra local
desempleada o subempleada y a mantener en buenas condiciones de operacion la red de caminos rurales
existentes.

Para el periodo del 1° de septiembre de 2010, al 31 de agosto de 2011, se lograron los siguientes
avances: reconstruccion y conservacion de 40 mil250.8 kilémetros con una erogacion de mil 731.3
millones de pesos, lo que permitié generar casi 18.9 millones de jornales que equivalen a 142 mil 977
empleos temporales.
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PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL SEP./2010 - AGO./2011

. . Longitud Inversién Jornales Empleos
L (A Setie [Kgm] (mMDP) Generados Tem:orales
AGUASCALIENTES 473.5 20.5 224508 1701
BAJA CALIFORNIA 525.9 251 258 084 1955
BAJA CALIFORNIA SUR 668.7 19.4 235901 1787
CAMPECHE 686.6 27.3 312 050 2 364
COAHUILA 1669.0 40.0 818 105 6197
COLIMA 986.6 34.3 491 540 3723
CHIAPAS 2433.6 106.8 869 186 6585
CHIHUAHUA 15385 68.6 592 280 4487
DURANGO 969.6 46.8 505 794 3832
GUANAJUATO 709.6 32.2 365 507 2769
GUERRERO 12220 67.6 739 380 5601
HIDALGO 1827.1 86.1 922 870 6992
JALISCO 1083.4 62.1 608 357 4 609
MEXICO 962.1 45.9 522 148 3956
MICHOACAN 2 396.6 97.2 1040863 7 886
MORELOS 678.3 33.9 369 373 2798
NAYARIT 981.2 451 487923 3696
NUEVO LEON 1013.1 420 435131 3297
OAXACA 2671.3 1286 1349 764 10225
PUEBLA 24843 96.4 1124732 8521
QUERETARO 518.7 24.0 251 299 1904
QUINTANA ROO 857.3 38.3 435001 3295
SAN LUIS POTOSI 1367.3 63.2 678 221 5138
SINALOA 1455.6 67.0 745221 5645
SONORA 1160.3 59.1 662 766 5021
TABASCO 1118.7 41.6 543 565 4118
TAMAULIPAS 2 040.9 63.2 669 240 5070
TLAXCALA 610.0 28.1 306 370 2321
VERACRUZ 17583 88.4 949 723 7195
YUCATAN 1690.6 55.7 577 836 4378
ZACATECAS 1.692.1 66.8 780267 5011
TOTAL 40 250.8 17313 18 873 005 142 977

Fuente: Subsecretaria de Infraestructura.
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RESUMEN GENERAL POR ENTIDAD FEDERATIVA

Entidad Federativa Total de Inversion (MDP) Total de Km
AGUASCALIENTES 173.94 37.98
BAJA CALIFORNIA 17112 32.76
BAJA CALIFORNIA SUR 245.27 7184
CAMPECHE 148.24 70.63
COAHUILA 525.02 225.03
COLIMA 177.83 39.45
CHIAPAS 1204.05 719.38
CHIHUAHUA 785.62 132.30
DURANGO 649.36 162.02
GUANAJUATO 381.38 97.15
GUERRERO 1359.89 692.32
HIDALGO 121551 608.31
JALISCO 103046 359.68
MEXICO 1033.86 33481
MICHOACAN 657.56 229.2
MORELOS 173.27 38.24
NAYARIT 480.25 78.23
NUEVO LEON 492.38 83.51
OAXACA 1160.80 124509
PUEBLA 736.16 216.61
QUERETARO 347.08 180.06
QUINTANA ROO 31224 78.17
SAN LUIS POTOSI 42336 139.93
SINALOA 754.85 182.03
SONORA 1041.49 155.10
TABASCO 362.38 15035
TAMAULIPAS 586.00 65.43
TLAXCALA 206.29 101.05
VERACRUZ 737.40 274.55
YUCATAN 303.18 110.04
ZACATECAS 442.28 249.76
TOTAL 18 318.53 7161.01
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5.-AUTOTRANSPORTE FEDERAL

OBIJETIVOS

Ampliar la cobertura y mejorar |a calidad de la infraestructura complementaria del autotransporte, a fin de
apovar la adecuada prestacion de los servicios.

Incrementar la competitividad de los servicios del autotransporte federal para ampliar su participacion en
la actividad econdmica nacional, disminuyendo la proporcion que representan en los costos logisticos de
los usuarios.

Reforzar las medidas de seguridad a fin de garantizar la integridad de los usuarios de las vias generales de
comunicacion.

Participar en los mercados mundiales, bajo criterios de reciprocidad efectiva y oportunidades equitativas,
con la finalidad de impulsar el comercio exterior y disminuir los costos logisticos.

Mantener actualizado el marco juridico y regulatorio, para brindar certidumbre a inversionistas,
proveedores y usuarios.

Implementar medidas para la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero provenientes de los
vehiculos de autotransporte asi como para la adaptacion a los efectos del cambio climatico.

5.1 INFRAESTRUCTURA COMPLEMENTARIA DEL

AUTOTRANSPORTE

ACCIONES Y RESULTADOS

AMPLIACION Y MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA COMPLEMENTARIA DEL
AUTOTRANSPORTE

Al mes de agosto de 2011, se llegd a un total de 807 terminales de pasajeros: 251 centrales y 556
individuales, lo cual representa un incremento de 6.8 por ciento y 1.83 por ciento respectivamente, con
relacion al mes de agosto de 2010.

En enero de 2007, se tenia un registro de 12 unidades de verificaciones fisico-mecanicas, que
comparadas con las 159 a julio de 2011, representa un crecimiento de 13.25 veces; asimismo, se tuvo
un crecimiento de 211 por ciento con respecto a julio de 2010, donde se tenian 51 unidades de
verificacion.

Se ha alcanzado la migracidn de los centros de verificacion de emisiones contaminantes fijos y moviles a
unidades de verificacion con instalaciones fijas. A julio de 2010 se tenian 149 unidades de verificacion
de emisiones contaminantes, que comparadas con las 192 que se tienen a julio de 2011, representa un
crecimiento de 28.8 por ciento.

Al mes de junio de 2011, se cuenta con 211 centros de capacitacion de conductores, lo cual representa
un incremento de 11.05 por ciento con respecto al mismo periodo del afio anterior.

En cuanto a inversidn publica, se continta con el Programa de Centros de Control de Peso y
Dimensiones, a fin de supervisar el transito vehicular de carga y mejorar las condiciones de seguridad y
conservar la infraestructura carretera. Al mes de julio de 2011 se cuenta con 66 centros de pesaje, lo
cual representa un incremento de 450 por ciento con respecto a los 12 centros en operacion al cierre de
2006.
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INFRAESTRUCTURA COMPLEMENTARIA DEL AUTOTRANSPORTE, 2007-2011

(Cifras acumuladas)
Datos anuales

Enero-Junio
Concepto Observado .
Meta 2011  Variacién % Propiedad
(o]
2007 2008 2009 2010 2011 2010 P/ anual
Terminales centrales de pasajeros 239 254 227 4 240 252 234 251 7.3 Privada
Terminales individuales de pasajeros 654 676 518 2 540 562 527 553 4.9 Privada
Unidades de verificacion de 147 267 36Y  78¥ 178 a7 133 183.0 Privada
condiciones fisico-mecanicas
Unidades fijas de verificacion de . 367 1:1Y 1767 188 145 188 29.7 Privada
emisiones contaminantes
Centros de capacitacion de 178 178 187 199 209 190 211 111 Privada
conductores
StEsEH e =S 50 50 59 66 81 59 66 11.9 Publica

Dimensiones

1/ En 20009 se realizo el inventario nacional de terminales autorizadas.

2/ Los datos incluyen unidades de verificacion acreditadas por la Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C., y aprobadas por la SCT.
3/ Unidades de verificacion aprobadas por la SCT.

P/ Cifras preliminar.

NA: No Autorizado.

Fuente: SCT, Direccion General de Autotransporte Federal.

5.2 AUTOTRANSPORTE FEDERAL

ACCIONES Y RESULTADOS
MODERNIZACION DEL PARQUE VEHICULAR.

En el periodo del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto 2011, se continud con el Programa de
Modernizacion del Autotransporte Federal, con el cual se busca mejorar la competitividad del sector a través
de una flota mas moderna segura y competitiva. Para 2011 se estima apoyar el financiamiento de mas de 3
mil 300 unidades, de vehiculos pesados, que representaran créditos del orden de los 2 mil 500 millones de
pesos. Al mes de junio de 2011 se han financiado a 3 mil unidades con un monto de mil 861 millones de
pesos. De 2007 a junio de 2011 se han financiado 34 mil 555 unidades por un monto de 17mil 020
millones de pesos.

* La Secretaria de Comunicaciones y Transportes destind 300 millones de pesos, para ampliar la oferta
crediticia a transportistas. Con la finalidad de otorgarle un mayor impulso a la renovacion de la flota, se
trabaja junto con Nacional Financiera (NAFIN), en el desarrollo de mecanismos que refuercen los
esquemas de financiamiento con la utilizacion de estos recursos.

MODERNIZACION DEL PARQUE VEHICULAR, 2007-2011

Datos anuales Enero-junio
Concepto Observado Met Var. 9
i o 010 zom¥ ﬁ
2007 2008 2009 2010
Monto (Millones de pesos) Y 2820 3832 5424 3083 ND 1200 1861 50.0
Unidades vehiculares 3148 7 498 12 203 8772 3328 2873 3 000 4.4

1/ La variacion es en términos reales y se calculé con base en el deflactor 1.0338 del indice Nacional de Precios al Consumidor al mes de junio.
p/ Cifras preliminares.

ND No Disponible

Fuente: Nacional Financiera, S.N.C (NAFIN)

EsQUEMA DE CHATARRIZACION.

Se ha venido realizando un trabajo de colaboracion con la Secretaria de Economia (SE) NAFIN v la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), para impulsar y poner en marcha las mejoras necesarias al
Esquema de Chatarrizacion, producto de las aportaciones e inquietudes de diversas dependencias, camaras y
asociaciones de transporte, y otros actores del autotransporte.

* La propuesta debe contemplar la revisidn de los montos de los estimulos fiscales, su mecanismo de
acumulacion, el tope maximo permitido y demas reglas que otorguen mayor agilidad en el proceso de
sustitucion de unidades. Debera tenerse especial atencidn en que sea efectivo y atractivo, principalmente
para el hombre-camidn y pequeno transportista, quienes concentran la mayor parte de la flota, misma
que presenta un alto grado de obsolescencia.
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- Al mes de julio de 2011 se han inscrito en el esquema de Chatarrizacién 4 mil 522 unidades, 224
por ciento mas con respecto a las 2 mil 017 registradas en el mismo periodo del ano anterior; cifra
que rebasa la meta establecida en el Programa de Trabajo 2011.

PROGRAMA DE CHATARRIZACION, 2007-2011

Datos anuales Enero-junio
Concepto Observado ®
4 Meta 2000 20117 V%
2007 2008 2009 2010 2011 anual
Unidades Chatarrizadas 3114 3520 2 440 4518 3300 1629 3317 103.6

p/ Cifras preliminares.
FUENTE: SCT, Direccién General de Autotransporte Federal.

ACTUALIZACION DEL MARCO JURIDICO Y NORMATIVO.
Acciones realizadas del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto 2011
Reglamentos

* En 2010 se continuaron con los trabajos tendentes a la elaboracién de los instrumentos reglamentarios
para los servicios de autotransporte de carga, pasaJeros y turismo, asi como del servicio de grias, de los
cuales se tiene considerado que para este afo se inicie con el proceso de mejora regulatoria ante la
Comisién Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER), y en 2012 sean publicados en el Diario Oficial de
la Federacion (DOF).

* El 29 marzo de 2011, se publicé en el DOF el Reglamento de Paqueteria y Mensajeria, el cual tiene por
objeto establecer las condiciones que regulan el servicio de paqueteria y mensajeria que se presta a
terceros en caminos y puentes de jurisdiccion federal.

* Se concluyeron las reformas al Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos
Peligrosos. El Decreto por el que se reforma dicho Reglamento se encuentra en su etapa final, contando
con la ratificacién de las Secretarfas de Economfa, Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT),
Trabajo y Prevision Social (STPS), Defensa Nacional (SEDENA), Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacién (SAGARPA), Salud (SALUD); Gobernacién (SEGOB), Seguridad Publica
(SSP) v Relaciones Exteriores (SRE), restando la Secretaria de Energia (SENER). También, ha sido
validado por la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.

Normas Oficiales Mexicanas (NOM’s)

* Durante el periodo de septiembre 2010 a agosto 2011, se han publicado cuatro NOM's en el DOF: dos
aplicables al transporte de materiales peligrosos y dos de especificaciones, partes y componentes de los
vehiculos de autotransporte.

- NOM-007-5CT2/2010 Marcado de Envases y Embalajes destinados al Transporte de Substancias y
Residuos Peligrosos. (06-septiembre-2010)

- NOM-035-SCT-2-2010, Remolques y Semirremolques Especificaciones de Seguridad y Métodos de
Prueba. (30-septiembre-2010)

- NOM-024-SCT2/2010 Especificaciones para la Construccién y Reconstruccion, asi como los
Métodos de Ensayo (Prueba) de los Envases y Embalajes de las Substancias, Materiales y Residuos
Peligrosos. (23-noviembre-2010)

- NOM-053-SCT-2-2010, Transporte Terrestre-Caracteristicas y Especificaciones Técnicas y de
Seguridad de los Equipos de las Gruas para Arrastre, Arrastre y Salvamento. (1-abril-2011)

* Proyectos de NOM's, publicados para consulta publica:

- PROY-NOM-002-SCT/2003 Listado de las Substancias y Materiales Peligrosos mas Usualmente
Transportados. (1-noviembre-2010)

- PROY-NOM-006-SCT2/2010 Aspectos Basicos para la Revisién Ocular Diaria de la Unidad
destinada al Autotransporte de Materiales o Residuos Peligrosos. (9-noviembre-2010)

- PROY-NOM-029-SCT2/2010 Especificaciones para la Construccién y Reconstruccién de
Recipientes Intermedios a Granel. (28-enero-2011)

- PROY-NOM-023-SCT2/2010 Informacién que debe contener la Placa Técnica que portaran los
Autotanques, Cisternas Portatiles y Recipientes Metalicos Intermedios para Cranel (RIG) y Envases
de Capacidad mayor a 450 litros que Transportan Materiales y Residuos Peligrosos. (27-abri-2011)
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PROY-NOM-051-SCT2/2011, Especificaciones para la clasificacién de las substancias infecciosas y
especificaciones especiales y adicionales para la construccidn y ensayo (prueba) de los envases y/o
embalajes que transportan substancias infecciosas de la division 6.2 Categorfa “A”. (13-junio-2011)

Anteproyectos en proceso de elaboracion:

Anteproyecto de modificacion de Norma Oficial Mexicana NOM-001-SCT-2-2000, Placas
Metalicas, Calcomanias de Identificacion y Tarjetas de Circulacion Empleadas en Automoviles,
Autobuses, Camiones, Midibuses, Motocicletas y Remolques Matriculados en la Reptiblica Mexicana,
Licencia Federal de Conductor y Calcomania de Verificacion Fisico-Mecanica-Especificaciones vy
Métodos de Prueba.

Anteproyecto de modificacion de Norma Oficial Mexicana NOM-068-SCT-2-2000, Transporte
Terrestre-Servicio de Autotransporte Federal de Pasaje, Turismo, Carga y Transporte Privado-
Condiciones Fisico-Mecanica y de Seguridad para la Operacion en Caminos y Puentes de Jurisdiccion
Federal.

PROY-NOM-040-SCT-2008. Para el Transporte de Objetos Indivisibles de Gran Peso y/o Volumen,
Peso y Dimensiones de las Combinaciones Vehiculares y de las Grias Industriales y su Transito por
Caminos y Puentes de Jurisdiccion Federal.

PROY-NOM-013-SCT-2-2009 Transporte Terrestre - Servicio de Carga, Pasaje y Turismo -
Constancia de Capacidad, Peso y Dimensiones Caracteristicas y Especificaciones.

ANTEPROY-NOM-051-SCT-2010 Especificaciones Especiales y Adicionales para los Envases y
Embalajes de las Substancias Peligrosas de la Division Agentes Infecciosos Categoria “A.

ANTEPROY-NOM-067-SCT-2/SECOFI-2010, Transporte Terrestre-Servicio de Autotransporte
Econdmico y Mixto-Midibus-Caracteristicas y Especificaciones Técnicas y de Seguridad.

Proyecto de Norma Oficial Mexicana NOM-S/N-SCT-2-2011, Defensas Traseras para Camion,
Especificaciones y Método de Prueba.

Proyecto de Norma Oficial Mexicana NOM-S/N-SCT-2-2011, Caracteristicas y Especificaciones
Técnicas y de Seguridad que deben cumplir los Vehiculos de Autotransporte de Pasajeros y Carga que
circulen en los Caminos y Puentes de Jurisdiccion Federal.

Anteproyecto en proceso de Dictamen por parte de la Comision Federal de Mejora Regulatoria

ANTEPROY-NOM-011-SCT2-2011 “Condiciones para el Transporte de Substancias y Materiales
Peligrosos envasadas y embaladas en Cantidades Limitadas”.

MODERNIZACION ADMINISTRATIVA.

Acciones realizadas del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto 2011 en el marco del Programa de
Mejora de la Gestion de la Administracion Publica Federal.
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En materia de la Licencia Federal de Conductor, que autoriza la conduccion de vehiculos del servicio
publico de Autotransporte Federal, se realizaron las siguientes acciones:

Se emitid “Acuerdo por el que se establecen plazos menores, se exime de la presentacion de
documentos y se establece la afirmativa ficta en tramites que se realizan en la SCT", publicado el 22
de octubre de 2010 en el DOF, en donde se establece que el tramite de licencia federal de conductor
se resolvera en un dia habil.

Se implanté a nivel nacional el Procedimiento Unificado para la emision de licencias en forma
homogénea, donde se establecieron lineamientos de operacion y criterios de aceptacion de requisitos,
a fin de eliminar la discrecionalidad en su aceptacion.

Se imparti6 capacitacion a todos los niveles de los 31 Centros SCT involucrados en la atencion del
tramite de Licencias, donde se dieron a conocer los cambios normativos del tramite.

Se implementd a nivel nacional, a partir de la segunda quincena de junio de 2011, la impresion
unificada de la Licencia Federal de Conductor, logrando con esto un mayor control en su autorizacion
y una mayor certeza a los conductores.

En los meses de noviembre de 2010, junio v julio de 2011, se realizaron tres supervisiones normativas
en los Centros SCT Querétaro, Hidalgo y Quintana Roo, a fin de verificar la correcta aplicacion de los
criterios y lineamientos, asi como los procesos, procedimientos, sistemas y demas disposiciones
administrativas que emitidos en materia de Autotransporte Federal.
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A partir de la implementacion a nivel nacional del nuevo Sistema Institucional del Autotransporte Federal
(SIAF), a finales de abril de 2011, se ha trabajado en su estabilizacion. Este Sistema permitira avanzar
hacia la modernizacién y mejora en los tramites de Autotransporte Federal.

INTERNACIONALIZACION DE LOS SERVICIOS.

Avances en la apertura del autotransporte transfronterizo de carga entre México y los Estados Unidos
de América (EUA)

En reunion en Washington en noviembre de 2010, se definié la agenda de trabajo conjunta en temas de
autotransporte con el Departamento de Transporte de los Estados Unidos de América (DOT por sus
siglas en inglés), principalmente para renovar el memorandum de licencias entre ambos paises v trabajar
en la homologacion de estandares normativos en aspectos de seguridad vehicular.

- La Secretaria de Comunicaciones y Transportes recibio el 6 de enero de 2011, una propuesta
“Documento Conceptual”, del Departamento de Transporte estadounidense para buscar resolver el
tema pendiente en el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN).

- El Documento Conceptual fue revisado entre la Direccion General de Autotransporte Federal
(DCAF) vy su contraparte del DOT, en diversas reuniones conjuntas, para negociar que cualquier
nueva regulacion para el acceso de los transportistas mexicanos a todo el territorio de los EUA,
asegurara certeza juridica y viabilidad econdmica para los prestadores del servicio de carga
internacional; reconociera a los participantes en el Programa Demostrativo anterior; e incorporara
reglas adecuadas que promovieran la seguridad y la competitividad, a través de la eficiencia del
sistema transfronterizo.

- La DGAF se reunio en paralelo con un grupo de trabajo con los actores y participantes de la industria,
para informarles sobre sus cuestionamientos y comentarios al “Documento Conceptual”.

El 3 de marzo de 2011, los presidentes de México y de los Estados Unidos de América anunciaron un
acuerdo, basado en el Documento Conceptual (general), para el acceso de los transportistas mexicanos
a todo el territorio estadounidense, mediante un programa de apertura gradual y reciproca.

- La firma del Memorandum de Entendimiento entre la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y
el Departamento de Transporte, formalizo el acuerdo anunciado por los presidentes de ambos paises
el 3 de marzo, para que EUA cumpla con sus compromisos en el TLCAN en materia de transporte
transfronterizo de carga.

- Este acuerdo permite a los transportistas mexicanos y estadounidenses circular de manera
permanente en ambos territorios, una vez incorporados al nuevo programa, en tanto cumplan con las
reglas establecidas para la operacion.

- Las nuevas regulaciones contemplan un acceso gradual, en etapas, sin limite de participantes y
permiten la circulacion de los transportistas de carga de largo recorrido mas alla de las zonas
fronterizas de ambos paises.

A partir del 7 de julio de 2011, se iniciaron en ambos paises los tramites para participar en el programa.

- La SCT trabajo con las organizaciones del sector y con el Gobierno de los Estados Unidos de América
para definir la version final del programa, procurando un autotransporte mas competitivo y
beneficioso tanto a los usuarios del transporte como para los productores y consumidores finales en
ambos lados de la frontera.

- Esta alternativa sera complementaria del sistema actual de transferencia de carga en la frontera, lo
cual contribuira al objetivo conjunto del Gobierno Federal y |a industria, para articular un sistema de
transporte transfronterizo seguro y basado en la eficiencia de un sistema logistico integral.

Negociaciones con Centro y Sudamérica

En el marco de la Visita de Estado a nuestro pais del Presidente de Guatemala, el 27 de julio de 2011, Ia
Secretaria de Comunicaciones y Transportes suscribio un Memorando de Entendimiento con el
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda de Guatemala, para el transporte en la zona
fronteriza de ambos paises.

- Este documento bilateral propicia la operacion regular y segura del autotransporte internacional de
turismo, de pasajeros y de carga, de ambas partes, a través del intercambio de pasajeros y transbordo
de remolques, Unicamente en la zona fronteriza, para circular en los caminos o carreteras con
vehiculos y prestadores de los servicios nacionales autorizados.
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La zona fronteriza establecida en el Memorando es, en el territorio de México, en Puerto Chiapas,
Tapachula, Ciudad Hidalgo v el recinto fiscal aduanero, en Chiapas; y en el territorio de Guatemala, en
el recinto fiscal aduanero Ing. Juan Luis Lizarralde, en Tecin Uman, ubicado en el municipio de
Ayutla, Departamento de San Marcos.

Cabe destacar la participacion constante de las organizaciones del autotransporte de México en este
acuerdo bilateral que dotara a la frontera y a los transportistas de condiciones mas seguras y
competitivas para el intercambio comercial con Guatemala y Centroamérica.

Las disposiciones del Memorando tendran una vigencia de dos anos y solo permitiran el acceso de
transportistas y de conductores de Guatemala a México y de México a Guatemala.

Este nuevo instrumento constituye un paso hacia la integracion futura del transporte por carretera
con Centroamérica, en el marco del Tratado de Libre Comercio (TLC), suscrito entre México,
Guatemala, Honduras y El Salvador, desde el 15 de marzo de 2001.

TRAFICO DE CARGA Y PASAJEROS EN AUTOTRANSPORTE.

Se estima que el movimiento de carga y pasajeros por autotransporte federal alcance en 2011 un volumen
de mercancias equivalente a 483 millones 100 mil toneladas y de 3 mil 255 millones de pasajeros; cifras
superiores en 2.8 por ciento y 3 por ciento, respectivamente, con relacion a 2010. Lo anterior, en virtud de
que la actividad de este subsector esta estrechamente vinculada al desarrollo del comercio, la industria y
demas actividades productivas y servicios del pafs.

En el periodo de enero a junio de 2011, se movilizaron por carretera 241 millones 550 mil toneladas,
con un incremento de 2.8 por ciento con respecto a similar periodo de 2010 y un avance de 50 por
ciento con relacion a la meta programada. Por lo que respecta al nimero de pasajeros transportados, se
registr6 un movimiento de mil 658 millones de pasajeros, 4.9 por ciento superior a igual periodo del afio
anterior y un avance de 50.9 por ciento de la meta anual.

De 2007 a junio de 2011, se ha registrado un movimiento de 2 mil 120.6 millones de toneladas y 14
mil 247 millones de pasajeros por via terrestre.

MOVIMIENTO DE CARGA'Y PASAJEROS DEL AUTOTRANSPORTE, 2007-2011

Datos anuales Enero-junio
Concepto Observado Meta o/ Var.%
2010 2011
2007 2008 2009 2010 2011 anual
Carga (Miles de 473 859 484 300 450 900 470 000 483 100 235 000 241 550 2.8
toneladas)
Pasajeros (Millones) 3141 3238 3050 3160 3255 1580 1658 4.9
p/ Cifras preliminares.
FUENTE: SCT, Direccion General de Autotransporte Federal.
CARGA MOVILIZADA POR AUTOTRANSPORTE TRANSPORTE DE PASAJEROS POR
FEDERAL (Millones de toneladas) AUTOTRANSPORTE FEDERAL (Millones)
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68

e/ Cifraestimada.
p/ Cifra preliminar
FUENTE: Subsecretaria de Transporte. P/ Cifra preliminar.

FUENTE: Subsecretaria de Transporte.

e/ Cifraestimada.
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MEDIDAS DE ADAPTACION A LOS EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO.

En conjunto con SEMARNAT, en el periodo del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto 2011, se dio
seguimiento al Programa Transporte Limpio, el cual tiene como objetivo que el Autotransporte Federal de
carga, pasaje, turismo y transporte privado que utilicen los caminos y puentes de jurisdiccion federal y los
usuarios del servicio de carga en las actividades operativas que realizan, reduzca el consumo de combustible,
las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl's) y contaminantes criterio, asi como los costos de
operacion del transporte.

Lo anterior se logra con la adopcion de estrategias, tecnologias y mejores practicas que reducen el
consumo de combustible en el transporte de carga y pasajeros, incidiendo en una operacion con mejores
rendimientos de combustible y aumentando asi la competitividad del sector. A julio de 2011 se cuenta
con 54 empresas adheridas al Programa, que suman un total de 8 mil 203 vehiculos de autotransporte.

5.3 SEGURIDAD EN EL AUTOTRANSPORTE

ACCIONES Y RESULTADOS

Con el proposito de incrementar la seguridad en la red carretera del pafs, durante el periodo de septiembre de
2010 a junio de 2011, se dio continuidad a las siguientes medidas:

Se realizaron operativos en diversos puntos de la red carretera federal, asi como en los centros de control
de peso y dimensiones, a fin de verificar el cumplimiento de la Norma sobre Peso y Dimensiones. De
enero a junio de 2011, se realizaron 76 mil 625 verificaciones, 36.1 por ciento menos que las 119 mil
830 registradas en similar periodo del ano anterior; éstas representan un avance de 42.4 por ciento de la
meta anual programada (180 mil 760 verificaciones).

- De manera complementaria, se doté de basculas de pesaje moviles a 29 estados de la republica y se
capacito a 398 servidores publicos encargados de la inspeccion y verificacion de peso y dimensiones
de todos los servicios de Autotransporte Federal.

Se realizaron 37 mil 617 verificaciones de condiciones fisico-mecanicas a los vehiculos que ingresan al
servicio de Autotransporte Federal.

En el periodo de enero a junio de 2011, se realizaron mil 906 inspecciones a empresas autorizadas a
prestar el servicio de Autotransporte Federal, cifra 4.7 por ciento superior a las mil 820 registradas en
similar periodo del ano anterior; éstas representan un avance de 41 por ciento de la meta anual
programada (4 mil 648 inspecciones).

- Asimismo, se realizaron 167 inspecciones a empresas que transportan materiales y residuos
peligrosos, 29.8 por ciento menos con respecto a las 238 de igual periodo en 2010, teniendo un
avance de 19.3 por ciento de la meta anual programada (866 inspecciones). Estos resultados
obedecen a la atencion de contingencias prioritarias que requirieron del apoyo del personal de
inspeccion, como son: operativos emergentes provocados por marchas, manifestaciones, accidentes y
atencion en las terminales de pasajeros en periodos vacacionales.

Se continud dando seguimiento al cumplimiento de cobertura de gastos y/o indemnizaciones a los
lesionados y/o familiares de los deudos, en los casos de accidentes donde se ven involucrados vehiculos
de Autotransporte Federal.

Se realizaron 68 visitas de inspeccion a centros de capacitacion de conductores con reconocimiento
oficial y en proceso de autorizacion, 15.2 por ciento mas que las 59 registradas en el mismo periodo de
2009.

- Se realizaron 19 cursos de formacion a instructores, 58.3 por ciento mas que los 12 registrados en
similar periodo del ano anterior.

- Como parte del proceso de transparencia en la operacion de los centros de capacitacion de
conductores, se continud con la requisicion de la certificacion en sus Sistemas de Gestion de Calidad.
En mayo de 2011, se otorgd reconocimiento para abrir el primer centro de capacitacion en el estado
de Nayarit, lo cual permitira atender la demanda en esa zona. Asimismo, se extendieron 18
reconocimientos a nuevos centros de capacitacion de conductores.

Se contintia con el Sistema para la Adquisicién y Administracién de Datos de Accidentes (SAADA), el
cual tiene como objetivo llevar un control de los registros de accidentes y estar en condiciones de
construir estadisticas, para analizar sus causas y puntos de mayor incidencia. De 2009 a 2010, se
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presentd un decremento de 5 por ciento en el numero accidentes registrados en carreteras de
jurisdiccion federal.

MEDICINA PREVENTIVA EN EL TRANSPORTE
EXAMENES DE MEDICINA PREVENTIVA EN EL TRANSPORTE. 2007-2011

(Miles)
Datos anuales Enero-junio
o 2007 2008 2009 2010 Zg"ﬁa&/ 2010 2011" \f,/ir:::;l"
Psicofisicos 160.0 181.5 191.3 201.6 206.5 106.1 107.6 14
Médicos en Operacion 2977.9 27313 2287.6 21191 27052 1109.2 897.0 -19.1
Toxicolégicos 160.2 1241 156.2 155.8 150.0 85.4 79.5 -7

e/ Cifras estimadas.
p/ Cifras preliminares.
Fuente: SCT, Direccion General de Proteccion y Medicina Preventiva en el Transporte.
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6. SISTEMA FERROVIARIO NACIONAL

OBIJETIVOS

* Ampliar la cobertura, eficiencia y conectividad del sistema ferroviario nacional con otros modos de
transporte para aprovechar la infraestructura disponible y mejorar la competitividad de los productos
nacionales en los diferentes mercados de consumo.

* Vigilar el cumplimiento de los programas de conservacion y modernizacion de la infraestructura y la
operacion del equipo ferroviario para mantener y mejorar su calidad y sus condiciones fisicas vy
operativas.

* Mejorar la seguridad y sostenibilidad del sistema ferroviario nacional.

* Fortalecer el marco juridico y regulatorio y su cumplimiento, promoviendo la certidumbre de
concesionarios, inversionistas, proveedores y usuarios, la capacidad rectora y supervisora de la autoridad,
asi como la competitividad, la sostenibilidad y el desarrollo regional.

* Promover y apoyar proyectos de transporte ferroviario de pasajeros suburbanos, interurbanos y turisticos
en aquellas zonas donde existan condiciones técnicas, econdémicas y sociales que justifiquen su
desarrollo y asegurar el servicio de transporte ferroviario de pasajeros a comunidades aisladas.

6.1 INFRAESTRUCTURA FERROVIARIA

De conformidad con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, el Programa Sectorial de
Comunicaciones y Transportes 2007-2012 vy el Programa Nacional de Infraestructura 2007-2012, la
presente Administracion tiene como objetivo central convertir al Sistema Ferroviario Nacional en la columna
vertebral del transporte en el pafs.

Para ello, se tiene previsto concentrar los esfuerzos en expandir la red ferroviaria, mejorar la prestacion de
servicios de interconexion entre concesionarios, impulsar nuevos proyectos de pasajeros, resolver los
problemas de congestionamiento de la infraestructura, desarrollar libramientos ferroviarios en las principales
ciudades del pais, e impulsar el desarrollo logistico del pais, aprovechando nuestra privilegiada posicion
geografica.

ACCIONES Y RESULTADOS
INVERSION PUBLICA Y PRIVADA EN LA RED FERROVIARIA

Para 2011 la inversion publica y privada en infraestructura ferroviaria se estima en 8 mil 576.4 millones de
pesos -incluyendo recursos del Fondo Nacional de Infraestructura-, cifra superior en 13.3 por ciento real
respecto a los recursos ejercidos en 2010. De la inversion total, el sector publico aportara el 74.8 por ciento
(6 mil 417.5 millones de pesos), mientras que el sector privado destinara el 25.2 por ciento (2 mil 158.9
millones de pesos).

Al mes de junio de 2011, se han canalizado 5 mil 817.6 millones de pesos, 92.3 por ciento superior en
términos reales a la inversion ejercida en igual periodo anterior y representa un avance de 67.8 por ciento
respecto a la meta anual.

De enero de 2007 a junio de 2011, se ha destinado al desarrollo del sector ferroviario 37 mil 846.3
millones de pesos, lo que representa el 77.2 por ciento de la meta establecida en el Programa Nacional de
Infraestructura 2007-2012 (49 mil millones de pesos).

INVERSION PUBLICA Y PRIVADA EN INFRAESTRUCTURA FERROVIARIA, 2007-2011
(Millones de pesos)

Datos anuales Enero-junio
Concepto Meta Variacion
2007 2008 2009 2010 2010 2011" % real
2011 1
anual
Total 8418.5 8119.0 8 215.2 7 276.0 8576.4 29261 5817.6 92.3
Publica 2/ 21632 22204 4693.9 3216.7 6417.5 1464.8 2943.0 94.3
Privada 6 255.3 5898.6 35213 4059.3 21589 14613 2874.6 90.3

1/ La variacion real, se calculd con base en el deflactor 1.0338 del indice Nacional de Precios al Consumidor al mes de junio.

2/ Incluye inversién del Fondo Nacional de Infraestructura. En 2007 incluye 1 755 millones de pesos; en 2008 incluye 1 155 millones de pesos, en 2009,
incluye 698 millones de pesos y en 2010 incluye 286 millones de pesos.

p/ Cifras preliminares.

FUENTE: Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
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OBRAS A CARGO DE LOS CONCESIONARIOS FERROVIARIOS

Con las inversiones realizadas, los concesionarios del Sistema Ferroviario Mexicano, han dado cumplimiento
a los compromisos de inversién comprometidos en sus planes de negocios, canalizandose principalmente al
mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura que tienen en concesion, asi como a la adquisicion,
mantenimiento y conservacion de equipos y sistemas de comunicacion.

Esto se puede constatar en la modernizacion de su infraestructura y talleres, la ampliacion de los cruces
fronterizos ferroviarios, asi como de los patios, laderos vy tlneles, el reforzamiento de puentes, la compra de
nuevo equipo tractivo y de arrastre, ademas de la instalacion de sefalizacidn y sistemas operativos y de
comunicacion mas eficientes, los cuales incorporan tecnologias mas avanzadas.

En el periodo que abarca el informe de septiembre de 2010 a agosto de 2011, las inversiones privadas
se aplicaron a los siguientes proyectos: la expansion del patio de la Terminal Puerta México en el Estado de
México; expansion del patio de la Terminal Salinas Victoria, cambio de riel de 112 Ib/yd por riel nuevo de
136 Ib/yd en 73.7 km via en tangente en Paredén, Coahuila, construccion del ladero Copalillo y Napoles en
Guanajuato, ladero Rincon de los Romo en Aguascalientes y ladero Nazareno en Durango; ampliacion y
rehabilitacion de laderos en los estados de Jalisco y Zacatecas, relevo de fijacion defectuosa y colocacion de
fijacion Pandrol Clip E en 18 curvas del tramo Canada Morelos-Encinar en VVeracruz, principalmente.

OBRAS A CARGO DE LA SCT (LIBRAMIENTOS FERROVIARIOS Y OTRAS)

En el marco de fomentar la construccion y modernizacion de la infraestructura ferroviaria fronteriza y con
objeto de lograr la adecuada insercion del ferrocarril en la cadena logistica del trafico internacional de
productos, en condiciones de seguridad y operacion ferroviaria adecuada, se continta con los trabajos
relativos a las siguientes obras a cargo de la SCT:

En enero de 2011, se obtuvo el registro en cartera, ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, del
analisis costo-beneficio correspondiente al proyecto de reubicacion del patio y libramiento ferroviario de
Morelia en Michoacan; el cual esta en proceso de licitacion para la gerencia del proyecto, manifestacion de
impacto ambiental y elaboracion del proyecto ejecutivo.

Respecto del proyecto Area Metropolitana de Monterrey, que permitira fortalecer la infraestructura
ferroviaria con la construccion de pasos a desnivel en la zona urbana, en diciembre de 2010 se obtuvo el
registro ante la Secretaria de Hacienda y Credito Publico para los estudios del proyecto; asimismo, en febrero
de 2011 se concluyo la construccion de un paso a desnivel y se cuenta con el registro de cuatro pasos a
desnivel mas a desarrollarse en 2012.

Por lo que toca al libramiento ferroviario de Manzanillo, se encuentra en su Ultima fase de
construccion, y se estima concluir a finales del mes de agosto de este afo.

Con respecto al libramiento ferroviario de Celaya, los proyectos ejecutivos de las lineas AM y NBA se
encuentran en la etapa de conclusion y afinacién de observaciones, por lo que se tiene programada la
liberacion del derecho de via en el periodo de agosto a septiembre, e iniciar las obras de construccion para el
ultimo trimestre de 2011. El 22 de junio pasado la SEMARNAT emitio el resolutivo correspondiente a la
manifestacion de impacto ambiental para el proyecto.

Derivado del crecimiento de las zonas urbanas, asi como del incremento del flujo comercial entre México
y Estados Unidos de Ameérica, se da seguimiento al desarrollo de proyectos de infraestructura ferroviaria
fronteriza, como un elemento para reforzar los servicios de transporte en el ambito de comercio exterior.

En octubre de 2010, la Direccion General de Desarrollo Carretero, con apoyo de la Direccion General de
Transporte Ferroviario y Multimodal, llevd a cabo la licitacion y adjudicacion del proyecto del libramiento
Matamoros-Brownsville. Este proyecto representa el primer puente internacional ferroviario desde hace
mas de 100 anos y forma parte del Programa Nacional de Infraestructura. La construccion de la obra dio
inicio en mayo de 2011 y se estima que sea concluido en febrero de 2012,

En el marco del proyecto Puente Internacional Ferroviario en Nuevo Laredo, se trabaja en un
Convenio de Coordinacién y Concertacion de acciones para llevar a cabo la primera fase del proyecto con la
construccion de la doble via confinada de la Linea “B” v de seis pasos a desnivel mas, de los cuales en el
ultimo trimestre de 2010 se concluyeron dos.
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Respecto al libramiento de Ciudad Juarez, se formalizd el Convenio de Colaboracion de Acciones, entre
los tres niveles de gobierno y la empresa concesionaria para el desarrollo del proyecto, acordandose llevar a
cabo la construccion del paso a desnivel “Boulevard Fronterizo”, la cual inicio en junio de 2011. Asimismo,
se reanudd el comité entre el gobierno del estado de Nuevo México y la nueva administracion del estado de
Chihuahua a fin de reactivar el proyecto.

PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS DEL FERROCARRIL ISTMO DE TEHUANTEPEC (FIT)

Por lo que se refiere al Ferrocarril del Istmo de Tehuantepec (FIT), se concluyé el libramiento de Tapachula
en Chiapas vy los puentes de estructura metalica Coatan, Hidalgo y Florido, asi como del Paso Superior
Puerto Chiapas, mismos que forman parte del libramiento.

Asimismo, se continud con los trabajos de rehabilitacion en la Linea del Mayab vy la Linea de Chiapas y se
efectud la conservacion mecanizada en 419 kilémetros de via. El restablecimiento de la operacion en ambas
lineas, permitié el movimiento de carga de Coatzacoalcos, Veracruz a Valladolid, Yucatan, en la ruta del
Mayab, y de Ixtepec, Oaxaca a Tonala, Chiapas, en la Costa de Chiapas.

Se estima que en 2011 se concluira la rehabilitacién de las vias Chiapas y Mayab, ademas de la
rehabilitacion de la via “KA" Los Toros a Puerto Chiapas.

PROGRAMA DE CONVIVENCIA URBANO-FERROVIARIA

Con objeto de mejorar la calidad, operatividad vy los niveles de seguridad del transporte ferroviario en las
zonas urbanas, se dio continuidad a los Programas de Convivencia Urbano Ferroviaria con los siguientes
resultados:

* En el marco del Programa, se suscribieron seis Convenios de Coordinacion en Materia de Reasignacion
de Recursos para la construccién de ocho pasos a desnivel en las entidades de Tamaulipas (2), Sonora
(2), Baja California (1) y Jalisco (3).

* Se obtuvo el registro en cartera de la Unidad de Inversiones de la SHCP para llevar a cabo cuatro pasos a
desnivel para los estados de Aguascalientes (1), Puebla (2), Chihuahua (1) y Tamaulipas (2).
Asimismo, se gestiona el registro de cinco pasos a desnivel més en los estados de Aguascalientes (1),
Jalisco (3) y Puebla (1).

* Actualmente, se encuentran en etapa de ejecucion seis pasos a desnivel mas en los estados de
Aguascalientes (1), Sonora (2) v Jalisco (3).

De enero de 2007 a de junio de 2011, se han construido un total de siete pasos a desnivel y se han
desarrollado siete pasos a desnivel mas, con una inversion de 348.1 millones de pesos, lo que permitira
mejorar el nivel de vida y la sana convivencia entre la poblacion y el ferrocarril en su conjunto.

Estas acciones permitiran abatir el nimero de accidentes en cruces a nivel con el ferrocarril; evitar
bloqueos de calles y carreteras por servicios ferroviarios; elevar los niveles de seguridad en las zonas por
donde cruza el ferrocarril; generar grandes beneficios a la poblacién y empleos directos e indirectos; asi como
mejorar la convivencia urbano ferroviaria.

LONGITUD DE LA RED FERROVIARIA

* Al cierre de 2010, la longitud de la red ferroviaria nacional se integré por 26 mil 717 kilémetros de vias,
lo que significd un incrementos de ocho kilémetros con respecto a 2009 vy para el afio 2011, se espera
alcanzar una longitud de aproximadamente 26 mil 738 kilémetros de vias, como resultado de la
construccion de los libramientos de Manzanillo y de Matamoros-Brownsuville.

6.2 TRANSPORTE FERROVIARIO

ACCIONES Y RESULTADOS
ACTUALIZACION DEL MARCO JURIDICO Y NORMATIVO

* Para actualizar y fortalecer la normatividad en materia de tarifas, seguros y contraprestaciones, entre el
1° de septiembre de 2010 y el 31 de agosto de 2011, se presentaron propuestas de reforma en materia
de seguros al Reglamento del Servicio Ferroviario.

* También, se revisaron y propusieron modificaciones en ordenamientos relacionados con el Sector de
Transportes.
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®* En materia de Normas Oficiales Mexicanas, al cierre de 2010 e inicios de 2011, se continta con la labor
de los Grupos de Trabajo del Subcomité de Transporte Ferroviario, elaborando el anteproyecto de NOM-
074-SCT2-2002, Disposiciones de compatibilidad y segregacion en trenes de unidades de arrastre que
transportan materiales y residuos peligrosos. En paralelo se inicié con la modificacion del Reglamento de
Conservacion de Vias y Estructura.

Norma Oficial Publicacién en el DOF como

. Titulo de la NOM . s Situacion actual
Mexicana norma definitiva
NOM-050-SCT2,/2000 Disposicién para la sefalizacién de 8/11/2001 Se continta con el
cruces a nivel de caminos y calles proceso ante
con vias férreas COFEMER
NOM-055-SCT2-2000 Para via continua, unidén de rieles 8/05,/2001 Por ratificarse en tanto
mediante soldadura se somete a

modificacién en Grupo
de Trabajo

SISTEMA DE TRENES SUBURBANOS PARA LA ZONA METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO
(SisTEma 1, 2,v 3)

Sistema 1. Ruta Buenavista-Cuautitlan (tramo 27 kilémetros).

* Durante el periodo enero—julio de 2011, el Tren Suburbano transporté mas de 23 millones de pasajeros,
quienes en promedio ahorraron mas de dos horas diarias en transporte. Por su parte, desde que inicio
operaciones en junio de 2008 a julio de 2011, el Suburbano movilizé poco mas de 100 millones de
pasajeros. Los beneficios de este moderno y masivo sistema de transporte eléctrico no solo se extienden
a la poblacion usuaria, sino también a la poblacion aledafa a la ruta del tren, toda vez que se ha mejorado
la imagen urbana, se han reducido los niveles de contaminacion y de congestionamiento vehicular, asi
como de accidentes vehiculares.

®* En marzo de 2011 se aprobaron contratos de seguros aplicables a operaciones del Servicio de
Transporte del Ferrocarril Suburbano (Sistema 1) en la ruta Buenavista-Cuautitlan. Dichos contratos
amparan los riesgos a los que estan expuestos los bienes concesionados, el servicio de transporte, los
viajeros y otros bienes. La cobertura anual incluye responsabilidad civil.

Sistema 3.

Durante 2010, la SCT, SHCP y BANOBRAS revisaron y replantearon la estructura del proyecto. En el mes de
julio de 2011 se concluyd la actualizacion de los estudios de demanda, trazo, equipos y sistemas. Asimismo,
se esta elaborando el Titulo de Concesion y sus anexos, asi como la convocatoria y bases de licitacion, para
estar en condiciones de relanzar la licitacion a finales de 2011. El Tren Suburbano es uno de los proyectos
prioritarios de la presente administracion; sin embargo, para el éxito de la licitacion es vital la suma de
esfuerzos, el apoyo v la colaboracion de los Gobiernos del Distrito Federal y del Estado de México.

OTROS PROYECTOS Y SERVICIOS DE TRANSPORTE DE CARGA Y PASAJEROS Y SERVICIO FERROVIARIO A
COMUNIDADES AISLADAS

El Gobierno Federal durante esta administracion se ha concentrado en garantizar la prestacion del servicio
ferroviario del transporte de pasajeros en comunidades aisladas que no cuentan con otro medio de
transporte. Por ello durante 2011, la SCT continud prestando el servicio a comunidades aisladas en la ruta
Chihuahua-Los Mochis, a través del concesionario.

Asimismo, continud promoviendo el desarrollo de servicios de pasajeros en regiones o nichos de alto
potencial turistico, suburbano o de largo recorrido que brinde un servicio rentable como es el caso de
transporte turistico por ferrocarril, a través del “Barranca del Cobre” en el estado de Chihuahua y del
“Tequila Express” en el estado de Jalisco.
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TRAFICO FERROVIARIO DE CARGA Y PASAJEROS

* El movimiento de carga por ferrocarril al mes de junio de 2011, fue de 53.6 millones de toneladas, 1.7
por ciento superior respecto del mismo periodo de 2010. Asimismo, para 2011 se prevé un volumen de
carga estimado de 107.7 millones de toneladas.

En cuanto a pasajeros se registré un movimiento de 20.5 millones de enero a junio de 2011 vy se espera
un movimiento de 44.4 millones al cierre de 2011.

MOVIMIENTO DE CARGA Y PASAJEROS DEL TRANSPORTE FERROVIARIO, 2007-2011

Datos anuales Enero-junio
Concepto Meta p/ Variacién %
2007 2008 2009 2010 2010 2011
2011 anual
Carga (Miles de toneladas) 99 845 99 692 90321 104 564 107 690 52 645 53 560 17
Pasajeros (Miles) Y 288 8915 28 000 40398 44 397 18837 20451 8.6

1/ Para 2008, incluye los pasajeros del Ferrocarril Suburbano de la ZMVM, a partir de su puesta en operacién el 1° de junio.
p/ Cifras preliminares.

FUENTE: Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

TRANSPORTE FERROVIARIO DE CARGA TRANSPORTE FERROVIARIO DE PASAJEROS
(Miles de toneladas) (Miles de pasajeros)
110,000 50,000
106,000 40,000 44397 =
40,398
102,000 30,000
28,000
98,000 20,000
94,000 10,000
8,915
90,000 o =288 ‘ ‘ :
2007 2008 2009 2010 2011e/ 2007 2008 2009 2010 2011e/

e/ Cifra estimada. e/ Cifra estimada.
FUENTE: Subsecretaria de Transporte. FUENTE: Subsecretaria de Transporte.

\VELOCIDAD PROMEDIO DE LOS TRENES DE CARGA

En el sistema ferroviario la velocidad promedio en los trenes de carga registrd entre enero y junio de 2011
un incremento de 3.4 por ciento al ubicarse en 30 kilémetros por hora (kph), mientras que en el mismo
periodo de 2010 la velocidad fue de 29 kph.

6.3 SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE FERROVIARIO

ACCIONES Y RESULTADOS

ACCIDENTES E INCIDENTES FERROVIARIOS

En el afo 2010 se presentaron ocho accidentes ferroviarios que superan los 25 mil dias de salario minimo,
en el servicio de carga. Al primer semestre de 2011, ocurrieron cinco accidentes en el servicio de transporte
de carga, 25 por ciento mas que en igual periodo de 2010.

Asimismo, en el periodo enero-junio de 2011, se registraron 240 incidentes, 49 por ciento mas con
respecto al mismo periodo de 2010, sin embargo se espera que el comportamiento de éstos llegue a la meta
anual estimada para el afo.
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ACCIDENTES E INCIDENTES EN EL TRANSPORTE FERROVIARIO 2007-2011

Datos anuales Enero-junio
Concepto Meta p/  Variacion
2007 2008 2009 2010 2011 % 2010 2011 % anual
, 1/
Accidentes 3 3 3 8 8 4 5 25
Incidentes 468 466 453 323 425 161 240 49

p/ Datos preliminares.

e/ Datos estimados.

1/ Se entiende por accidentes aquellos con dafios superiores a 25 mil dias de salario minimo diario.

2/ Se entiende por incidentes aquella anomalia técnica y operativa, que representan interrupciones del servicio ferroviario.

FUE

VE

NTE: SCT, Direccién General de Transporte Ferroviario y Multimodal.

RIFICACIONES REALIZADAS A LA INFRAESTRUCTURA, OPERACION Y EQUIPO FERROVIARIO

Durante el periodo de septiembre 2010 a junio de 2011, se realizaron un total de 730 verificaciones en
materia de infraestructura, operacion, equipo v talleres, lo que representé un cumplimiento de 99.9 por
ciento respecto a la meta establecida de 731 verificaciones. Para el periodo julio-agosto del presente ano
de 2011, se tiene estimado la realizacion de 161 verificaciones.

En materia de verificaciones técnicas y operativas, del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de
2011, se programaron y efectuaron visitas para vigilar el cumplimiento de la normatividad aplicable en
materia de tarifas. Las verificaciones incluyeron tanto concesionarios y asignatarios del servicio publico
de transporte ferroviario, como permisionarios del servicio de maniobras en zonas federales terrestres. Lo
anterior de conformidad con lo previsto en los ordenamientos legales respectivos.

AVANCES AL PROGRAMA DE SEGURIDAD FERROVIARIA

Con la finalidad de extender la implementacion del programa, para mejorar los indices de seguridad en el
Sistema Ferroviario Nacional, mediante la construccion de pasos a desnivel, asi como la sefalizacion de
cruces a nivel, se desarrollaron las siguientes acciones:
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Se suscribieron tres Convenios de Coordinacion en Materia de Reasignacion de Recursos para la
construccion de tres pasos a desnivel en Sinaloa, Tamaulipas y Guanajuato. Asimismo, se transfirieron
recursos al Centro SCT Chihuahua para la construccién del Distribuidor Vial “Lombardo Toledano”, en el
municipio de Chihuahua, asi como para el paso a desnivel en “Boulevard Fronterizo”, en Ciudad Juarez.

Se concluyeron cinco pasos a desnivel en los estados de Chihuahua (2), Guanajuato (1), Nuevo Ledn
(1) y Tamaulipas (1).

Actualmente, se desarrollan ocho obras en cinco estados: Chihuahua, Durango, Guanajuato, Sinaloa vy
\eracruz.

Se efectud la sefalizacidén de un corredor con mayor incidencia de delitos, con trabajos en 30 cruces a
nivel en el estado de Guanajuato.
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7. SISTEMA AERONAUTICO Y AEROPORTUARIO
NACIONAL

OBIJETIVOS

Ampliar la cobertura y mejorar la calidad de la infraestructura y los servicios de transporte aéreo para
alcanzar estandares internacionales en el servicio.

Incrementar la competitividad del transporte aéreo, para participar efectivamente en los mercados
mundiales.

Facilitar la interconexion de la infraestructura aeroportuaria con los diversos modos de transporte para
contribuir a la consolidacion del sistema multimodal de transporte.

Reforzar la prevencion de accidentes e ilicitos en los servicios de transporte aéreo y en los aeropuertos.

Fortalecer el papel de la autoridad aeronautica como rectora y promotora del transporte aéreo en
México, manteniendo actualizado el marco juridico y regulatorio para brindar certidumbre a
inversionistas, proveedores y usuarios.

7.1 INFRAESTRUCTURA AEROPORTUARIA

ACCIONES Y RESULTADOS
INVERSION PUBLICA Y PRIVADA EN LA RED AEROPORTUARIA

La inversion en infraestructura aeroportuaria para 2011, se estima en 4 mil 420.5 millones de pesos, de la
inversidn total, el sector publico aportara el 41 por ciento (mil 810.4 millones de pesos), mientras que el
sector privado contribuira con el 59 por ciento (2 mil 610.1 millones de pesos).

Durante el primer semestre de 2011, el Gobierno Federal y los grupos aeroportuarios ejercieron
conjuntamente mil 260.4 millones de pesos, 14.3 por ciento superior en términos reales a la inversion
ejercida en igual periodo del ano anterior. Lo que representa un avance del 28.5 por ciento de la meta
programada en el ano.

En el periodo 2007 a junio de 2011, se han destinado al sector aeroportuario 17 mil 322.8 millones de
pesos.

INVERSION PUBLICA Y PRIVADA EN INFRAESTRUCTURA AEROPORTUARIA, 2007-2011
(Millones de pesos)

Datos anuales Enero-junio
Concepto 2007 2008 2009 2010 2'(':1"; 2010 2011" ::;T::\I::I 3/7
Total 2861.8 53104 3359.4 4 530.8 4 420.5 1066.9 1260.4 14.3
Plblica 24 957.2 3179.2 1657.1 22889 1810.4 1251 346.9 168.2
Privada 3/ 1904.6 2131.2 17023 22419 2 610.1 941.8 9135 -6.2

1/ La variacion real, se calculé con base en el deflactor 1.0338 del indice Nacional de Precios al Consumidor al mes de junio.

2/ El dato observado en 2008 incluye 589.1 millones de pesos como aportacién de ASA al Fideicomiso Nuevo Aeropuerto (FINA) y 784.5 millones de pesos
de aportaciones financieras a las sociedades de los aeropuertos de Toluca, Cuernavaca, Querétaro y Palenque. Para 2009, la inversion de ASA incluye 179.1
mdp de aportacion al FINA, 43 mdp de aportacion a fideicomisos y mandatos y 793.2 mdp como inversién financiera de apoyo a las lineas aéreas y 234.7
mdp de inversion fisica. Para 2010, incluye 419 mdp de inversion financiera como aportacion a los aeropuertos en sociedad, 457 mdp de inversion fisica y
mil mdp de apoyo a lineas aéreas. Para 2011, incluye 557.4 mdp de inversion fisica y 349.7 mdp de inversion financiera para aportacion a aeropuertos en
sociedad.

3/ Incluye las inversiones privadas de los Grupos Aeroportuarios (ASUR, GAP y GACN).

p/ Cifras preliminares.

FUENTE: Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

OBRAS A CARGO DE LOS CONCESIONARIOS (GRUPOS AEROPORTUARIOS)

Mediante inversiones privadas, de septiembre de 2010 a agosto de 2011 los Grupos Aeroportuarios
realizaron diversas obras y se encuentran en proceso otras tendientes a mejorar los servicios prestados a los
usuarios y garantizar la seguridad de las operaciones aéreas, dentro de lo realizado destaca:

* Seinicio la ampliacion del edificio terminal de los aeropuertos de Huatulco, Mérida y Oaxaca; asi como la
remodelacién de la Terminal 2 (T2) del aeropuerto de Cancun.
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* El Grupo Aeroportuario del Pacifico (GAP), realizé la ampliacion de la plataforma comercial v
rehabilitacion de vialidades en el aeropuerto de Guanajuato, asi como la terminacion de la ampliacion de
llegadas nacionales y la rehabilitacion del sistema de drenaje pluvial y de las areas operacionales y calles
de rodaje (Fase I) del aeropuerto de Guadalajara.

® En el aeropuerto de Puerto Vallarta, se amplio la plataforma comercial, se construyd la nueva calle de
acceso a la plataforma y se efectud la repavimentacion de pista y de calles de rodaje; en San José del
Cabo, se ejecutd el apartadero en cabecera 16 y calle de rodaje a la plataforma de aviacion general y la
rehabilitacion de la pista; en Tijuana, se realizd la ampliacion del edificio terminal.

* El grupo Aeroportuario de Centro Norte (OMA), sustituyd losas de concreto en los aeropuertos de
Ciudad Juarez, Tampico y Zihuatanejo. Cabe mencionar que el 10 de septiembre de 2010 fue
inaugurada la Terminal B del Aeropuerto Internacional de Monterrey, que podra atender anualmente dos
millones de pasajeros adicionales, asi como fomentar una mayor capacidad de trafico.

GRUPO AEROPORTUARIO DEL SURESTE

AEROPUERTO OBRAS
Cancin . Remodelacién de la T2.
Huatulco . Ampliacion del edificio terminal.
Mérida e Ampliacion del edificio terminal.
Oaxaca . Ampliacion del edificio terminal.

GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO

AEROPUERTO OBRAS

Guanajuato e Ampliacién de plataforma comercial y rehabilitacion de vialidades.

e Ampliacion de llegadas nacionales, rehabilitacion del sistema de drenaje pluvial de cielo abierto
en perimetro del aeropuerto hacia el rio del ahogado, rehabilitacion de areas operacionales y
rehabilitacion de calles de rodaje (flexible), fase .

e Ampliacion de la planta de tratamiento de aguas residuales existentes, y construccion de la red
contra incendios, fase 1.

Guadalajara

Hermosillo

e Ampliacion de plataforma comercial y construccion de nueva calle de acceso a plataforma, asi

Puerto Vallarta o : Vi : : 32 :
como también la repavimentacion de pista y repavimentacion de calles de rodaje.

e  Apartadero en cabecera 16 y calle de rodaje a plataforma de aviacion general, y la rehabilitacion

San José del Cabo )
pista.

Tijuana e Ampliacion de edificio terminal, fase 2.

GRUPO AEROPORTUARIO DEL CENTRO NORTE

AEROPUERTO OBRAS
Ciudad Juarez . Sustitucion de lozas de concreto.
Tampico e Sustitucion de lozas de concreto.
Zihuatanejo . Sustitucion de lozas de concreto.

NUEVOS PROYECTOS (RIVIERA MAYA, PALENQUE Y BARRANCAS DEL COBRE, ENTRE OTRos)

AEROPUERTO OBRAS
Nuevo Aeropuerto Riviera . El' 11 de Mayo de 2010 se publicé en el DOF la convocatoria que da inicio a la licitacion del
Maya proyecto Riviera Maya, para la construccion, administracion, operacion y explotacién del

aerddromo civil que se localizara en el municipio de Tulim, Quintana Roo.

. El 20 de Mayo de 2011 se declard desierta la licitacion. debido a que dos de los participantes no
cumplieron en sus propuestas técnicas con ciertos estandares de seguridad operativa requeridos
por la normatividad nacional e internacional, mientras que el tercer participante no entregd la
documentacién de su propuesta técnica.

. La SCT esta realizando una evaluacion de la conveniencia de volver a llevar a cabo una licitacion y
las condiciones de la misma.

Nuevo Aeropuerto de . Se encuentra en tramite la concesion del nuevo aeropuerto ante la SCT.

Palenque

“Barrancas del Cobre”. . Se iniciaron gestiones ante la SCT/DGAC, para la obtencién del titulo de concesién

(privado) correspondiente, para la construccién de un nuevo aeropuerto denominado “Aeropuerto regional
en la zona de Barrancas del Cobre". (privado)

Aeropuerto de Ensenada e ASA ha concluido los estudios de mercado vy el estudio de condiciones meteoroldgicas.

. La sociedad OIB contintia en proceso de obtencidn de recursos necesarios para dar continuidad al

proyecto.
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PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS DE AEROPUERTOS Y SERVICIOS AUXILIARES (ASA)

Aeropuertos y Servicios Auxiliares tiene como compromiso, entre otros, administrar, operar y en su caso,
construir, mantener, ampliar y reconstruir, asi como prestar servicios aeroportuarios, complementarios y
comerciales para la explotacion de aeropuertos. Tiene como estrategia el operar a través de tres lineas de
negocio (operacidn, combustibles y consultorfa), manteniéndose a la vanguardia y al nivel competitivo de
los organismos internacionales de su tipo.

La Red a cargo de ASA esta conformada por 18 aeropuertos y participa en cinco, en sociedad con
gobiernos estatales e inversionistas privados; presta los servicios de abastecimiento y succion de
combustibles a través de 59 estaciones de combustibles y dos puntos de suministro en el Sistema
Aeroportuario Nacional; adicionalmente, participa en el desarrollo del Aeropuerto Internacional de la Ciudad
de México (AICM) y coadyuva con la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes en la planeacién de
nuevos aeropuertos.

Con base en los objetivos y estrategias establecidos en el Programa Institucional 2007-2012 y acorde a
las actividades consideradas en los programas de trabajo, se informan las principales acciones emprendidas y
resultados alcanzados en el periodo comprendido del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de 2011.

Las actividades del Organismo se orientaron a construir, rehabilitar y modernizar las instalaciones
aeroportuarias y las estaciones de combustible, a efecto de disponer de una infraestructura y servicios con
elevados niveles de calidad, seguridad y eficiencia. Asi también, se impulsé el servicio de consultoria
aeroportuaria a nivel nacional e internacional, proporcionando servicios de asistencia técnica.

INVERSION PUBLICA

Para promover el desarrollo de la infraestructura aeroportuaria, de septiembre de 2010 al 31 de agosto
de 2011, se canalizaron recursos por 553.5 millones de pesos de inversion publica, de los cuales se
destinaron 543.5 millones de pesos a inversion fisica en obra publica y equipamiento para modernizar y
ampliar la infraestructura, y hacer eficiente y segura la operacion de los aeropuertos y las estaciones de
combustible de ASA y 10 millones de pesos al Fondo Sectorial ASA-CONACYT, para apoyar la investigacion
en materia aeronautica.

Cabe senalar que, durante el periodo que se informa, en el rubro de inversion financiera se ejercieron
349.7 millones de pesos en aportaciones a la Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional Angel
Albino Corzo, S. A. de C. V., y a la Sociedad del Aeropuerto de Cuernavaca, S. A. de C. V. y adicionalmente
566.5 millones de pesos para apoyar a las lineas aéreas a través de la ampliacion en el plazo que tienen para
pagar el combustible a ASA, con el fin de que pudieran soportar la crisis en que se encuentran inmersas.
AEROPUERTOS DE LA RED
Infraestructura

Como parte de las acciones de ampliacion de la infraestructura y modernizacion y para lograr una eficiente y
segura operacion de los aeropuertos de la Red, destacan la conclusion de los trabajos relativos a:

* Larehabilitacion de pista 08-26, rodaje Alfa y Bravo en el aeropuerto de Poza Rica.
* Larehabilitacion de la plataforma de aviacion general en el aeropuerto de Uruapan.
* La construccion de plataforma de aviacion general en el aeropuerto de Campeche.

Para mantener en buenas condiciones las instalaciones y brindar seguridad a los usuarios y mejores
servicios, se realizo:

* La rectificacion y desazolve de canales en los aeropuertos de Campeche y Ciudad del Carmen.

* La rehabilitacion y mantenimiento de la cimentacion de los tanques de almacenamiento de
combustibles, en la estacion de combustibles México.

* La rehabilitacion y mantenimiento de recubrimiento de tanques de almacenamiento y tuberias en las
estaciones de combustibles de Canctin, Monterrey y Toluca y la ampliaciéon y mantenimiento de plantas
de tratamiento en Campeche, Ciudad del Carmen, Chetumal, Colima, Nuevo Laredo, Poza Rica, Puerto
Escondido y Tehuacan, entre otras.

Equipamiento

Con la finalidad de mantener en buenas condiciones las instalaciones y brindar a los usuarios mejores y
mas seguros servicios dentro de los aeropuertos, se realizaron las siguientes adquisiciones:
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* Equipos de respiracién auténoma para los aeropuertos de Ciudad Obregén (2), Campeche (2),
Chetumal (1), Poza Rica (2), Puerto Escondido (1), Tamuin (2), Ciudad del Carmen (2), Ciudad
Victoria (1), Tuxtla Gutiérrez (2), Loreto (12), Matamoros (1), Nuevo Laredo (11), Nogales (4),
Uruapan (13), Colima (13), Guaymas (8), Palenque (4) y Tehuacan (3).

* Equipos de sonido para Ciudad del Carmen, Ciudad Obregon, Ciudad Victoria, Colima, Guaymas, Loreto
y Uruapan.

Con objeto de agilizar el flujo de pasajeros en los puntos de inspeccion de acceso a zonas restringidas vy
de seguridad en las operaciones aéreas, se sustituyeron sistemas de revision de pasajeros y equipaje de
mano, destacando:

* Maquinas de rayos X para Ciudad del Carmen, Ciudad Obregon, Ciudad Victoria, Guaymas, Matamoros,
Loreto, Nuevo Laredo y Oficinas Generales.

* Arcos detectores de metales para Ciudad del Carmen, Ciudad Obregon, Ciudad Victoria, Guaymas,
Matamoros, Loreto, Nuevo Laredo y Oficinas Generales.

Certificacion de aeropuertos y estaciones de combustible

Como parte del Programa de Certificacion de los Aeropuertos de la Red ASA, se mantuvieron los certificados
de seis aeropuertos, bajo las normas ISO 9001:2000 e ISO 14001:2004, asi como la certificacion OHSAS
18001:1999 en Campeche, Ciudad Obregdn, Ciudad Victoria, Colima, Chetumal y Guaymas. Se migro el
Sistema de Gestidn de Calidad (SGC), en la norma ISO 9000:2008 en los aeropuertos de Cd. Obregén,
Ciudad Victoria, Colima y Guaymas. Cabe sefalar que el aeropuerto de Guaymas recibio su certificacion con
base en estandares internacionales.

Asimismo, como parte del Programa de Auditoria Ambiental Voluntaria que otorga la Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA), recibieron el Certificado de Calidad Ambiental los
aeropuertos de Campeche, Ciudad del Carmen, Ciudad Obregdn, Colima, Guaymas, Loreto, Matamoros,
Nuevo Laredo, Palenque, Poza Rica y Puerto Escondido y se realizan auditorias y acciones ambientales para
refrendar el Certificado de Calidad Ambiental en siete de las 18 terminales aéreas: Cd. Victoria, Chetumal,
Nogales, Tamuin, Tehuacan, Tepic, Uruapan, asi como las Oficinas Generales del organismo.

Los aeropuertos de Campeche, Chetumal, Ciudad Obregon, Ciudad Victoria, Colima y Guaymas
certificados en el Sistema de Gestion Integral, contintian ejecutando los procesos bajo las Normas I1SO
9001, ISO 14001 y OHSAS 18001.

En el ambito de suministro y abastecimiento de turbosina y gasavion se han realizado acciones en las
estaciones de combustibles, como parte del proceso de mantenimiento de la certificacion de los Sistemas de
Gestion de la Calidad y Gestion Ambiental de acuerdo a las normas ISO 9001:2008 e I1SO 14001:2004, se
verificé la adecuada aplicacion de dichos sistemas en 37 estaciones de combustibles de los aeropuertos
desincorporados; por su parte, se obtuvo la certificacion en OHSAS 18001:2007 en las estaciones de
combustibles de Bajio, Chihuahua, Hermosillo, Mérida, Villahermosa y Zacatecas y se mantiene la
acreditacion del laboratorio de control de calidad, como laboratorio de ensayo de acuerdo a las normas 1SO
17025.

En materia de operacidn aeroportuaria y como apoyo a las acciones para cumplir con los requerimientos
normativos nacionales e internacionales de los aeropuertos a cargo del Organismo, se llevaron a cabo las
siguientes acciones:

* Se concluy6 la actualizacidn de los programas indicativos de inversion para los aeropuertos de Nogales,
Tamuin y Tehuacan.

* Se inici6 la elaboracion y actualizacion de los Programas Maestros de Desarrollo de los aeropuertos de
Campeche, Ciudad del Carmen y Tepic.

* Seelabor¢ el diagnostico y Plan de Manejo para el Control de Fauna en el aeropuerto de Poza Rica,

* Setiene un 50 por ciento de avance en la implantacion del Plan para el Manejo y Control de la Fauna en
los aeropuertos de: Campeche, Chetumal, Ciudad del Carmen, Colima, Loreto, Matamoros, Puerto
Escondido y Tepic, incluyendo la adquisicion de equipo y capacitacion del personal de los aeropuertos.

* Se elabord el proyecto de construccién del edificio de salvamento y extincién de incendios (SEI) en el
aeropuerto de Tepic vy, el proyecto de adecuacion, optimizacion de espacios y reordenamiento de flujos
del edificio de pasajeros y construccion de oficinas administrativas en los aeropuertos de Chetumal y
Puerto Escondido.
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* Dentro de las actividades de promocidn de terrenos de uso no aeronautico en los aeropuertos, se realizo
la formalizacion de tres contratos de arrendamiento en el aeropuerto de Ciudad del Carmen, para el
desarrollo de proyectos comerciales e inmobiliarios (tiendas departamentales de autoservicio y hotel).

DESARROLLO TECNOLOGICO

Con objeto de atender la necesidad de modernizar los equipos vy servicios aeroportuarios y de suministro de
combustible, asi como de equipar con mobiliario adecuado las instalaciones aeroportuarias, se busco
fortalecer su desarrollo tecnoldgico.

Para tal efecto, se lleva a cabo la convocatoria anual del Fondo Sectorial de Investigacion para el
Desarrollo Aeroportuario y la Navegacion Aérea (ASA-CONACyT), a través del que se otorga apoyo para la
realizacion de proyectos de investigacion cientifica y tecnoldgica, asi como para el disefo y la creacion de
nuevos equipos necesarios para el sector aeroportuario.

Al respecto, se continlia con la supervision técnica de diversos proyectos, entre los que se encuentran
exitosamente concluidos:

* El disefio, desarrollo y adiestramiento en la implementacion de un manual de especificaciones de
ingenieria, mantenimiento y servicios para estaciones de combustibles de terminales aéreas.

* La definicidn, disefio y desarrollo de equipo de monitoreo para superficies limitadoras de obstaculos por
GPS en aeropuertos operados por ASA.

* Proyecto de vehiculos de mantenimiento de hidrantes segunda generacion para la red de estaciones de
combustibles de ASA.

* Sistema Informatico Integral para el disefio, procesamiento, evaluacion y reportes de encuestas de
satisfaccion del cliente.

* Identificacion y definicion de bioenergéticos especificos para el sector aeronautico mexicano.

* Desarrollo de un sistema para la administracion de los recursos del Aeropuerto Internacional de la Ciudad
de Puebla.

* Sistema de administracién de pavimentos (SAPA).

* Diagnostico de necesidades y estudio de factibilidad para la implantacion de un centro de adiestramiento
para pilotos en México.

Y se encuentran en proceso:
* Sistema para suministro de combustibles para helicopteros.

* Desarrollo de una unidad de mantenimiento aeroportuaria multidisciplinaria con aplicacion al Aeropuerto
Internacional de Puebla.

* Eldiseno y desarrollo de un verificador automatizado para dispensarios de combustible.

* Evaluacion del estrés sostenido sobre las funciones cerebrales superiores en pilotos de aeronaves
comerciales.

* Sistema para el ascenso y descenso de pasajeros de aeronaves tipo Embraer 145 y ATR-42.

ESTACIONES DE COMBUSTIBLES

Para mejorar el suministro, garantizar un servicio seguro y confiable, y mantener en condiciones éptimas de
operacion las estaciones de combustibles, se desarrollaron acciones para modernizar a las mismas, tanto en
sus equipos, instalaciones y sistemas, como en sus procesos de operacion, destacando las siguientes
acciones:

Infraestructura
La conclusion de los trabajos relativos a:
* La construccion de un almacén y talleres de mantenimiento en la estacion de Meérida.

* La rehabilitacion de vialidades y areas de descarga en las estaciones de combustibles de Chihuahua,
Mérida y Monterrey.

® La modernizacion del sistema eléctrico en la estacion de combustibles de Cozumel.
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* La construccion de una plataforma de reposo de autotanques y obras complementarias en la estacion de
Monterrey.

* Laadecuacion de oficinas operativas de la estacion del aeropuerto de Toluca
Asi como en proceso:

* Laadecuacidn de instalaciones administrativas/operativas en la estacion de combustibles del aeropuerto
de Tuxtla Gutiérrez y la rehabilitacién y modernizacién de la gasolinera en Ciudad de México (Estacion
3451).

* La rehabilitacion y mantenimiento de la cimentacion de los tanques de almacenamiento nimeros 1, 3,
4, 8 y 13 y complemento del tanque No. 6, asi como el mantenimiento de los tanques de
almacenamiento del uno al 8 y del 13, asi como de la estacién de combustibles del aeropuerto de la
Ciudad de México, mediante el procedimiento constructivo patentado a base de pilotes de control.

* La modernizacion del sistema eléctrico de las estaciones de combustibles de los aeropuertos de Mexicali,
Guaymas y Culiacan; rehabilitacion del drenaje pluvial de la estacion de combustibles del aeropuerto de
Acapulco y de vialidades en las estaciones de combustibles de Mexicali y Guaymas.

* La modernizacion del sistema contra incendio en las estaciones de combustibles de Monterrey vy
Guadalajara y pruebas de integridad mecanica al turbosinoducto en Tuxtla Gutiérrez y la medicion de
espesores en tanques y tuberias de 11 estaciones de combustibles, entre otras.

Equipamiento

* La adquisicion e instalacion de valvulas de hidrante para las estaciones de combustibles de los
aeropuertos de Tijuana, San José del Cabo y Cancuin; asi como la adquisicion de cuatro autotanques de
turbosina para las estaciones de combustibles de los aeropuertos de Hermosillo, Canciin, Mazatlan y
Puerto Vallarta y de cuatro autotanques de gasavion para las estaciones de combustibles de los
aeropuertos de Cozumel, Puerto Vallarta, San Luis Potosi y Oaxaca, entre otros equipos.

Certificacion

* Se realizd la auditoria externa a los Sistemas de Gestion de la Calidad y Gestion Ambiental bajo las
normas ISO 9001:2008 e I1SO 14001:2004 en las 37 estaciones de los aeropuertos desincorporados,
obteniendo la certificacion correspondiente en dichas normas.

* Se obtuvo la certificacion de seguridad y salud en el trabajo bajo la recomendacion de OHSAS
18001:2007, en seis estaciones de combustibles.

* Se realiz6 la auditoria externa de mantenimiento 2010, lo que permitié continuar con la acreditacion del
Laboratorio de Control de Calidad, como laboratorio de ensayo de acuerdo a la normas ISO 17025.

* Se desarroll6 e inicio la implementacion de la nueva Politica de Control de Inventarios de Combustibles
de aviacion.

* Eldesarrollo y analisis de los mapas del proceso de facturacion y cobro de combustibles de aviacion a fin
de implementar las acciones necesarias para mejorar la calidad y oportunidad con el cliente.

PARTICIPACION CON GOBIERNOS ESTATALES Y EN SOCIEDADES AEROPORTUARIAS

En lo que se refiere a la participacion de ASA con gobiernos estatales y en sociedades aeroportuarias,
sobresale:

En coordinacién con el gobierno de Chiapas, el inicio de obras de construccion de pista, rodaje,
plataforma y obras de proteccion hidraulica del nuevo aeropuerto de Palenque, la preparacion de terrenos,
seguimiento ambiental y preparacion de bases de licitacion para elaboracion de proyectos ejecutivos para la
construccion del edificio terminal, torre de control, estacionamientos, ayudas visuales, cuarto de maquinas,
cuerpo de rescate y extincion de incendios, entre otros.

En paralelo, se realizan acciones no asociadas directamente con la obra, entre las que destaca el estudio
meteoroldgico aeronautico para el cual ya se estan recabando los datos en una estacion instalada en el
emplazamiento.

Con el propdsito de apoyar la actividad econémica de la region y ofrecer alternativas de operacion de la
carga para importacion y exportacion, en coordinacion con el gobierno del estado de Sonora, se concluyo la
construccion de pista, rodaje y plataforma de carga en el aeropuerto de Ciudad Obregdn, continuando asi
con la implementacion de infraestructura para un recinto fiscalizado.
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Se participd en la realizacion de estudios de factibilidad técnica, ambiental y para estimar la operatividad,
rentabilidad y demanda del proyecto y proceso de licitacion publica internacional para la construccion y
operacion del nuevo aeropuerto de la Riviera Maya, en coordinacion con la SCT.

Adicionalmente, se proporcionaron lo siguientes servicios de consultoria y acciones de desarrollo de
negocios:

* Se concluyeron los servicios de asistencia técnica a la Administradora de Servicios Aeroportuarios de
Chihuahua S. A. de C. V., relativos al aeropuerto regional de “Barrancas del Cobre” en Creel, Chih.

* Se dio consultoria a la Universidad Nacional de Colombia, consistente en la formulacion de propuestas
de mejora tendientes a garantizar un minimo de capacidad y de nivel de servicio en un horizonte al
2027, que permitira atender los requerimientos a futuro del aeropuerto “El Dorado” bajo un nivel de
servicio “C", de la Asociacidn Internacional de Transporte Aéreo (IATA).

* Se contintia con la toma de datos meteorologicos generados por la estacion meteoroldgica instalada en
el sitio “Mesa del Tigre”, en Ensenada B. C., para el proyecto del nuevo aeropuerto. Con los datos
recabados en los pasados 12 meses, se prepara el estudio preliminar con el objetivo de evaluar la
factibilidad del sitio.

PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS DEL GACM

El Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México (GACM), realizé diversos proyectos de obra tendientes a
conservar y mantener la infraestructura aeroportuaria, asi como a mejorar las condiciones de seguridad y
calidad con que opera el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México(AICM), destacan las
concernientes a:

AEROPUERTO OBRAS
GRUPO AEROPORTUARIODE e ministro e instalacién de loseta tipo porcelanato en salas de (ltima espera nacional e
LA CIUDAD DE MEXICO internacional, Terminal 1.

Sustitucion de alfombra en 14 mil m", colocando piso porcelanato de trafico pesado,
modernizando la imagen y confort de pasajeros y/o usuarios que transitan en el aeropuerto.

Construccién de lineas de presion de carcamo No. 5 a laguna de regulacién 2° etapa.

Construccién de seis lineas con tuberia de alta densidad, mejorando sustancialmente el desalojo
de agua pluvial en el aeropuerto.

® Rehabilitacién de la pista O5R-23L.

Mantener las caracteristicas de coeficiente de friccidn, indice de perfil, capacidad portante, a fin de
garantizar la seguridad en la operacion de las aeronaves en sus aterrizajes y despejes.

Construccién de dados de atraque en plataforma comercial en Terminal 1.
Segunda etapa de construccion y dados de atraque y reconstruccion de plataforma de aduana.

Sustitucion de pavimento asfaltico por pavimento de concreto hidraulico, a fin de garantizar el
correcto aparcamiento de las aeronaves de carga y reducir los costos de mantenimiento por
derrames de combustible y/o solventes.

Rehabilitacion de rodaje bravo 4 y obras complementarias 1° etapa.
Rehabilitacién de rodaje bravo 67 etapa.

Rehabilitacidn de rodaje bravo 7.

Rehabilitacion de rodaje coca 1 y coca 2 y ampliacion de filete.
Rehabilitacion de rodajes de acceso a plataformas en Terminal 2.

Mantener en condiciones de seguridad el sistema de rodajes del aeropuerto, restableciendo las
caracterizas geométricas y de capacidad de carga de la superficie de rodamiento, asi como obtener
nueva geometria de enlace para recibir aviones de mayor envergadura.

Sistema de ampliacion y modernizacién del centro de gestidn aeroportuaria de la Terminal 1.

Actualizar e incrementar los sistemas de circuito cerrado de TV (CCTV) de seguridad en el AICM.
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AEROPUERTO OBRAS

Implementacién de nueva tecnologia de iluminacion y modernizacién de circuitos eléctricos en

salas de Ultima espera y reclamo de equipaje nacional, en Terminal 1.

Modernizacién a los sistemas de iluminacién con tecnologia de punta, mejorando la imagen y

confort a pasajeros y/o usuarios que transitan en la Terminal 1.

Sistema de generacién y almacenamiento de agua helada para el servicio de aire acondicionado,

en salas de Ultima espera en Terminal 1.

Implementacion del primer sistema en aeropuertos de tecnologia de punta para el ahorro de

energia.
Separacién de flujos area internacional en Terminal 1.

Se encuentra en operacion el proyecto de separacion de flujos de pasajeros que transitan en el
area internacional de la Terminal 1, dando cumplimiento a las disposiciones en materia de

seguridad establecidas por la OACI.

PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS DE SENEAM

Servicios a la Navegacidn en el Espacio Aéreo Mexicano (SENEAM), fortalecié la infraestructura de
vigilancia radar, comunicaciones aeronauticas, meteorologia y radioayudas, con la que se proporcionan los
servicios de navegacion y control de transito en el espacio aéreo mexicano, garantizando a los usuarios la
seguridad y regularidad requeridas en normas internacionales.

Para modernizar y ampliar la cobertura de la navegacion aérea se llevd a cabo la instalacion y sustitucion
de sistemas de comunicacion digital Gate X para las unidades de control de transito aéreo del Aeropuerto del
Norte, N.L., Tampico, Tamps., Cozumel, Q.Roo., Oaxaca, Oax., y San Luis Potosi, S.L.P.; equipos medidores
de distancia y radiofaros omnidireccionales de muy alta frecuencia en Puerto Pefasco, Son.; sistemas de
proteccion de energfa eléctrica de emergencia (Plantas y S.F.l.) para Puerto Escondido, Oax., Villahermosa,
Tab., Nautla, Ver., y Puebla, Pue.; radioenlace en Hermosillo, Son.; y sistemas de: comunicaciones punto a
punto con antenas satelitales terrenas en: Puerto Pefasco, Son., Culiacan, Sin., Guadalajara, Jal., y Santa
Lucia Militar, Edo de Méx., entre otros.

Para la modernizacion de la infraestructura se adquirié un Sistema de Radiofaro omnidireccional de muy
alta frecuencia y equipo medidor de distancia (VOR/DME) para Poza Rica, Ver.; un radar meteoroldgico
Doppler para el AICM; sistemas de comunicacion Gate X para las unidades de control de transito aéreo de
Mexicali, B.C., Tepic, Nay., Nuevo Laredo y Reynosa, Tamps., Querétaro, Qro.; equipo de comunicacion
aire/tierra para las torres de control de las Cerencias Regionales: México, D.F., Mérida, Yuc., Monterrey,
N.L., Guadalajara, Jal y Mazatlan, Sin; entre otros; sistemas y equipos que seran instalados en 2012.

En cuanto al resultado del indicador estrategico “Disponibilidad de Sistemas en Operacion”, mediante el
cual se garantiza la seguridad aérea, y el orden del flujo de las aeronaves en el espacio aéreo mexicano,
SENEAM alcanzé al primer semestre de 2011, el 98.3 por ciento, lo que significé un cumplimiento del
100.3 por ciento, mostrando una disponibilidad superior a los parametros internacionales establecidos en
97 por ciento, por la Organizacién de Aviacién Civil Internacional (OACI).

7.2 TRANSPORTE AEREO

ACCIONES Y RESULTADOS
ACTUALIZACION DEL MARCO JURIDICO Y NORMATIVO

En lo que va de 2011, se han publicado en el Diario de la Federacion las siguientes tres Normas Oficiales
Mexicanas:

- Norma Oficial Mexicana NOM-069-SCT3-2010, que establece el uso del sistema de anticolision de
a bordo (ACAS) en aeronaves de ala fija que operen en espacio aéreo Mexicano, asi como sus
caracteristicas, como norma definitiva.

- Norma Oficial Mexicana NOM-070-SCT3-2010, que establece el uso del sistema de advertencia de
la proximidad del terreno (GPWS) en aeronaves de ala fija que operen en espacio aéreo mexicano, asf
como sus caracteristicas, como norma definitiva.
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- NORMA Oficial Mexicana NOM-039-SCT3-2010, que regula la aplicacion de directivas de
aeronavegabilidad y boletines de servicio a aeronaves y sus componentes, como norma definitiva.

NORMA OFICIAL
MEXICANA
NOM-069-SCT3-2010

NOM-070-SCT3-2010

NOM-039-5CT3-2010

TITULO DE LA NOM

Que establece el uso del sistema de anticolision de a bordo (ACAS) en
aeronaves de ala fija que operen en el espacio aéreo mexicano, asi como sus

caracteristicas.

Que establece el uso del sistema de advertencia de la proximidad del terreno
(GPWS) en aeronaves de ala fija que operen en el espacio aéreo mexicano, asf

como sus caracteristicas.

Que regula la aplicacién de directivas de aeronavegabilidad y boletines de

servicio a aeronaves Y sus componentes.

Publicaciéon DOF (DOF)
y Entrada en Vigor (EV)
Se publico en el DOF el 4
de febrero de 2011, entrd
en vigor el 5 de abril de
2011

Se publicé en el DOF el
15 de febrero de 2011,
entrd en vigor el 16 de
abril de 2011

Se publicé en el DOF el
26 de abril de 2011,
entrd en vigor el 25 de
junio de 2011

* Asimismo, en el marco del Programa Nacional de Normalizacién 2011, se han desarrollado y aprobado
siete nuevos proyectos de Norma Oficial Mexicana por el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion
de Transporte Aéreo, los cuales consideran los siguientes temas del sector aéreo:

NORMA OFICIAL
MEXICANA
PROY-NOM-009-SCT 3-
2011

PROY-NOM-012-SCT3-
2011

PROY-NOM-051-SCT3-
2011

PROY-NOM-043/1-SCT3-
2010

PROY-NOM-060-SCT3-
2011

PROY-NOM-003-SCT3-
2011

PROY-NOM-022-SCT3-
2011

TITULO DE LA NOM

Que regula los requisitos y especificaciones para el establecimiento v
funcionamiento de oficinas de despacho de vuelos, de despacho de vuelos
y control operacional, asi como de despacho de vuelos y control
operacional centralizado.

Que establece los requerimientos para los instrumentos, equipo,
documentos y manuales que han de llevarse a bordo de las aeronaves.

Que regula los procedimientos de aplicacion del sistema mundial de
determinacién de la posicién (GPS), como medio de navegacién dentro
del espacio aéreo mexicano.

Que regula el servicio de mantenimiento, reparacién y/o alteracién de
aeronaves y sus componentes en el extranjero.

Que establece las especificaciones para conformar un sistema de
identificacion de defectos y fallas ocurridas a las aeronaves.

Que establece el uso dentro del espacio aéreo mexicano, del
transpondedor para aeronaves, asi como los criterios para su instalacion,
especificaciones y procedimientos de operacion.

Que establece el uso de registradores de vuelo instalados en aeronaves que
operen en el espacio aéreo mexicano, asi como sus caracteristicas.

Publicacién DOF (DOF) y
Entrada en Vigor (EV)

Se encuentra en proceso de
publicacién como proyecto de
Norma Oficial Mexicana

Se encuentra en proceso de
publicacién como proyecto de
Norma Oficial Mexicana

Como proyecto el 11 de enero
de 2011, la entrada en vigor
pendiente

Cancelada y emitida como
circular obligatoria, debido a su
caracter de tramite,
especificado en el suplemento
del PNN-TA 2011

Como proyecto el 14 de
diciembre de 2010, la entrada
en vigor pendiente

Como proyecto el 15 de
octubre de 2010, la entrada en
vigor pendiente

Como proyecto el 6 de octubre
de 2010, la entrada en vigor
pendiente

FUNCION AERONAUTICA

Uno de los elementos primordiales de la funcién aeronautica en nuestro pais es la concertacion de
convenios internacionales que favorezcan el desarrollo del subsector en México. Al respecto se han
celebrado siete reuniones bilaterales con diversos paises: Pert, Brasil, Venezuela, China, Turquia, Rusia y
Canada.

Hacia finales de 2011 se tiene programadas reuniones con Panama, Alemania, Letonia, Portugal, Italia,
Singapur y Nicaragua. Los beneficios obtenidos de estas negociaciones permiten que se cuente con marcos
bilaterales mas flexibles que permiten la participacion de mas aerolineas en mas rutas, en beneficio del
turismo, el comercio vy la inversion.

Asimismo, los objetivos de dichas reuniones bilaterales se traducen en crear o fortalecer las relaciones
bilaterales en materia de transporte aéreo con cada uno de los paises involucrados.

De igual manera, que propicien las condiciones favorables para que las aerolineas mexicanas se
consoliden y crezcan en los mercados internacionales en donde actualmente tienen participacion, mediante
la generacion de nuevas oportunidades de operacion en mercados ya atendidos y en otros aun no
explotados, que permitan atraer a un mayor nimero de turistas, induciendo una mayor derrama econdmica
en beneficio de otros sectores econémicos y de la sociedad.
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Finalmente, se busca promover un mayor intercambio comercial entre nuestro pais y los paises
mencionados, a través de la generacidon de nuevas oportunidades para la transportacion de mercancias a
través de la via aérea.

Por otro lado, los vuelos de verificacion resultan ser un instrumento fundamental para supervisar que las
tripulaciones de las lineas aéreas cumplan con los lineamientos que estan establecidos en las leyes,
reglamentos, normas y demas marcos regulatorios que competen a la aeronautica civil.

A través de los vuelos de verificacion, se tiene un mayor control en la aplicacion de técnicas de vuelos,
procedimientos de navegacion y reglamentacion aérea. Del 1° de septiembre de 2010 al 31 de julio de
2011, se efectuaron 292 vuelos de verificacion en ruta, mismos que permiten dar un seguimiento mas
estricto a las obligaciones que tienen que aplicar los pilotos aviadores, copilotos, y sobrecargos, en aras de
contribuir a una mayor certidumbre en la seguridad operacional (Safety), siempre a favor de los pasajeros y
la integridad de las vidas humanas.

Cabe destacar que, ante las omisiones, se aplica lo que marca la ley para evitar posibles accidentes y/o
incidentes aéreos, y en lo conducente, se busca la capacitacion continua para minimizar el efecto del “error
humano”.

En este mismo tenor, un instrumento colateral que permite establecer y aprobar las capacidades de Ia
tripulacion de las lineas aéreas que operan dentro del territorio nacional, es la aplicacién de examenes,
mediante los cuales se logra mantener certificados a los pilotos aviadores de las lineas aéreas, taxis aéreos y
dependencias oficiales en los estandares de seguridad, y el apego a la reglamentacion aérea nacional e
internacional.

La intencion colateral es que se cumpla con las técnicas de vuelos de las aeronaves que operan. De esta
manera, entre el 1° de septiembre de 2010 hasta el 31 de julio de 2011, se han aplicado 1,225 examenes
a los pilotos que operan alguna clase de aeronave, tanto en servicio regular como no regular. Los estandares
buscados, ademas de los que exige la normatividad aplicable, se refieren a la homologacion con aquellos
lineamientos internacionales.

ACUERDO BASA (BILATERAL AVIATION SAFETY AGREEMENT)

El acuerdo ejecutivo del Convenio Bilateral de Seguridad en Aviacion, BASA, por sus siglas en inglés
“Bilateral Aviation Safety Agreement”, fue ratificado por el Senado mexicano el 8 de octubre de 2009 y
publicado en el DOF el 23 de febrero de 2010.

Las ventajas competitivas de México, en términos de costo de manufactura, personal altamente
capacitado, infraestructura y situacion geografica, han fomentado el desarrollo y crecimiento de la industria
aeroespacial, de acuerdo a registros de la Federacién Mexicana de la Industria Aeroespacial (FEMIA),
existen 235 empresas en la industria aeroespacial, 77 por ciento en el area de manufactura, 13 por ciento
en mantenimiento y reparacion mayor, y el resto en actividades de disefio e ingenieria.

El monto de exportaciones en este ramo de la industria fue de 3 mil 500 millones de ddlares en 2010,
14 por ciento mayor a 2008 y 37 por ciento superior a 2009, ano en que se disminuyeron las
exportaciones por la crisis economica mundial.

En el segundo semestre de 2011, se iniciara la construccion del Lear Jet 85 en Querétaro. El Lear Jet
85, es el primer permiso de manufactura de la Administracion Federal de Aviacion de Estados Unidos de
América (FAA, Federal Aviation Administration), en México en la fabricacién de partes y componentes
complejos del fuselaje de una aeronave. Este avion iniciara su operacion en 2014.

La contratacion de personal y su capacitacion por parte de la autoridad reguladora del sector ha sido una
estrategia basica para fortalecer el proceso de certificacion y regulacion de la industria, base de la confianza
requerida para mantener la atraccion de inversiones en este sector.

TRAFICO AEREO DE CARGA Y PASAJEROS

MOVIMIENTO DE CARGA Y PASAJEROS DEL TRANSPORTE AEREO, ZOO7-20111/

Datos anuales Enero-junio
Concepto cidn O
2007 2008 2009 2010 Meta 2010 20117/  Variacion %
2011 anual
Carga (Miles de toneladas) 572.0 525.0 465.8 571.0 568 272.6 277.3 1.7
Pasajeros (Millones) 52.2 53.3 46.9 48.7 47.7 24.8 24.1 -2.8

*/ Servicio regular.
?’ Cifras preliminares.
FUENTE: Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
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En cuanto al transporte aéreo de pasajeros y carga en servicio regular, de enero a junio de 2011 se
movilizaron 24.1 millones de pasajeros y 277.3 miles de toneladas, cantidad 2.8 por ciento inferior en
pasajeros y 1.7 por ciento superior en carga, con relacion a igual periodo de 2010. Para el cierre de 2011, se
estima un movimiento de pasajeros de 47.7 millones y de 568 miles de toneladas de carga.

CARGA TRANSPORTADA POR VIiA AEREA EN TRANSPORTE REGULAR DE PASAJEROS POR
SERVICIO REGULAR (Miles de toneladas) VIA AEREA (Miillones de personas)
600 60
50 522 533
48.7 a7.7
400 20 — — A — — o
30
200 20
10
0] O T T T T |
2007 2008 2009 2010 ZOlle/ 2007 2008 2009 2010 ZOlle/
e/ Cifra estimada. e/ Cifra estimada.
FUENTE: Subsecretarfa de Transporte. FUENTE: Subsecretaria de Transporte.

7.3 SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE AEREO

ACCIONES Y RESULTADOS
ACCIDENTES E INCIDENTES AEREOS

Por lo que se refiere a la seguridad operaCIonaI en el transporte aereo durante el periodo de enero a junio
de 2011, el indice de accidentes aéreos fue de 0.27 accidentes’ por cada 10 mil operaciones, lo que
equivale a 22 accidentes en este periodo, 55 por ciento menor respecto al mlsmo lapso de 2010; en tanto
que el indice de incidentes se contrajo 34 por ciento, registrandose 23 incidentes” en el mismo periodo.

ACCIDENTES E INCIDENTES EN EL TRANSPORTE AEREO, 2007-2011

Datos anuales Enero-junio
Concepto Meta ’ A
/  Variacion
2007 2008 2009 2010 2011 2010 2011 % anual
Accidentes 1 0.38 0.40 0.43 0.56 0.40 0.57 0.27 -52.6
Incidentes 0.36 0.46 0.30 0.51 0.40 0.41 0.29 -29.3

p/ Cifras preliminares.
1/ Indice de accidentes por cada 10 mil operaciones
FUENTE: SCT, Direccién General de Aeronautica Civil.

V/ERIFICACIONES MAYORES E INSPECCIONES DE RAMPA

La Direccion General de Aeronautica Civil a fin de brindar seguridad y calidad en la prestacion de los
servicios aéreos y aeroportuarios, se ha dado a la tarea de llevar a cabo la aplicacion de verificaciones e
inspecciones de manera sistematica a dichos servicios.

Se han aplicado:

* 467 verificaciones como parte del Programa Anual de Verificaciones a empresas aéreas, servicios aéreos
especializados y centros de capacitacion, en el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011.

5 mil inspecciones en rampa en el periodo comprendido de septiembre de 2010 a julio de 2011.

Y pccidente es todo suceso por el que se cause la muerte o lesiones graves a personas a bordo de la aeronave o bien, se ocasionen dafios o roturas estructurales a
la aeronave, o por el que la aeronave desaparezca o se encuentre en un lugar inaccesible.
Incidente es todo suceso relacionado con la utilizacion de una aeronave, que no llegue a ser un accidente que afecte o pueda afectar la seguridad de las
operaciones.
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OTROS ASPECTOS RELEVANTES

Se ha fortalecido el Programa de Verificaciones a los concesionarios de los Grupos Aeroportuarios, para
garantizar el estricto cumplimiento de las obligaciones contraidas en los titulos de concesién y programas
maestros de desarrollo, mediante 25 verificaciones en el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011.

Se reforzaron los mecanismos de coordinacion entre las autoridades involucradas en la operacidn
aeroportuaria, tales como la Policia Federal Preventiva (PFP), migracion, aduanas y sanidad, entre otras,
para brindar una adecuada atencion a los usuarios. Para tales efectos se celebraron 13 reuniones para
coordinar los esfuerzos de seguridad aeroportuaria.
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8. SISTEMA MARITIMO-PORTUARIO







8.-SISTEMA MARITIMO PORTUARIO

OBIJETIVOS

* Atender la demanda de infraestructura portuaria mediante la creacion de nuevos puertos vy la
modernizacion de los existentes, para favorecer el desarrollo econémico del pais y la generacion de
empleos.

* Fomentar la competitividad del sistema portuario y del transporte maritimo, para ofrecer servicios con
calidad y precio acordes a los estandares internacionales.

* Potenciar a los puertos como nodos articuladores para crear un sistema integrado de transporte
multimodal que facilite el traslado eficiente de personas y bienes y reduzca los costos logisticos en
servicios “puerta a puerta”.

* Impulsar el desarrollo de la Marina Mercante Nacional, fortalecer el cabotaje y establecer rutas de
transporte maritimo de corta distancia para incrementar la oferta y las opciones de transporte eficiente.

* Carantizar que el sistema portuario y el transporte maritimo operen en condiciones optimas de
proteccion, seguridad y con pleno respeto al medio ambiente, para la transportacion de personas y
mercancias.

* Contribuir al desarrollo costero sustentable para el ordenamiento integral de los litorales con la finalidad
de promover el desarrollo regional, la descentralizacion vy el federalismo.

8.1 INFRAESTRUCTURA PORTUARIA

ACCIONES Y RESULTADOS
INVERSION EN INFRAESTRUCTURA PORTUARIA.

INVERSION PUBLICA Y PRIVADA EN INFRAESTRUCTURA PORTUARIA, 2007-2011
(Millones de pesos)

Datos anuales Enero-junio
Variacion
Concepto Meta B
2007 2008 2009 2010 2010 2011 % real
2011 1
anual
Total 6 546.5 9439.3 7 186.5 81429 8040.4 35244 2921.7 -19.8
Publica </ 24258 4179.5 4.207.5 54124 6100.5 16918 1964.0 12.3
-SCT 390.2 581.3 802.6 1734.6 2798.6 543.1 11279 100.9
- API's 2035.6 3598.2 3404.9 3677.8 33019 1148.7 836.1 -29.6
Privada 4120.7 5259.8 2979.0 27305 1939.9 18326 957.7 -49.4

1/ La variacion real, se calculd con base en el deflactor 1.0338 del indice Nacional de Precios al Consumidor al mes de junio.
2/ Incluye el Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Personal de la Marina Mercante Nacional.

p/ Cifras preliminares.

FUENTE: Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Para 2011, la inversion programada en infraestructura portuaria es de 8 mil 040.4 millones de pesos, monto
inferior en 5.1 por ciento real, respecto a la inversion ejercida en 2010. De la inversion total, el 75.9 por
ciento es inversidn publica (6 mil 100.5 millones de pesos) vy el 24.1 por ciento inversién privada (mil
939.9 millones de pesos).

* Al primer semestre de 2011, se han invertido 2 mil 921.7 millones de pesos, monto inferior en 19.8 por
ciento real, en comparacion a los recursos ejercidos en igual periodo del afo anterior. La inversion
respecto a la meta anual representa un avance de 36.3 por ciento. El sector publico invirti6 el 67.2 por
ciento (mil 964 millones de pesos) v el sector privado el 32.8 por ciento (957.7 millones de pesos).

* De enero de 2007 a junio de 2011, se han ejercido 34 mil 237.1 millones de pesos en infraestructura
portuaria y equipamiento, lo que representa el 48.2 por ciento de la cifra estimada en el Programa
Nacional de Infraestructura 2007-2012 (71 mil millones de pesos).

- Asimismo, entre 2007 vy junio de 2011 se construyeron cinco nuevos muelles en los puertos de
Manzanillo (1), Mazatlan (1), Guaymas (1) y Puerto Vallarta (2), para la recepcidn de pasajeros
que arriban a nuestros puertos en cruceros turisticos. Con esta nueva infraestructura se incremento la
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capacidad instalada para recibir cruceros de ultima generacion. La inversion publica ejercida fue de
636 millones de pesos.

OBRAS A CARGO DE LA SCT.

A fin de continuar con la conservacion, modernizacion y ampliacion de la infraestructura portuaria, a traves
de recursos publicos el Gobierno Federal realizd las siguientes acciones:

Entre septiembre de 2010 y agosto de 2011, se concluyo el dragado en los puertos de Boca del Rio en
Veracruz, con el retiro de material pétreo; Yukalpetén en Yucatan, con un volumen de 98 mil 190
metros cubicos; El Cuyo en Yucatan, con un volumen de 60 mil 372 metros cubicos, y en Boca la
Palmita en Altata en Sinaloa, con un volumen de 320 mil 226 metros cubicos.

Se encuentran en proceso la obra y la supervision del dragado en el puerto de Telchac en Yucatan, con
un avance fisico de 17.5 por ciento. En agosto se iniciaron los trabajos de dragado en los puertos de Sisal
en Yucatan, Frontera en Tabasco y en Boca del Rio en Veracruz.

De septiembre 2010 a agosto de 2011, se concluyd la construccion de las siguientes obras: en Punta
Azul, Boca del Rio en Veracruz, la reparacion de la escolleras norte en una longitud de 274.8 metros, asi
como una ampliacion del cuerpo de 174.8 metros de longitud y la reparacion de la escollera sur en una
longitud de 93.7 metros, en ambas escolleras se construyeron andadores sobre su corona; en Telchac en
Yucatan, la construccion de un muelle tipo espigon, a base de una pasarela de 113.9 metros de longitud
por 6.5 metros de ancho y una plataforma de 30 metros de longitud por 15 metros de ancho.

En Cuyutlan, Colima, se contintio con la construccion de infraestructura portuaria basica para la terminal
de gas natural licuado de la Comisidn Federal de Electricidad (CFE), concluyéndose la primera etapa del
dragado; posteriormente, se dio inicio a la segunda etapa del dragado vy actualmente se tiene un avance
de 87 por ciento.

Se continuaron los trabajos de construccion de las escolleras teniendo un avance general de 99 por
ciento; ambas escolleras estan concluidas en su longitud, sin embargo, se realizan maniobras para realizar
el recargue de roca, principalmente en el area de las bermas v el tapete de ambas escolleras, para restituir
las lineas y niveles de proyecto, toda vez que se presentaron pequenos asentamientos debido a las
fuertes marejadas que se han presentado. Asimismo, se inicio la construccion de la proteccion marginal
con un avance a la fecha de 63 por ciento.

Se encuentra en proceso la construccion de un muelle y una rampa de botado en Playdn de Hornos en
Veracruz, con un avance fisico de 10 por ciento.

Se concluyd el mantenimiento y mejoramiento de la infraestructura maritimo-portuaria en la
desembocadura del rio Jamapa, Boca del Rio en Veracruz, y la rehabilitacion de la escollera norte, en una
longitud de 340 metros, asi como la construccion de un andador turistico sobre la escollera con una
longitud de 280 metros.

Se encuentra en proceso la construccion de la rehabilitacion del muelle en Celestin en Yucatan, con un
avance fisico de 10 por ciento, y el reforzamiento del morro y proteccion del faro en Chiltepec en
Tabasco, con un avance de 80 por ciento.

OBRAS A CARGO DE LAS ADMINISTRACIONES PORTUARIAS INTEGRALES (API'S)
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Ensenada. Se concluyd el acceso a centro regulador de trafico y la construccion del nuevo edificio
administrativo de la API.

Guaymas. Se concluyo la segunda etapa de la ampliacién de muelles 2, 3y 4, y el dragado de la banda de
atraque este, para manejo de mercancia general y contenerizada, con lo cual se incrementaron las areas
operativas. Adicionalmente se concluy¢ el libramiento San José de Guaymas-Puente Douglas, con lo que
se desvio el transito del puerto comercial hacia el norte de la ciudad, sin congestionar la arteria principal
de la ciudad con cargas peligrosas y transito lento.

Topolobampo. Se contintia con las obras de ampliacion de la zona suroeste del puerto y colocacion de
proteccion marginal en darsena; se concluyo la construccion de cuatro duques de alba y una
plataforma de maniobra; se realizé el suministro y colocacion de 12 torres de alumbrado y construccion
de tres tramos de plataforma entre el duque niimero cuatro y el muelle de contenedores. Adicionalmente
se amplio y remodeld el edificio de la terminal de transbordadores.

Mazatlan. Se concluyd la alineacion de muelles, y se contintia con la construccion del atracadero de
transbordadores v la reconstruccion de las vias del tren dentro del recinto fiscalizado.

QUINTO INFORME DE LABORES



Puerto Vallarta. Se concluyo la reconstruccion de una parte del muelle 1, cabezales y losa existentes.

En Manzanillo. Se contintia con la construccion de vialidades y urbanizaciones en la zona norte del
puerto y con la conectividad vial y ferroviaria, y se concluyé la construccion de la obra hidraulica para
intercomunicar la Laguna de las Garzas (dren interlagunar).

Lazaro Cardenas. Se contintia con las obras de proteccion de margenes playeras y canales de navegacion,
vialidad periférica norte e infraestructura vial, dragado de canales de acceso, darsenas y canal interior,
dragado de la darsenas oriente (comunican a la Isla de Enmedio con la Isla del Cayacal), y se
concluyeron la barda perimetral alrededor del recinto portuario, las vias de ferrocarril de penetracion, el
patio ferroviario en la Isla del Cayacal y el dragado de la darsena norte.

Puerto Madero. Se realizd el dragado de mantenimiento del canal de navegacion exterior e interior,
darsena de ciaboga y darsena fiscal; y se equipo el pozo profundo, las lineas de conduccion a muelles, el
sistema de suministro a embarcaciones, y el alumbrado en accesos y punto de control.

Altamira. Se contintia con los trabajos de reubicacion del gasoducto de 48"@ Cactus-Reynosa en una
longitud de 10.25 kilémetros, prolongacién de la escollera sur y prolongacion de escollera norte. Se
concluyeron el libramiento del puerto y vialidades alternas, para mejorar los sistemas logisticos del
puerto. Y se inicié el dragado en los canales de navegacion norte, interior y exterior, sur, darsena de
ciaboga, por un volumen total de 2.1 millones de metros ctbicos.

Tampico. Se llevd a cabo el dragado de mantenimiento para rehabilitacion de las fosas de captacion.

Veracruz. Se continlia con la urbanizacién de la Zona de Actividades Logisticas (ZAL), se trabaja en el
libramiento ferroviario Recinto portuario de Veracruz-Santa Fe, ampliando la infraestructura ferroviaria y
su conexion directa hacia la zona norte del pais, y se inicio la reconstruccion de la Av. Rafael Cuervo, a
fin de disminuir los tiempos de traslado y sus costos asociados.

Coatzacoalcos. Se contintia con el desarrollo de infraestructura portuaria en la Laguna de Pajaritos y se
concluyo la construccion del parque ecoldgico en terrenos del Faro de Allende para la reubicacion de
especies que se encuentran en el interior del recinto portuario.

Dos Bocas. Se concluyd la tercera etapa de construccion del muelle 2 de la Terminal de Usos Miltiples y
se inicio la cuarta etapa, con la cual se terminara el muelle.

Progreso. Se contintia con las obras de reforzamiento del viaducto de comunicacion del puerto.

OBRAS CON INVERSION PRIVADA.

Guaymas. Se inicio |a tercera etapa de la terminal especializada para el manejo de graneles minerales y se
otorgo la cesion de la instalacion a la empresa Cortez Transfert, lo cual incrementara la eficiencia en la
interconexion de servicios de infraestructura y logistica.

Topolobampo Se hicieron readecuaciones y ampliacion de bodega y cobertizo de almacenamiento para
fertilizantes y se trabaja en la construccion de una marina turistica para embarcaciones menores.

Lazaro Cardenas. En diciembre de 2010 se inici6 la segunda etapa de construccién de la terminal
especializada en el manejo de contenedores en la Isla del Cayacal.

Puerto Chiapas. Se concluyo la instalacion de una planta de biodiesel.

Altamira. Se construye un edificio de rolado y corte de arrostramientos; ademas, se construyd una nave
de almacenamiento y se adquirid maquinaria y equipo. Se trabaja en la construccion de un edificio de
ensamble de J. Ray McDermott y en la construccion de segunda linea de produccion de pelicula poliéster
de aplicacion para empaque flexible de 30 mil a 60 mil toneladas por afio.

Tampico. La empresa Dragados Offshore realizé un dragado y concluyé la construccion de un muelle y
BOSNOR, reparé sus muelles a base de tablestacado, y dio mantenimiento a la terminal y al equipo.

Coatzacoalcos. Smart Pass concluyd la segunda etapa de la construccion de una terminal para al
almacenamiento de alcohol etilico y Vopak México, construyé dos tanques de 4 mil 200 metros clbicos
para el almacenamiento y manejo de etano y etanol.

Dos Bocas. Se invirtid en una instalacion especializada en el manejo y almacenaje de productos quimicos
solidos, liquidos y para el almacenaje de nitrégeno liquido, asi como una instalacion privada
para fluidos de perforacion.
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CAPACIDAD INSTALADA PARA EL MANEJO DE CONTENEDORES

La capacidad instalada en terminales especializadas de contenedores en 2010 alcanzé una capacidad de
5.5 millones de TEU's (Unidades equivalentes a contenedores de 20 pies de largo), similar a la
resultante de 2009. Para agosto de 2011 se cuenta con la misma capacidad instalada y se estima al
cierre del ano un potencial similar de manejo de contenedores con los incrementos que se realicen en
materia de productividad y rendimientos en la operacion portuaria.

DESARROLLO PORTUARIO.

De enero a agosto de 2011, se registraron 21 Programas Operativos Anuales: Acapulco, Puerto Vallarta,
Guaymas, Ensenada, Mazatlan, Manzanillo, Veracruz, Cabo San Lucas, Bahias de Huatulco, Puerto
Madero, Quintana Roo, Progreso, Tamaulipas, Tampico, Salina Cruz, Dos Bocas, Coatzacoalcos, Tuxpan,
Altamira, asi como los de las Administraciones Portuarias Integrales Municipales de Cozumel y Guaymas.

Entre septiembre de 2010 y agosto de 2011 se autorizaron tres Programas Maestros de Desarrollo
Portuario: Guaymas, Sistema Portuario Veracruzano vy el correspondiente a la Municipal de Guaymas.
Asimismo se autorizaron cinco modificaciones sustanciales a los Programas Maestros de Desarrollo de
las API's de Guaymas, Tuxpan, Puerto Madero, Ensenada y Lazaro Cardenas y se registraron 13
modificaciones menores a los Programas Maestros: Manzanillo (dos), Progreso, Veracruz, Salina Cruz
(dos), Quintana Roo (dos), Tampico, Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta y la Municipal Guaymas (dos).

Se emitieron 32 opiniones técnicas de las solicitudes de concesién minera que remite la Direccion
General de Minas, de la Secretaria de Economia (SE), a fin de que no interfieran con el desarrollo
maritimo portuario que tiene proyectado la Direccién General de Puertos.

Se emitieron 38 opiniones técnicas, para la autorizacion de la ejecucion de obras portuarias en los
diferentes puertos otorgados en concesion a las API's.

REGLAS DE OPERACION

Se autorizaron 16 reglas de operacidn y modificaciones menores a las reglas de operacion
correspondientes a los puertos concesionados a las API's estatales de Baja California Sur (Pichilingue,
Loreto, Puerto Escondido, San Carlos y Santa Rosalfa) y Quintana Roo (Chetumal, Puerto Morelos,
Playa del Carmen, Isla Mujeres, Puerto Juarez y Cozumel), asi como a Dos Bocas, El Sauzal, VVeracruz,
Lazaro Cardenas y Guaymas.

CONCESIONES Y PERMISOS.

Con el objeto de consolidar el desarrollo sostenido de los puertos fuera del régimen de Administracion
Portuaria Integral, mediante la participacion del sector privado, de septiembre de 2010 a agosto de 2011,
se otorgaron 57 titulos, los cuales corresponden a: cuatro concesiones para la construccion y operacion de
marinas y terminales; 40 permisos para la construccion y operacion de atracaderos, embarcaderos,
botaderos y demas similares, y 13 autorizaciones para obra maritima y dragado e inicio de operaciones.
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Se otorgo el primer addendum y modificacion al titulo de concesién a Administracion Costera Integral
Sustentable de Boca del Rio, Veracruz y la concesion a favor de FONATUR Operadora Portuaria, para la
administracion portuaria integral tanto del recinto portuario correspondiente al puerto de Zihuatanejo y
sus aguas adyacentes, que comprenden la zona de fondeo de la bahia del mismo nombre, ubicado en el
municipio de Zihuatanejo, asi como de la Barra de Potosi, localizada en el municipio de Petatlan,
Guerrero. Asimismo, se otorgaron 23 autorizaciones para la construccion y operacion de obras
portuarias.

El ejercicio de la autoridad portuaria, conforme a la legislacion aplicable, ha permitido desempenar las
funciones rectoras que permiten el control del patrimonio nacional en los puertos, con la correspondiente
verificacion y seguimiento de las obligaciones contraidas por los administradores portuarios en los titulos
de concesion otorgados, motivo por el cual se han emitido 70 requerimientos.

Derivado de 403 verificaciones documentales realizadas a titulares de concesiones y permisos se requirio
a 426 titulares, se iniciaron 16 procedimientos administrativos de sancidn, seis procedimientos
administrativos de revocacion, se impusieron 15 multas administrativas y se revocaron dos titulos por
diversos incumplimientos a las obligaciones establecidas en su titulo; asimismo, se realizé una visita de
verificacién a diversas areas.

QUINTO INFORME DE LABORES



CONTRATOS DE CESION PARCIAL DE DERECHOS.

* Se contintian celebrando contratos de cesion parcial de derechos para la ocupacion de areas,
construccion y operacion de terminales, marinas e instalaciones portuarias, dentro de areas
concesionadas, por lo que se registraron 92 contratos de cesion parcial de derechos y 79 para la
prestacion de servicios portuarios.

- En Tuxpan, se otorgé mediante concurso publico a la empresa Riberas del Pantepec, un contrato de
cesion parcial de derechos y obligaciones, para el uso, aprovechamiento y explotacion de una
instalacidn portuaria (muelle) de uso publico para el manejo de carga contenerizada y general.

- En Ensenada, se otorgd a la empresa Promotora de Baja California un contrato de cesién parcial de
derechos mediante concurso publico para construccion, operacion y explotacion de una marina
turistica de 150 peines en una superficie de 95 mil 621 metros cuadrados en la zona nautico-
turistica del puerto.

* En Lazaro Cardenas, se inicio el concurso publico de la segunda Terminal Especializada de Contenedores,
cuyo objetivo es incrementar la capacidad instalada y competencia intraportuaria. La capacidad total de
esta terminal sera de 2 millones de contenedores.

* En Mazatlan, se inicié el concurso publico de la Terminal de Usos Multiples, cuyo objetivo es mejorar los
rendimientos que tiene actualmente e incrementar el manejo de carga.

SISTEMA TARIFARIO.

* En el periodo de 1° de septiembre de 2010 al 31 agosto de 2011, se autorizaron y registraron 147
tarifas aplicables al uso de infraestructura y la prestacion de servicios portuarios, 13.1 por ciento superior
en comparacion a las 130 tarifas de igual periodo anterior. De enero a junio de 2011, se aprobaron 86
tarifas, 14.7 por ciento superior a las 75 emitidas en el mismo lapso de 2010.

- Dentro de las tarifas anteriores, se revisaron y reestructuraron tres tarifas del servicio portuario de
remolque: una de Ensenada y dos de Veracruz, a fin de ajustar y simplificar su cobro.

ASUNTOS INTERNACIONALES

* Se participo en la XXV Reunion del Grupo Intercambio de Estadisticas de Transporte de América del
Norte (ETAN), integrado por México, Estados Unidos de América y Canada, cuyo objetivo fue compartir
informacion sobre programas de transporte, estadistica y proyectos.

* En el marco del Programa de Cooperacion Técnica y Cientifica entre México y el Organismo Puertos del
Estado de Espana, se esta negociando la firma de un Memorandum de Entendimiento en materia
portuaria y se espera que en este ano se suscriba el mismo.

* Se tiene previsto organizar en México la Primera Convencion Hemisférica sobre Cabotaje o Navegacion
de Distancias Cortas, con el auspicio de la Comision Interamericana de Puertos y Puertos del Estado de
Espana, en donde se prevé contar con representantes de América Latina, Estados Unidos de Ameérica,
Espana y de organismos internacionales, ademas de las asociaciones, camaras y sector académico de
nuestro pais.

8.2 TRANSPORTE MARITIMO

ACCIONES Y RESULTADOS
ACTUALIZACION DEL MARCO JURIDICO Y NORMATIVO DEL TRANSPORTE MARITIMO.

Con el propdsito de continuar fortaleciendo la seguridad de la vida humana en el mar y actualizar la
normatividad, se encuentran en proceso de revisién y/o modificacidn para su posterior publicacién en el
DOF, los siguientes anteproyectos de Normas Oficiales Mexicanas:

* Con 100 por ciento de avance se tiene a la NOM-017-SCT4-2011, “Especificaciones técnicas que
deben cumplir los planos para embarcaciones y artefactos navales” y con 70 por ciento de avance el
PROY-NOM-039-5CT4-2010, “Especificaciones técnicas a seguir en el desguace de embarcaciones”.

* Con 60 por ciento de avance se esta trabajando el PROY-NOM-006-SCT4-2006, “Especificaciones
técnicas que deben cumplir los chalecos salvavidas”.
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MODERNIZACION ADMINISTRATIVA.

Se continta con la aplicacion del Programa de Mejora de la Gestion, se han desarrollado la primera etapa
“Analisis de la Situacion de los Tramites y Servicios”, y la segunda etapa “Mejora de Procesos, Tramites y
Servicios”.

ACCIONES DE FOMENTO AL DESARROLLO DE LA MARINA MERCANTE NACIONAL.

Se realizd una revision integral de las Reglas de Operacion del Fondo para el Desarrollo de la Marina
Mercante Mexicana (FONDEMAR), considerando la normatividad aplicable y el esquema de garantias
autorizado previamente.

* Se elabor6 un proyecto de reformas a las Reglas de Operacion con el proposito de ampliar el objeto
general, puesto que tenia limitaciones en relacion a la poblacion beneficiaria y se revisé el procedimiento
administrativo para la autorizacion de la adecuacion presupuestaria correspondiente al incremento del
patrimonio del FONDEMAR, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 204-A de la Ley Federal de
Derechos.

ASUNTOS INTERNACIONALES.

En materia de transporte maritimo, con el objeto de favorecer las politicas que benefician el desarrollo de la
marina mercante nacional, se asistio a 37 reuniones en diversos foros internacionales tales como: la
Organizacién Maritima Internacional (OMI), Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo (UNCTAD), Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), la Organizacién de Cooperacion vy
Desarrollo Econémico (OCDE), Mecanismo de Cooperacién Econdmica Asfa-Pacifico (APEC, por sus siglas
en inglés), Comisidn Mixta México-Comunidad del Caribe (CARICOM), Organizacién de Estados
Americanos (OEA), y Red Operativa de Cooperacién Regional de Autoridades Maritimas de las Américas
(ROCRAM), donde se emitieron directrices y recomendaciones en temas sobre seguridad maritima,
prevencion de la contaminacion del medio marino, medidas para fomentar el desarrollo de la marina
mercante, la construccion y reparacion de buques, reciclaje de buques, agua de lastre, y formacion y
capacitacion de la gente de mar.

CARGA, CONTENEDORES Y PASAJEROS TRANSPORTADOS EN EL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL.

De 2007 a junio de 2011, se han movilizado a través de este sistema mil 192 millones de toneladas y 54
millones de pasajeros (28.1 millones de pasajeros en cruceros y 25.9 millones de personas en
transbordadores).

* 2011 el movimiento de carga y pasajeros del transporte maritimo se estima alcance un movimiento de
287 millones de toneladas, y 11.7 millones de pasajeros, cifra superior en 5.5 por ciento e inferior en 1
por ciento, respectivamente, en comparacion a lo registrado en 2010.

- En el periodo de enero a junio de 2011, se movilizaron 140 millones de toneladas, con un
incremento de 6.8 por ciento respecto al mismo periodo de 2010 y un avance de 48.8 por ciento
con relacion a la meta programada.

- El nimero de pasajeros transportados fue de 5.9 millones (3.3 millones corresponden a cruceros y
2.6 millones a transbordadores), 5.5 por ciento inferior a igual periodo de 2010y 50.2 por ciento de
avance respecto a la meta anual.

* El movimiento de contenedores programado para 2011 es de 4.2 millones de TEU's, cifra superior en
14.6 por ciento en comparacion al registrado en 2010.

- Durante el periodo enero-junio de 2011, se han movilizado cerca de 2 millones de TEU's, 18.3 por
ciento mayor con respecto al mismo periodo de 2010, lo que representa un avance de 46.9 por
ciento con relacion a la meta establecida en 2011.

1OOQUINTO INFORME DE LABORES



MOVIMIENTO DE CARGA, CONTENEDORES Y PASAJEROS DEL TRANSPORTE MARITIMO, 2007-2011

Datos anuales Enero-junio
Concepto
Meta Var.
2007 2008 2009 2010 2010 2011 " b
2011 anual
Carga (Miles de toneladas) Y 272934.4 265 237.3 241923.1 2720151 2869758 131059.3 139961.7 6.8
Contenedores (Miles de TEU's) 3062.4 33161 2884.5 37048 42457 16829 19903 18.3
Pasajeros (Millones de personas) 2/ 128 12.6 110 118 117 6.2 5.9 -4.8
Cruceros 6.5 6.2 5.4 6.7 6.5 3.6 33 -8.3
Transbordadores 6.3 6.4 5.6 5.1 5.2 2.6 2.6 -0.6
1/ Incluye hidrocarburos y carga comercial.
2/ Incluye pasajeros en cruceros, transbordadores y costeros.
p/ Cifras preliminares.
FUENTE: SCT, Coordinacién General de Puertos y Marina Mercante.
MOVIMIENTO PORTUARIO DE CARGA MOVIMIENTO PORTUARIO DE PASAJEROS
(Millones de toneladas) (Millones de pasajeros)
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p/ Cifras preliminares p/ Cifras preliminares.
FUENTE: Coordinacion General de Puertos y Marina Mercante. FUENTE: Coordinacién General de Puertos y Marina Mercante.
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3,704.8

p/ Cifra preliminare.
FUENTE: Coordinacién General de Puertos y Marina Mercante.

EDUCACION NAUTICA.

* Durante septiembre de 2010 a agosto de 2011 en el Sistema Nacional de Educacion Nautica
conformado por tres escuelas se atendieron mil 248 alumnos de los cuales 676 pertenecen a la
Licenciatura de Piloto Naval y 572 a la de Maquinista Naval.

- Se graduaron 214 oficiales de la Marina Mercante, de los cuales 124 pertenecen a la Licenciatura de
Piloto Naval y 90 a la de Maquinista Naval, mismos que se integraron directamente al mercado
laboral.
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- Se registraron 57 alumnos en la Maestria “Ciencias de Administracion de Empresas Navieras y
Portuarias”, y se registro un egreso de 22 profesionales tanto en la modalidad presencial como en
linea, 57 por ciento superior a los egresados el ano anterior.

- Seactualizé a 2 mil 669 oficiales de la Marina Mercante, superando con el 6.5 por ciento lo realizado
en igual periodo anterior, destacando la especializacion de 214 oficiales de la Marina Mercante en el
curso “Operador de Posicionamiento Dinamico”, con 134 participantes en el nivel basico y 80 en el
avanzado, lo que supera el 3 por ciento lo registrado en el informe anterior.

- Se imparti6 capacitacion a 4 mil 676 subalternos de la Marina Mercante, resultado que contribuye al
cumplimiento de los requisitos necesarios para su navegacion vy refleja el 4 por ciento mas del
realizado en el periodo anterior.

- Se capacitaron a 10 mil 886 pescadores riberefios y prestadores de servicios turisticos, como
resultado del convenio de colaboracion con la Comision Nacional de Acuacultura y Pesca, reflejando
el 42 por ciento mas respecto al mismo periodo anterior.

- Se modernizaron los planetarios de las tres escuelas nauticas, a través de la adquisicion de sistemas de
proyeccion digital, con la finalidad de garantizar el aprendizaje de la astronomia y su aplicacion en la
navegacion.

- Se concluyd la revision de los programas de estudio de formacion con la finalidad de satisfacer las
necesidades actuales y futuras del dmbito maritimo nacional e internacional y dar cumplimiento a las
enmiendas hechas al Convenio STCW /2010 Convenio Internacional Sobre Normas de Formacién,
Titulacion y Guardia para la Gente de Mar.

8.3 SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE MARITIMO

ACCIONES Y RESULTADOS

SEGURIDAD EN EL SISTEMA MARITIMO PORTUARIO

En apoyo a la seguridad en la navegacion, en el periodo de septiembre de 2010 a agosto de 2011, se
incrementd la infraestructura bésica de sefialamiento maritimo en nueve entidades federativas (Baja
California Sur, Chiapas, Nayarit, Quintana Roo, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas vy Veracruz],
mediante la construccion de ocho senales maritimas: seis faros y dos balizas; asi como cuatro obras
complementarias (bardas perimetrales, cobertizos y bodega).

- Se realizaron trabajos de conservacion mayor en 53 senales e instalaciones complementarias: 15
faros, 12 balizas y 26 inmuebles complementarios, en 14 entidades federativas (Baja California, Baja
California Sur, Colima, Guerrero, Nayarit, Oaxaca, Quintana Roo, Sinaloa, Sonora, Tabasco,
Tamaulipas, Chiapas, Veracruz y Yucatan).

En relacion a la seguridad para la vida humana en el mar y prevencion de la contaminacion, se expidieron
3 mil 840 certificados de seguridad maritima a embarcaciones nacionales mayores de 12 metros de
eslora, inspeccionando las condiciones técnicas de seguridad y se verifico el equipo minimo de seguridad
a 37 mil 402 embarcaciones menores dedicadas al servicio publico de pasajeros, recreo, deportivas y de
pesca riberena.

- Se realizaron 144 auditorias y evaluaciones de proteccion a embarcaciones en el marco del Codigo
Internacional para la Proteccién de Buques y de las Instalaciones Portuarias (PBIP); y 72 auditorfas y
evaluaciones a las instalaciones portuarias para verificar la vigencia del plan de proteccion de la
instalacion portuaria.

- En coordinacion con el Sistema Nacional de Proteccion Civil se transmitieron 63 mil 510 boletines a
través del Derrotero Meteoroldgico, a fin de difundir las condiciones atmosféricas y operativas que
imperan en los litorales del pais para cada zona, con el propdsito de prevenir accidentes y evitar
pérdidas de vidas humanas.

Se instrumentaron 30 operativos de seguridad, especiales y nacionales por las capitanias de puerto,
principalmente en periodos vacacionales, de huracanes y en eventos especiales que se organizan en los
puertos y vias navegables.
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INDICE DE ACCIDENTES EN EL TRANSPORTE MARITIMO.

En el periodo de septiembre de 2010 a agosto de 2011, se registraron ocho accidentes en el transporte
marftimo, en embarcaciones mayores de 500 Toneladas de Registro Bruto (TRB): cuatro en el Pacifico y
cuatro en el Gofo y Caribe, 14.3 por ciento mas respecto al mismo periodo anterior.

ACCIDENTES EN EL TRANSPORTE MARITIMO, 2007-2011

Datos anuales Enero-junio
Concepto Observado
P 2007 2008 5005 2010 Zgnf]t_ae/ 2010 2011"  Var. % anual
Accidentes 5 6 10 7 3 2 3 50

Se refiere a embarcaciones mayores a 500 TRB.

e/ Cifra estimad.a

p/ Cifra preliminar.

Fuente: SCT, Coordinacion General de Puertos y Marina Mercante.
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9.-TRANSPORTE MULTIMODAL

OBIJETIVOS

* Facilitar la interconexion de la infraestructura y los servicios de los diversos modos de transporte para
consolidar el sistema multimodal.

* Promover el desarrollo de corredores multimodales, mediante la implementacion de proyectos que
incorporen a cada modo en el tramo de la cadena mas rentable, para elevar la competitividad de la
economia nacional.

* Tener un marco juridico acorde con la dinamica del transporte multimodal, que dé certidumbre y
promueva el desarrollo.

*  Promover la inversién privada en la construccidn e instalacidn de infraestructura intermodal (terminales
intermodales de carga en operacion).

9.1 INFRAESTRUCTURA MULTIMODAL

ACCIONES Y RESULTADOS

PROMOCION DE LA INVERSION PRIVADA EN LA CONSTRUCCION E INSTALACION DE
INFRAESTRUCTURA INTERMODAL

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes continla promoviendo entre la iniciativa privada la
construccion y operacion de terminales intermodales para la transferencia de carga entre los modos
terrestres de transporte (ferrocarril y camién) de manera eficiente y segura.

* De septiembre de 2010 a julio de 2011, entraron en operacion cuatro terminales intermodales, ubicadas
en: San Nicolas de los Garza y Apodaca, Nuevo Ledn; San Francisco de los Romo, Aguascalientes y
Santiago de Querétaro, Querétaro.

TERMINALES INTERMODALES DE CARGA DE OPERACION.

A julio de 2011 se cuentan con un total de 81 terminales en operacién (17 plataformas ferroviarias, 18
terminales portuarias de contenedores, 8 automotrices privadas y 38 terminales intermodales de carga), lo
cual significod un incremento de 5.1 por ciento con respecto a las 77 terminales en operacion existentes en
julio de 2010. Cabe senalar que de 2009 a 2010, el incremento de las terminales fue de 8 por ciento.

TERMINALES INTERMODALES DE CARGA EN OPERACIéN, 2007-2011
(Cifras acumuladas)

Datos anuales Enero-junio
Concepto
2007 2008 2009 2010 Meta o010 201177 Var%
2011 anual
Terminales intermodales de carga 67 69 75 81 83 77 81 51

e/ Cifra estimada.

p/ Cifra preliminar.

*/ Durante enero-julio 2011, dos terminales ubicadas en Estados de México y Veracruz, renunciaron a la prestacién del servicio.
Fuente: SCT, Direccion General de Transporte Ferroviario y Multimodal.

9.2 TRANSPORTE MULTIMODAL

ACCIONES Y RESULTADOS
PROMOCION PARA OPERACION DE NUEVOS CORREDORES MULTIMODALES

El Gobierno Federal, a través de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes (SCT) vy la Secretarfa de
Economia (SE), busca el desarrollo de un Sistema Nacional de Plataformas Logisticas, que incluyan
esquemas institucionales, legales y financieros que permitan materializar la iniciativa para aprovechar los
acuerdos comerciales suscritos entre México y diversos paises.

* Se obtuvo una cooperacion técnica por parte del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), por 750 mil
dodlares, para el financiamiento de un estudio que permita conocer el diagnostico del Sistema de

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 107




Transporte Nacional y fortalecer los procesos logisticos, mediante la formulacion de planes orientados al
desarrollo de servicios para darle valor agregado a la cadena de produccién nacional.

- En mayo de 2011 se llevd a cabo un seminario en coordinacion con el BID, SCT y SE, con el
proposito de conocer la experiencia internacional en la implementacion de politicas publicas para el
desarrollo de plataformas logisticas.

CORREDORES MULTIMODALES EN OPERACION
A la fecha se encuentran en operacion los siguientes corredores multimodales:

CORREDORES MULTIMODALES EN OPERACION, 2011

1. Mexicali-Guadalajara-Ciudad de México
2. Manzanillo-Guadalajara-Ciudad de México
3. Lazaro Cardenas-Ciudad de México

4. Manzanillo-Gémez Palacio-Monterrey

5. Altamira-Monterrey

6. L4zaro Cardenas-Querétaro-San Luis Potosi-San Antonio Texas (Nuevo Laredo)
7. Veracruz-Querétaro

8. Veracruz-Ciudad de México

9. Veracruz-Lazaro Cardenas

10. Coatzacoalcos-Salina Cruz

11. Veracruz-Tizayuca

12. Veracruz-Aguascalientes

13. Guaymas-Nogales
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10. INVESTIGACION CIENTIFICA E INNOVACION
TECNOLOGICA

OBIJETIVOS

* Realizar labores de investigacion aplicada, asesoria y desarrollo o adaptacion de tecnologias, que
produzcan resultados utiles en el Sector Transporte, tanto publico como privado, asi como en centros de
investigacion y de ensenanza superior, nacionales e internacionales.

* Contribuir a la formacion y actualizacion de recursos humanos de alto nivel, que se encaucen al
desarrollo, asimilacion y aplicacion de tecnologias en materia de transporte, tanto en forma directa como
apoyando al sistema de formacion universitario, para que se fortalezca la preparacion de alumnos vy
profesores de licenciatura y posgrado relacionados con el transporte y se actualicen los planes de estudio
para mejorar la capacidad de respuesta del personal que labora en el Sector.

®* Estructurar, de conformidad con los avances tecnoldgicos mundiales, especificaciones y normas para la
planeacion, proyecto, construccion, conservacion y operacion de las infraestructuras de los distintos
modos de transporte.

10.1 INVESTIGACION CIENTIFICA

EL INSTITUTO MEXICANO DEL TRANSPORTE (IMT) HA CONTINUADO CON EL DESARROLLO DE
TRABAJOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, INNOVACION TECNOLOGICA Y FORMULACION DE NORMAS
TECNICAS

ACCIONES Y RESULTADOS

INVESTIGACION CIENTIFICA E INNOVACION TECNOLOGICA

El Programa de Investigacion cuenta con un avance estimado al 31 de agosto de 2011, de 66 por ciento en
los estudios y proyectos. Para el cierre de 2011 se espera cumplir con la meta de concluir 70 estudios y
proyectos circunscritos en las lineas de investigacion siguientes:

- Gestion de infraestructura del transporte.

- Mecanica de geomateriales.

- Evaluacion y monitoreo de estructuras que se utilizan en la infraestructura del transporte.
- Sistemas de informacion geoestadistica para el transporte.

- Economia del transporte y su relacién con el desarrollo regional.

- Analisis microeconémico de oferta y demanda de transporte.

- Desarrollo metodoldgico para la evaluacion econdmica y social de proyectos de transporte.
- Seguridad y operacion del transporte.

- Impacto ambiental que ocasiona la infraestructura y su operacion.

- Dinamica vehicular.

- Ahorro de energia en los vehiculos.

- Transporte aéreo comercial.

- Competitividad e integracion modal vy territorial de los puertos mexicanos.

- Operadores logisticos y transporte multimodal.

- Desregulacion, privatizacion y apertura comercial.

- Diseno de lineamientos de politica nacional de transporte.

- Materiales estructurales.

- Sistemas inteligentes o nuevas tecnologias del transporte.

- Desarrollo estadistico del sector transporte.
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Se realizan estudios de investigacion para diversas unidades administrativas de la SCT, asi como de
proyectos ejecutivos basados en modelos fisicos sobre infraestructura maritimo portuaria para la
Coordinacidn Ceneral de Puertos y Marina Mercante (CGPMM), y para las administraciones portuarias
integrales (API's).

CONVENIOS DE COLABORACION.

Una de las acciones emprendidas por el Instituto Mexicano del Transporte para profundizar y facilitar los
procesos de investigacion cientifica, es signar convenios de colaboracion con instituciones de ensefianza
superior, centros de investigacion y desarrollo en el extranjero.

Convenios de colaboracion signados con universidades del extranjero
- Universidad de Zulia (VVenezuela).

- Universidad de Armenia (Colombia).

- Universidad de West Virginia (Estados Unidos).

- Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil (Ecuador).
Convenios de colaboracion signados con centros de investigacion y desarrollo
- Instituto Nacional de Tecnologfa Industrial (Argentina).

- Instituto Costarricense de Electricidad (Costa Rica).

- Instituto de Investigacién de Puertos y Aeropuertos (Japén).

- Asociacién Internacional de Inteligencia Estructural (Canada).

- Centro de Experimentacién de Obras Piblicas (Espana).

- Asociacién Mundial de Carreteras (PIARC).

- Centro de Investigaciones en Optica (CONACYT).

Estos convenios han permitido al IMT contar con un canal de transferencia tecnoldgica, colaboracion
académica y de difusion de los trabajos de investigacion realizados por el cuerpo de investigadores del
Instituto.

NORMAS TECNICAS.

El IMT continlia con la actualizacion y elaboracion de la Normativa para la Infraestructura del Transporte de
la SCT. En lo que se refiere a la formulacion de sus normas técnicas, del 1° de septiembre de 2010 al 31 de
agosto de 2011, se concluyeron 70 anteproyectos y proyectos de normas y manuales que se refieren a
proyecto, construccion, conservacion y caracteristicas de materiales, asi como a métodos de muestreo y
pruebas de materiales para la infraestructura carretera, lo que permitio publicar 12 normas. Para 2011 se
espera concluir 66 anteproyectos y proyectos adicionales, y publicar 18 normas y manuales.

La Normativa para la Infraestructura del Transporte constituye un referente obligado para la elaboracion del
proyecto, construccion, conservacion y supervision de dicha infraestructura.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

El IMT continlia coordinando el Subcomité No 4 “Senalamiento Vial” y sus grupos de trabajo, del Comité
Consultivo Nacional de Transporte Terrestre, que elabora las normas oficiales mexicanas sobre sefialamiento
y dispositivos de seguridad, aplicables a la infraestructura carretera.

* En el periodo del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de 2011, se concluyeron el anteproyecto
de la Norma Oficial Mexicana sobre sefialamiento horizontal y vertical de carreteras y vialidades urbanas,
y su correspondiente Manifestacion de Impacto Regulatorio, asi como su respectivo proyecto, que fue
sometido a consulta publica; se analizaron los comentarios que se recibieron, se formularon las
respuestas correspondientes y se concluyd su version definitiva. Asimismo, se concluyeron el
anteproyecto de la Norma Oficial Mexicana sobre barreras de proteccion en carreteras vy vialidades
urbanas y su Manifestacién de Impacto Regulatorio.

Estas normas oficiales mexicanas contribuyen al cumplimiento de los objetivos de la Segunda Accion de la
Estrategia Nacional de Seguridad Vial 2011-2020.
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10.2 FORMACION POSPROFESIONAL

COMO PARTE DE LA ACTIVIDAD ACADEMICA DEL INSTITUTO, SE HA PARTICIPADO EN LA FORMACION
Y ACTUALIZACION POSPROFESIONAL DE RECURSOS HUMANOS PARA EL SECTOR

ACCIONES Y RESULTADOS

FORMACION Y ACTUALIZACION POSPROFESIONAL.

El Programa de formacion y actualizacion posprofesional a cargo del IMT permitié durante el periodo del 1°
de septiembre de 2010 y el 31 de agosto de 2011, seguir apoyando a 98 servidores publicos de la SCT y
sus organismos coordinados para realizar estudios de doctorado, maestria y especializacion en México.

* Con base en siete convenios anuales de colaboracion con diversas universidades y tecnologicos del pafs,
mediante los cuales se imparten siete programas de posgrado, se apoyaron a 75 personas.

* Seimpartio por Internet, el Diplomado sobre proyecto, construccion y conservacion de carreteras, con la
participacion de 137 alumnos. Asimismo, se impartio el diplomado virtual en seguridad vial para 35
alumnos.

®* En el rubro de actualizacién posprofesional, se realizaron seis cursos internacionales con 196
participantes, asi como seis cursos de caracter regional con 145 asistentes.

Cursos internacionales

- Puentes.

- Evaluacion de impacto ambiental: medidas de mitigacion y monitoreo ambiental en carreteras.
- Informacion y tecnologias geoespaciales para la gestion de la infraestructura del transporte.

- Gestion de pavimentos con el HDM-4 V.2.0.

- Seguridad en carreteras: el proyecto geométrico de carreteras con énfasis en seguridad vial.

- Evaluacion econdémica y social de proyectos de infraestructura del transporte regional.

Cursos regionales

- Modelos hidraulicos de rompeolas de pared vertical en canales de olas de grandes dimensiones.
- Ensayos en modelos hidraulicos mediante la utilizacion de generadores de oleaje multidireccional.
- Seminario de simulacion numérica de propagacion de tsunamis.

- Curso regional sobre manejo de los equipos de medicion de la Red Nacional de Estaciones
Oceanograficas y Meteoroldgicas. Veracruz (2 cursos).

- Curso regional sobre manejo de los equipos de medicién de la Red Nacional de Estaciones
Oceanograficas y Meteoroldgicas. Mazatlan.

10.3 MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

EL IMT TIENE POR ESTRATEGIA ADMINISTRATIVA LA DE DESARROLLAR Y ADMINISTRAR CON
POLITICAS DE CALIDAD LOS RECURSOS HUMANOS, FINANCIEROS Y MATERIALES CON OBJETO DE
GARANTIZAR UNA OPERACION DEL INSTITUTO MEXICANO DEL TRANSPORTE, TRANSPARENTE,
EFICIENTEY EFICAZ

ACCIONES Y RESULTADOS
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

Entre las acciones emprendidas para apoyar la modernizacion administrativa pueden citarse las siguientes:

* Actualizacion del Sistema de Administracidn de Recursos Gubernamentales (GRP), para adaptarlo a los
cambios establecidos en los Sistemas de Contabilidad y Presupuesto (SICOP), Integral de
Administracion (SIA) e Integral de Administracién Financiera Federal (SIAFF), administrados por la SCT
y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), ademas de adaptarlo también a las nuevas
necesidades de informacion administrativa y financiera.
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* Se contintia trabajando en la actualizacion de los manuales de operacion del Sistema de Administracion
de Recursos Gubernamentales, a fin de incluir procedimientos que no se llevaban a cabo en forma
automatizada e incluir los cambios que se estan incorporando al sistema.

* Se est4 trabajando en conjunto con representantes del Organo Interno de Control de la SCT y de la
Secretarfa de la Funcién Publica (SFP), para aplicar de manera precisa los lineamientos ordenados en los
manuales administrativos de aplicacion general en la Administracion Piblica Federal, emitidos por la SFP
a efecto de avanzar en la simplificacion administrativa.

* Se contintia con la incorporacion de las actualizaciones del Sistema Integral de Administracion, Sistema
de Contabilidad y Presupuesto y del Sistema Integral de Administracion Financiera Federal, puestas a
disposicion del Instituto por la SCT y la SHCP.

* Se ha continuado atendiendo las recomendaciones del Organo Interno de Control en el sentido de contar
con normas de control interno; identificar, evaluar y administrar los riesgos; implementar y actualizar las
actividades de control; e informar y comunicar, asi como supervisar y mejorar el control institucional.

Gestion de la calidad.
* EIIMT ha mantenido la certificacion 1ISO 9001-2008 de sus cinco procesos sustantivos.
Mejora académica

* Durante el periodo del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de 2011, como resultado del
Programa para mejorar el nivel académico del personal que labora en el Instituto, un investigador obtuvo
el grado de Especializacion. Asimismo, se apoyo a un total de 16 personas para continuar con sus
estudios: cuatro de Licenciatura, cinco de Maestria y siete de Doctorado.
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11. ADMINISTRACION

OBIJETIVO

Administrar y controlar los recursos financieros, materiales y tecnologicos, asi como mejorar las
condiciones de organizacion, normatividad y modernizacién en el sector por medio de un desempeno
eficaz e innovador que permita aumentar la calidad del gasto, fomentando el desarrollo del talento
humano.

11.1 DESEMPENO ADMINISTRATIVO

ACCIONES Y RESULTADOS

RECURSOS FINANCIEROS

Programacion y Presupuesto

A fin de dar cumplimiento a las disposiciones emitidas en los Decretos de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para los ejercicios 2010 y 2011, se llevaron a cabo los procesos de programacion-
presupuestacion. Al finalizar 2010, se cumplié con el tramite, registro y vigilancia del ejercicio del gasto de
unidades centrales y de las entidades coordinadas por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, de
conformidad con la normatividad aplicable; se realizd el pago de los compromisos contraidos por las
unidades centrales; y se realizaron las conciliaciones presupuestales, tanto con las unidades administrativas
como con las entidades coordinadas. Asimismo, se presento el proyecto de presupuesto para el ejercicio
fiscal 2011, lo mismo que su estacionalidad de gasto.

En 2011, destacan la realizacién de los siguientes procesos/actividades:

- Programa de Inversion 2011 de los Sectores Central y Paraestatal: el presupuesto original autorizado
para el Programa de Inversion 2011 de la SCT asciende a 73 mil 559.3 millones de pesos, de los
cuales, al mes de agosto de 2011, se han emitido los oficios de liberacion de inversién por un monto
de 65 mil 756.3 millones de pesos, lo que representa una cobertura de 89.4 por ciento respecto al
total autorizado.

- Proceso de control del presupuesto: al mes de agosto de 2011, el Programa de Inversiones del Sector
Central presenta un avance de 54.7 por ciento, respecto a lo programado en ese mes (48 mil 962.7
millones de pesos). Por su parte, el Sector Paraestatal presenta un avance de 78.4 por ciento, en
relacién a lo programado al mes (2 mil 095.6 millones de pesos). Adicionalmente, en ese mismo
periodo, se efectuaron 2 mil 508 adecuaciones presupuestarias de unidades administrativas centrales,
Centros SCT vy del Sector Paraestatal.

- Proceso de Concertacién de Estructura Programatica (CEP) 2012 del Sector Central y Paraestatal:
conforme a los lineamientos establecidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), se
concluyo la concertacion de los programas presupuestarios que se prevén para 2012. También, se
llevd a cabo la capacitacion de las unidades administrativas, entidades y érganos desconcentrados en
lo referente a la integracién y mejora de las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).

- Registro de programas y proyectos de inversion para el ejercicio presupuestal 2012: en este rubro se
han tramitado ante la Unidad de Inversiones de la SHCP, alrededor de 745 programas y proyectos de
inversion del Sector Central y Paraestatal, con lo cual se logré un avance significativo en el registro de
obras nuevas a realizar en dicho ejercicio fiscal.

- Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP): durante el ejercicio fiscal 2011 se iniciaron los
registros presupuestarios y contables en el SICOP, en coordinacion con la SHCP.

En lo referente a la presupuestacion de recursos en el Capitulo 1000 “Servicios Personales” de gasto
corriente para 2011, estos se determinaron conforme al inventario de plazas autorizado a esta
dependencia, registrandose una asignacion original de 3 mil 868.1 millones de pesos.

- En este Capitulo, se observé un presupuesto ejercido al cierre de 2010, por un total de 3 mil 569.3
millones de pesos y para el 2011 el ejercicio de gasto al mes de julio es de mil 923.1 millones de
pesos, lo que representd un avance de 50 por ciento, cumpliendo asi con las remuneraciones
salariales sin afectar los intereses de los trabajadores de la SCT.

De la plantilla ocupacional se cancelaron 44 plazas de diferentes niveles de puesto, las cuales
corresponden a la implementacion del Programa de la Conclusion de la Prestacion de Servicios en Forma
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Definitiva de los Servidores Publicos de la Administracion Plblica Federal 2010 con efectos
presupuestales en el 2011, lo que implicé una reduccion de 14.5 millones de pesos.

Con respecto al Programa Nacional de Reduccion de Gasto Publico 2010-2012, no se aplicara en la SCT
en este ejercicio, toda vez que con la cancelacion de plazas que se realizé en 2010, se cumplio con las
metas establecidas para los afios de 2010y 2011.

La estructura ocupacional de la SCT, pasé de 18 mil 359 plazas al inicio de 2011 a 18 mil 976 al 5 de
agosto.

- Como parte de las acciones para el fortalecimiento de la SCT en 2011, se crearon 673 plazas de
diferentes niveles de puesto: 493 en la Subsecretaria de Infraestructura a fin de atender el Programa
Nacional de Infraestructura Carretera en las Direcciones Generales de Carreteras, de Conservacion de
Carreteras, de Servicios Técnicos y de Desarrollo Carretero; 110 en la de Aeronautica Civil para dar
seguimiento al avance a la auditoria realizada por la Administracion Federal de la Aviacion de los
Estados Unidos de Ameérica (FAA, por sus siglas en inglés), y 70 en la de Recursos Humanos para el
cumplimiento y objetivos prioritarios; creaciones financiadas con recursos aprobados conforme al
anexo 6 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion.

- Adicionalmente, como medida de apoyo al ingreso del personal operativo, se llevd a cabo la
renivelacion de 9 mil 460 plazas de los niveles 2, 3, 4y 5 al 6, y del nivel 6 al 7, con un costo de 54
millones de peso.

Programa Nacional de Reduccidn de Gasto Piblico

La Secretarfa de Comunicaciones y Transportes realizd la transferencia de 95.7 millones de pesos al
Ramo 23 “Provisiones Salariales y Econdmicas”, procurando no afectar la prestacion de los servicios
publicos, ni la operacion de programas sustantivos.

PROGRAMA NACIONAL DE REDUCCION DE GASTO PUBLICO 2011
(Millones de pesos)

Concepto 2010
Suma Gasto Directo 85.7
Casto Corriente 57.8
- Servicios Personales 0.0
- Materiales y Suministros 12.8
- Servicios Generales 45.0
Gasto de Inversidn 27.9
- Programa de Empleo Temporal 27.9
Suma Entidades */ 10.0
Gasto Corriente 10.0
Gasto de inversion 0.0
Total SCT 95.7

1/ Considera tinicamente recursos fiscales.
p/ Cifras preliminares.

Cuenta de la Hacienda Publica del ejercicio 2010

A fin de cumplir con lo dispuesto en el Articulo 74, fraccion VI, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y en el marco de las acciones encaminadas a cumplir con la rendicién de cuentas
propiciando una mayor transparencia del Sector Comunicaciones y Transportes ante la sociedad, se
recabo e integré de las unidades administrativas centrales, asi como de los érganos desconcentrados y
entidades del sector, informacion financiera, presupuestaria y programatica, lo que permitid la
formulacion y presentacion, en tiempo y forma, de la Cuenta de la Hacienda Publica correspondiente al
ejercicio fiscal de 2010, ante la SHCP.

Informe de Avance de Gestion Financiera del ejercicio 2011

Con base en lo dispuesto en el Articulo 2, fraccion Xll, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas
de la Federacion, y con objeto de propiciar una mayor transparencia del quehacer publico, se formuld el
Informe de Avance de Gestion Financiera sobre los avances fisicos y financieros de la Secretaria, que
comprende el periodo que va del 1° de enero al 30 de junio de 2011. Su presentacion se realizd dentro
del plazo establecido ante la SHCP.

Fideicomisos

De conformidad con el articulo 218 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, que establece, entre otros aspectos, la obligacién de tramitar la renovacion de la clave de
registro de los fideicomisos y mandatos a mas tardar el Ultimo dia habil del mes de marzo, se envio a la
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SHCP a través del Sistema de Control y Transparencia de Fideicomisos, la informacion financiera de 19
fideicomisos para la renovacion de las claves de registro, mismas que fueron autorizadas.

En materia de extincion de fideicomisos, se prevé la extincion de tres fideicomisos sin estructura
organica que hayan alcanzado sus fines.

NUMERO DE FIDEICOMISOS
(Informes trimestrales 2010-2011 enviados a la SHCP)

Informe Trimestral Periodo Fecha de Envio NUm. de fideicomisos
Tercero de 2010 Julio-Septiembre de 2010 15 de Octubre de 2010 23
Cuarto de 2010 Octubre-Diciembre de 2010 15 de Enero de 2011 23
Primero de 2011 Enero-Marzo de 2011 15 de Abril de 2011 22
Segundo de 2011 Abril-Junio de 2011 15 de Juliode 2011 22 v

1/ Incluye 21 fideicomisos y 1 mandato vigente.

Sistema Integral de Informacién

En cumplimiento a los requerimientos establecidos en materia del Sistema Integral de Informacion de los
Ingresos y Gasto Publico (SII@WEB) emitidos por la Comisién Intersecretarial del Gasto Publico,
Financiamiento y Desincorporacion, durante el ejercicio 2010 se analizaron, revisaron e integraron los
188 reportes requeridos a la SCT, mismos que fueron enviados en los plazos y periodicidades
establecidos, con lo que se logré el 100 por ciento en el grado de cumplimiento.

Para 2011 se mantiene el compromiso de alcanzar el mismo grado de cumplimiento para lo cual se
remitiran los 175 formatos solicitados, con el avance del gasto y disponibilidades financieras, mismos
que se entregan al Comité Técnico de Informacion, érgano auxiliar de la citada Comision.

Ingresos y enteros a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE)

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes funge desde 1991, por conducto de la actual Direccion
General de Programacion, Organizacion y Presupuesto, como Cuentadante de la Federacion, recaudando
ingresos por derechos, productos y aprovechamientos por los servicios que administra, a través de las
unidades administrativas centrales y su extension en los 31 Centros SCT, enterando diariamente la
recaudacion a la TESOFE, informando la recaudacion mensual y anual mediante la Cuenta Comprobada
y Declaraciones Informativas de Ingresos y capacitando constantemente al personal involucrado.

Se realizaron diariamente las operaciones de traspaso para concentrar y enterar por conducto de la
cuenta que el Banco de Meéxico le lleva a la TESOFE los ingresos recaudados por los servicios que
administra la Secretaria. Se presentd la Cuenta Comprobada Mensual de la captacion reportandose en
el periodo septiembre de 2010 a junio de 2011 una recaudacion por 5 mil 219.8 millones de pesos,
sin considerar la recaudacién que los organismos Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA), Caminos
y Puentes Federales de Ingresos y S.C. (CAPUFE) vy Servicios a la Navegacién en el Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM), que enteran directamente a la TESOFE, por conducto del Servicio de
Administracion Tributaria (SAT).

Con fundamento en los Articulos 7° de la Ley Federal de Derechos, 10y 11 de la Ley de Ingresos de
la Federacion, se reportaron a la SHCP las Declaraciones Informativas Anuales de Ingresos
correspondiente a la recaudacion del ejercicio fiscal de 2010 por un importe total de 8 mil 342.4
millones de pesos, que incluye la recaudacion del érgano desconcentrado SENEAM vy el pago de
contribuciones que los organismos ASA y CAPUFE hacen a la SCT, cifra superior en mil 469.2
millones de pesos con relacidn al programa que la SHCP fija a la Secretarfa. Asimismo, se report6 a la
SHCP la recaudacion del primer semestre de 2011 por 5 mil 603.9 millones de pesos vy la estimacion
de ingresos para el segundo semestre por 2 mil 303.3 millones de pesos, cifras que superaran el
programa de la SHCP con 147.8 millones de pesos.

Catdlogo de tarifas

* Se actualizé vy difundio el Catalogo de Tarifas en las categorias de derechos, productos vy
aprovechamientos, cuya difusion se hizo por medios electronicos a través del Sistema de Ingresos para
mil 200 conceptos de recaudacion por los servicios que administra la SCT.

Capacitacion

* Se llevd a cabo el programa de capacitacion dirigido a los jefes de departamento o encargados de
informatica de las unidades administrativas centrales y de los 31 Centros SCT, sobre la actualizacion de
Terminales Punto de Venta (TPV) y operacién de recaudacion a través tarjetas de crédito y débito.
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Control y seguimiento de auditorias

* Como producto de las acciones de seguimiento emprendidas por la SCT; de un total de 604
observaciones que se encontraban en proceso de atencion a septiembre de 2010, derivadas de la
revision a las Cuentas Publicas 2006, 2007 y 2008, la Auditoria Superior de la Federacion ha certificado
la solventacion de 600 observaciones, lo cual representa el 99.34 por ciento. A agosto de 2011 se
tienen registradas 419 observaciones de auditoria derivadas de la revision a las Cuentas Publicas 2007,
2008 y 2009, de las cuales el Organo Superior de Fiscalizacion ha certificado la solventacién de 365
(87.11 por ciento), y las 54 observaciones restantes se encuentran en proceso de analisis y valoracion
por parte del 6rgano fiscalizador.

RECURSOS HUMANOS

Plantilla de personal

COMPOSICION DE LA PLANTILLA DE LA SCT AL 15 DE AGOSTO DE 2011

Plantilla Operativos Enlace y Mando Total
Total 14 524 4619 19143
Unidades Centrales 3834 3206 7040
Centros 10 690 1255 11945
Eventuales 0 158 158

Centralizacién del pago de némina

* Los procesos de nomina se lograron alinear a través de modificaciones de los procedimientos vy la
parametrizacion del Sistema Integral de Recursos Humanos, lo cual permitié que a partir de la segunda
quincena de octubre de 2010, la SCT centralizara el pago de las remuneraciones al personal y las
obligaciones fiscales y patronales, teniendo como beneficio la optimizacion de los procesos de calculo y
produccion, asegurando que los pagos de remuneraciones, prestaciones, obligaciones fiscales vy
patronales se realicen de manera oportuna y eficiente.

Condiciones Generales de Trabajo

* Revision de las Condiciones Cenerales de Trabajo para el periodo 2011-2014, bajo un clima de
concertacion y didlogo con las organizaciones sindicales, de acuerdo a la normatividad aplicable, logrando
incluir en las mismas, diversos acuerdos vigentes que no se tenian contemplados en dichas Condiciones
Cenerales de Trabajo.

Servicio Profesional de Carrera (SPC)

El Servicio Profesional de Carrera en la SCT se encuentra operando integralmente; con la finalidad de
alinearlo a una vision sistémica para eficientar la operacion de los procesos, se han implementado los
siguientes programas:

Registro Unico de Servidores Piiblicos (RUSP)

* Destinado a disponer de informacion actualizada que permita la operacion del Servicio Profesional de
Carrera, conformado por:

- Padrén de servidores publicos de la SCT (informacién de los servidores publicos), cuyo envio se
realiza de manera quincenal de conformidad con el requerimiento emitido por la Secretaria de la
Funcion Publica.

- Alineacién puesto-persona (asignacion del puesto al servidor pUblico que lo ocupa).

* El programa es permanente vy sirve para proporcionar insumos de informacion a las diversas areas de la
Direccién General de Recursos Humanos (DGRH), que operan los Subsistemas del Servicio Profesional
de Carrera. Se tiene un avance de 80 por ciento, considerando los procesos de reestructura por los que
ha atravesado la Secretaria.

- Se han venido revisando y validando en forma conjunta con las unidades administrativas centrales y
Centros SCT, las plantillas ocupacionales y se ha solicitado a la Secretaria de la Funcién Publica
(SFP), la actualizacidn de informacién de los servidores publicos en el RUSP.
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Perfiles de Puestos

* Tiene como propdsito el disponer de una herramienta de informacion que permita actualizar el universo
de puestos de plazas sujetas al Servicio Profesional de Carrera, considerando las necesidades
institucionales para operar dicho Servicio.

AVANCE DEL PROGRAMA DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA EN LA SCT

Universo Impacto en Perfiles Impacto en Perfiles Impacto en Perfiles Impacto en
Concepto perfiles de P aprobados P pendientes de P pendientes de P
plazas plazas iy plazas on plazas

puestos CTPyS aprobacion elaboracion
Puestos Tipo 132 1770 132 1770 0 0 0 0
Puestos Especificos 740 740 734 734 6 6 0 0
Total 872 2510 866 2504 6 6 (o] (0]
Avance del Programa / Impacto en plazas: 99.7% 0.3% 0%

Certificacion

* Con respecto a la regularizacion de los nombramientos de los servidores publicos que son parte del
Servicio Profesional de Carrera en la SCT, actualmente se tiene un avance de 98 por ciento. El
porcentaje faltante se esta gestionando ante la SFP para la certificacion correspondiente.

- Por lo que corresponde a la certificacion con fines de permanencia acorde a lo establecido en el Art.
52 de la Ley del Servicio Profesional de Carrera, en 2011 se ha programado impartir 974 cursos de
capacidades profesionales de desarrollo administrativo, aprobadas por el Comité Técnico de
Profesionalizacion de la SCT.

Subsistema de ingreso

* Durante el periodo septiembre 2010-julio 2011, se han convocado a concurso un total de 182 plazas,
de las cuales 129 han resultado con ganador y 53 han sido declaradas desiertas. El porcentaje de
cobertura de plazas vacantes de acuerdo al niimero de concursos convocados fue de mas de 70 por
ciento; en consecuencia, el indice de plazas declaradas desiertas ha disminuido considerablemente, lo
cual se traduce en un impacto positivo para la dependencia, como resultado de una gestion mas eficiente
en los procesos de ingreso del Servicio Profesional de Carrera.

SUBSISTEMA DE INGRESO, SEPTIEMBRE 2010-JULIO 2011

Afio Plazas concluidas  Plazas con ganador Plazas desiertas
Septiembre - Diciembre 2010 83 59 24
Enero - Julio 2011 99 70 29
Total 182 129 53

- La Direccién General de Recursos Humanos, con el objeto de eficientar y brindar mayor transparencia
a la operacién de los concursos publicos de plazas del Servicio Profesional de Carrera, definio el
proyecto de elaboracion de bancos de reactivos, con la finalidad de contar con una herramienta
confiable para estructurar examenes y evaluaciones de conocimientos acordes a las necesidades de
los puestos sujetos a concurso, desarrollando estos bancos de reactivos por areas de conocimiento;
asegurando su validez y logrando la participacion de expertos en las diferentes materias técnicas de
esta Secretarfa.

- Se identificaron seis areas de conocimiento, aplicables a puestos tipo en toda la dependencia,
incluyendo los Centros SCT, definiendo las siguientes: transporte, comunicaciones, obras, servicios
técnicos, juridico y gestion administrativa. Asimismo, se definieron temas transversales, los cuales
permites evaluar conocimientos de aplicacion a todo el personal y para todos los niveles de puestos.
A la fecha del presente reporte se han concluido dos areas en su totalidad.

- Es importante destacar, que con motivo del programa de fortalecimiento al desarrollo carretero v la
consecuente creacion de 429 plazas del Servicio Profesional de Carrera, adscritas a las diversas
direcciones generales que integran la Subsecretaria de Infraestructura en esta dependencia, la DGRH
realizo la emision de 208 concursos a través de convocatoria publica y abierta, hecho sin precedente
alguno en la operacion del Sistema del Servicio Profesional de Carrera en la Secretaria, logrando la
inscripcion de mas de 6 mil 200 participantes para los procesos de ingreso en toda la republica
mexicana.
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Capacitacion

* Se continta con las acciones encaminadas a formar integralmente a los servidores publicos de la SCT,
mediante la instrumentacion de un programa de capacitacion basado en capacidades y cursos
institucionales, para otorgar un servicio de calidad a los usuarios, de lo cual se pueden resaltar las

siguientes acciones y resultados:

- Aplicacién del Diagndstico de Necesidades de Capacitacion (DNC), para el ejercicio presupuestal
2011. En este sentido las 31 unidades administrativas centrales (UAC’s) y los 31 Centros SCT
(CSCT’s) aplicaron su DNC en el pais y arrojaron 12 mil 305 cédulas (73.9 por ciento), de un

universo de 16 mil 646 servidores publicos en plantilla.

- Elaboracién del Programa Anual de Capacitacion (PAC), de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes con la finalidad de elevar la eficiencia en el trabajo y la calidad en los servicios que

solicitan los usuarios de la SCT.

- Administracion de los programas de capacitacion de las unidades administrativas centrales y Centros

SCT.

- Cumplimiento a los ordenamientos legales de la SFP en materia de capacitacion.

RESULTADOS DEL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION, 2010

Concepto

PAC 2010

.. Servidores
Cursos Participantes "
pubicos
587 12 295 6 267

NOTA: Estos resultados fueron registrados en el sistema de RHNET de la SFP, el 20 de enero de 2011.

- En materia de capacitacion y desarrollo, se ha continuado durante 2011 con acciones encaminadas a
fortalecer una cultura de actualizacion y capacitacion para lograr una mejora en el desempefio basada

en el mérito.

Presupuesto
(Miles de pesos)

138854

AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION, ENERO-JUNIO DE 2011

Concepto

Avance a junio de

2011

Cursos Participantes

136 3007

Programa de Cursos Institucionales

- Con relacion al Programa de Capacitacion en materia de Equidad de Género, durante el periodo de
septiembre de 2010 a junio de 2011, se han realizado las siguientes acciones dirigidas a los
servidores publicos adscrito a las unidades administrativas, con las cuales se ha tenido un alcance de
460 participantes, de los cuales el 60 por ciento pertenecen al género femenino vy el 40 por ciento

restante del masculino.

ACCIONES DURANTE 2010-2011

UR

711

622
627
627
633
644
644
644
648
623
648
Totales

- Con relacién al Programa de Capacitacion en materia de Derechos Humanos y Trata de Personas,
durante el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, se cuenta con los siguientes registros:

Nombre del curso el

participantes

Modelo del Sistema de Gestion de Equidad 236
de Género
Equidad de Género 30
Padres de Exito 20
Equidad y Género 18
Etica y Valores 56
Sensibilizacion en Género 23
Masculinidades 20
Paternidad Responsable 13
Concluyendo la Equidad de Género 12
Violencia Intrafamiliar 21
Equidad de Género 11
460
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Servidores
publicos

2064

Mujeres

152

22
5

24
21
9

8
10
14
7
276

Presupuesto
(Miles de pesos)

18247

Hombres

84

15
14
32

11

A~

184



ACCIONES REALIZADAS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

Afio Total de participantes Mujeres Hombres
Los Derechos de la Mujer 28 23 5
Derecho de las Mujeres 22 15 7
Derechos Humanos de las Mujeres 9 8 1
Ceneralidades de los Derechos Humanos 28 19 9
Totales 87 65 22

Transparencia y acceso a la informacion publica

Con la finalidad de dar cumplimiento al Programa Nacional de Combate a la Corrupciéon y Fomento a la
Transparencia, que destaca lo relativo al fortalecimiento de los sistemas de control interno en la
Administracién Publica Federal (APF), para prevenir y abatir practicas de corrupcidon e impunidad, se
continud con la capacitacion en materia de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, con caracter
obligatorio para todos los servidores publicos de la SCT.

* Durante 2010 se capacitaron a 346 servidores publicos a través del sistema de educacion remota del
Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos (IFAI).

Cédigo de conducta en la SCT

Las unidades administrativas contintian con el reforzamiento de actitudes y conductas éticas en apego al
desempenio de las funciones de los servidores publicos, a través de la acciones de capacitacion del Codigo de
Conducta de la SCT, con caracter obligatorio.

ACCIONES DURANTE 2010

Total de q
Nombre del curso Total de cursos - Mujeres Hombres
participantes
Cddigo de Conducta en la SCT 12 341 181 160

* En el periodo comprendido de enero a julio de 2011 se cuenta con la siguiente participacion:

ACCIONES DURANTE 2011

Total de ]
Nombre del curso Total de cursos . Mujeres Hombres
participantes

Cédigo de Conducta en la SCT 6 479 151 328

Otras acciones en materia de Equidad de Género

El Comité de Asesoria y Vigilancia del Codigo de Conducta de la SCT, ha dado seguimiento a las denuncias
que remite el Organo Interno de Control en la SCT, en aquellos casos que no son de su competencia por
tratarse de factores no administrativos, desde su implantacion en 2007 a la fecha, se han atendido 11
Casos.

® A través de auditoria de re-certificacion llevada a cabo el 12 de octubre de 2010, se obtuvo un total de
cumplimiento de 80 por ciento, con una decision de "Aprobado” en el Sistema de gestion en equidad de
género MEG:2003.

* Se realizd auditoria de certificacion el pasado 25 de julio de 2011, con un alcance: Subdireccion de
Capacitacion y Evaluacion del Desemperio. Otorgandose la certificacion en la Norma Mexicana para la
igualdad laboral entre mujeres y hombres NMX-R-025-SCFI-2009.

Evaluacion del desemperio

Mide de forma individual y colectiva, los aspectos cualitativos y cuantitativos del cumplimiento de las
funciones y metas asignadas a los servidores publicos, en funcion de sus habilidades, capacidades y
adecuacion al puesto.

* La Evaluacion del Desempefio a servidores publicos de carrera o que ocupan puestos sujetos al Servicio
Profesional de Carrera, tiene por objeto valorar su comportamiento en el cumplimiento de sus funciones,
tomando en cuenta las metas programaticas establecidas, la capacitacion lograda vy las aportaciones
realizadas, asi como aportar informacion para mejorar el funcionamiento de la dependencia en términos
de eficiencia, efectividad, honestidad, calidad del servicio y aspectos financieros.

- Del periodo de 2010, se evaltio en 2011 a mil 514 servidores publicos sujetos al Servicio Profesional
de Carrera, del universo activo y se enviaron los resultados para su registro a la SFP.
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- En 2011, se enviaron para su registro a la SFP, metas colectivas de 48 unidades administrativas y 6
mil 051 metas individuales, correspondientes a mil 563 servidores publicos sujetos al SPC y 82
servidores publicos no sujetos al servicio (GA, DD, CE, entre otros). Cifras que pueden variar ya que
actualmente se realiza una revision.

Prestaciones
Prestaciones econémicas inherentes a plazas

En el periodo 1° de agosto de 2010 al 31 de julio de 2011, se otorgaron 97.9 millones de pesos en
prestaciones a los trabajadores de la dependencia.

PRESTACIONES ECONOMICAS, AGOSTO-2010 / JULIO-2011

Ra Monto
Prestacion Casos ,
(Miles de pesos)

Afos de servicio 4910 24 289.2
Ayuda de lentes y protesis 8672 16907.8
Becas para Utiles escolares 4951 4836.2
Ayuda por titulacion 61 702.6
Dia de la Madre 3068 4747.2
Dia del Nifio 761 3130.7
Dias econémicos 11 384 32 879.6
Licencias de conducir 347 179.1
Pago de defuncion 529 4598.6
Pago supletorio 1806 5621.8
Total 37 389 97 892.8

Prestaciones de cardcter social, cultural y deportivo

Referente a las actividades culturales en beneficio de los trabajadores de la SCT y sus familiares
derechohabientes se realizaron cuatro eventos con una participacion de 6 mil 056 personas, destacando el
“Festival Cultural SCT 2010", el cual conté con una participacion de 3 mil 010 asistentes.

* En cuanto a los servicios que ofrecen los Centros de Iniciacidn Artistica y Deportiva Infantil (CIADIS),
Centro de Atencién a Jubilados (CEAJUBI) y Centro de Iniciacion Artistica y Cultural (CIAC), se atendié
a un total de 5 mil 851 asistentes.

* En materia deportiva se realizaron nueve eventos, con una participacion de 702 personas; asimismo, se
realizaron 13 eventos sociales, recreativos y civicos con una asistencia de 15 mil 608 trabajadores y
familiares.

* Con relacién al Programa del cuidado de la salud, en abril de 2011 se llevé a cabo la 2°. Semana de la
Salud SCT, a fin de continuar fomentando una cultura preventiva. Se contd con la participacion de 51
Instituciones médicas publicas y privadas que realizaron 10 mil 619 entre estudios, orientacion médica,
nutricional y deportiva y se aplicaron 686 vacunas a los trabajadores vy jubilados de la SCT.

Desarrollo del personal
Clima Organizacional

Con la finalidad de dar cumplimiento al Capitulo Tercero del Acuerdo por el que se establecen las Normas
Generales de Control Interno en el ambito de la Administracion Publica Federal, publicado el 27 de
septiembre de 2006 en el Diario Oficial de la Federacion(DOF), se aplicd la Encuesta de Clima
Organizacional 2010 durante el periodo del 20 de septiembre al 1° de octubre de 2010, en la cual se conto
con la participacion de las 31 unidades administrativas centrales y los 31 Centros SCT, con una
representatividad de 57.7 por ciento del personal registrado en plantilla activa, es decir, de 17 mil 441
trabajadores participaron 10 mil 061; de éstos, 62 por ciento pertenecen al género masculino mientras que
el 38 por ciento restante son del femenino, lo que representé una participacion de mil 284 personas mas
que el ano anterior.

* De los resultados obtenidos, se definid el Programa de Acciones de Mejora 2011 de la SCT, mediante el
cual se pueden observar las calificaciones de cada uno de los 17 factores que conforman la encuesta y
las acciones a realizar para solventar las areas de oportunidad identificadas. Dicho Programa, asi como los
resultados obtenidos de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2010 se puede consultar en la
pagina electronica http://www.sct.gob.mx/informacion-general /recursos-humanos/

- Es importante senalar, que dentro de las 21 instituciones gubernamentales que reportd la Secretaria
de la Funcidn Publica en el posicionamiento de Sector Central, la SCT mantuvo el 6to lugar con el 78
por ciento de indice de satisfaccion.
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- En general, el promedio de los factores de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional registrados
en 2010, reporta que siete de éstos muestran un aumento global de 1 punto porcentual, ocho
factores se mantuvieron iguales y en dos de ellos se dio un detrimento respecto al resultado obtenido
en 2009.

ENCUESTA DE CLIMA'Y CULTURA ORGANIZACIONAL, SCT
(Comparativo de resultados 2009-2010)

Factor 2009 2010 Diferencia

I. Recompensas y reconocimientos 72 73 1
1. Capacitacion y desarrollo 78 77 -1
I1l. Mejora y cambio 78 79 1
IV. Calidad y orientacién al usuario 83 83

V. Equidad y género 73 74 1
VI. Comunicacion 77 78 1
VII. Disponibilidad de recursos 79 78 =1L
VIII. Calidad de vida laboral 83 83 0
IX. Balance trabajo-familia 78 78 0
X. Colaboracioén y trabajo en equipo 79 79 0
XI. Liderazgo y participacion 78 79 1
XII. Identidad con la institucion y valores 85 85 0
XIII. Austeridad y combate a la corrupcién 76 77 1
XIV. Enfoque a resultados y productividad 82 82 0
XV. Normatividad y procesos 80 80 0
XVI. Profesionalizacion de la APF y SPC 73 74 1
XVII. Impacto de la encuesta en mi institucion 75 75 0
Promedio 78 78

* De los 17 factores que se evaluaron, se concluyé que la percepcion de los servidores publicos de la SCT
identifica como fortalezas y areas de oportunidad, los siguientes:

FACTORES CONSIDERADOS COMO FORTALEZAS

Factor Porcentaje
Identidad con la institucion y valores 85
Calidad de vida laboral 83
Calidad y orientacién al usuario 83

FACTORES CONSIDERADOS COMO AREAS DE OPORTUNIDAD

Factor Porcentaje
Profesionalizacién de la APF y SPC 74
Equidad y género 74
Recompensas y reconocimientos 73

Programa de Servicio Social

En 2010 se tuvo un requerimiento de mil 298 prestadores de servicio social y practicas profesionales y en
2011, de mil 775. Para cubrir esta demanda se implementaron diversas estrategias, entre las que se
encuentran:

- Mejora de la imagen del Programa de servicio social y practicas profesionales a través del disefio de
posters, tripticos y separadores que se distribuyeron entre los estudiantes mediante platicas
informativas, campanas y ferias de servicio social.

— Atencidén a estudiantes e instituciones educativas mediante el correo electrénico
serviciosocial@sct.gob.mx, lo que ha facilitado la comunicacién y tiempos de respuesta.

- Pago de un estimulo econémico para los prestadores de Servicio Social y Practicas Profesionales.

* Se ha logrado incrementar el nimero de estudiantes captados para realizar su Servicio Social y Practicas
Profesionales en la SCT. Al 30 de julio se han asignado 501 prestadores a las unidades administrativas
centrales, 88 mas que el afo pasado, como puede observarse en el siguiente cuadro comparativo:
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PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES
(Asignados al 30 de julio de 2011)

Ano Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Acumulado
2010 78 88 89 40 74 27 17 413
2011 4 71 133 65 82 85 61 501

RECURSOS MATERIALES
Medidas de disciplina y austeridad

A efecto de atender la normatividad vy eficientar el uso de los recursos financieros, se promovid la
contratacion de bienes y servicios de manera consolidada, como se indica a continuacion:

SERVICIOS CONSOLIDADOS PARA OFICINAL CENTRALES

AR . Montos
Servicios consolidados :
(Millones de pesos)

Servicios de seguridad y control de acceso en edificios centrales SCT 53.8
Servicio de limpieza de bienes muebles e inmuebles 34.0
Servicios de reservacion, expedicion y venta de boletos de avion 30.9
Combustible (vehiculos automotores terrestres) 6.1
Servicios de fotocopiado 5.8
Servicios de radiocomunicacion 1.2
Servicio de jardineria 0.9
Servicio de control de fauna nociva 0.7
Servicio de mensajeria acelerada nacional e internacional 0.7
Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a vehiculos automotores terrestres a cargo de 0.6
la Direccién General de Recursos Materiales

Servicio de correspondencia ordinaria nacional e internacional 0.4
SERVICIOS CONSOLIDADOS A NIVEL NACIONAL

Servicios consolidados ) Montos
(Millones de pesos)

Servicio de telefonia local 80.7
Servicios de telefonia de larga distancia nacional e internacional 19.5
Aseguramiento de Bienes Patrimoniales 335
Servicio administrado de infraestructura de comunicaciones 72.8

* Asimismo se llevo a cabo la adquisicion de bienes consolidados, conforme a lo siguiente:

ADQUISICION DE BIENES CONSOLIDADOS PARA OFICINAS CENTRALES

’ n Montos
Bienes consolidados n
(Millones de pesos)
Adquisicion de material eléctrico y electronico 1.9
Adquisicion de llantas 0.6
Adquisicion de consumibles y refacciones para equipo de computo 9.9
Adquisicion de material de oficina 0.1
Adquisicion de pilas 0.2
Adquisicion de estructuras y manufacturas 11
Adquisicion de refacciones, accesorios y herramientas 1.0
Adquisicion de materiales y Utiles de impresion y reproduccion 0.6
Adquisicion de material de construccion 0.7
Adquisicion de combustible para el parque vehicular 6.2
Adquisicion de papeleria 9.3
ADQUISICION DE BIENES CONSOLIDADOS A NIVEL NACIONAL
Bienes consolidados ) Montos
(Millones de pesos)
Adquisicién de equipos de comunicacién y navegacion aérea 4.5
Adquisicion de las licencias, actualizacion y soporte de productos software Microsoft 3.2 (UsD)
Adquisicion de la actualizacion, soporte y asistencia técnica del software de la marca Oracle 10.9
Adquisicion de la actualizacion, soporte y asistencia técnica del software de la marca Progress 3.9
Adquisicion de la actualizacién de software y apoyo de soporte técnico y mantenimiento del sistema para 2.0

la administracion del capital humano People Net Ksystem
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Inmuebles

En materia de optimizacion de espacios ocupados en inmuebles arrendados se buscé el reacomodo del
personal que los ocupa a fin de suprimir las dimensiones ocupadas, asi como eficientar la utilizacion de
los inmuebles federales a cargo de la SCT.

AHORRO SUPERFICIE RENTADA

Superficie rentada Superficie desocupada Ahorro anual
(m?) (m%) (Millones de pesos)
17 039.87 2413 29

* Encuanto a la regularizacion de inmuebles, se llevd a cabo una actividad permanente enfocada a obtener
documentos que acrediten la posesion y que el uso que se les dé, sea acorde a los programas regionales
de uso de suelo, habiendo obtenido los siguientes resultados:

INMUEBLES REGULARIZADOS

Concepto Ndmero
Obtencion de documentos 37 documentos
Inmuebles dados de alta 11
Inmuebles transferidos o dados de baja 21
Inmuebles regularizados 6

Bienes muebles

* En cuanto a la siniestralidad de bienes muebles, el resultado respecto a siniestros ocurridos e importes
recuperados es el siguiente:

SINIESTROS DE BIENES MUEBLES

Siniestros ocurridos

Ramo Periodo Cantidad Importe
(Millones de pesos)
Autos y dafios Sep. - Dic. 2010 243 24
Autos y dafios Ene. - Ago. 2011 452 4.4

* Por lo que se refiere al almacén central de la SCT, éste recibio 2 mil 620 bienes instrumentales, con un
valor de 105.8 millones de pesos, en un total de cuatro bodegas que ocupan una superficie de 9 mil 300
metros cuadrados; el inventario de bienes a la fecha reporta:

INVENTARIO DE BIENES

; Importe
Concepto Cantidad :
P (Millones de pesos)
Unidades administrativas centrales 115439 17534
Centros SCT 198 062 17229
Organos desconcentrados No disponible 22404
Total 313501 5716.7

* A efecto de dar cumplimiento al Programa Anual de Disposicién Final de Bienes Muebles, se elaboraron
39 dictamenes de no utilidad con valor de inventario de 41.1 millones de pesos, que corresponden a:

- 3 mil 112 bienes instrumentales.
- 69 mil 468 bienes de consumo.
- 30 mil 756 kilogramos de papel de archivo y papel de trabajo.
* Ladisposicion final de dichos bienes se relaciona en los siguientes cuadros:
- Donaciones y Transferencias: Dentro de los materiales y equipo que no son Uutiles para esta

Secretaria.

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS

e ; A . Importe
Concepto Descripcion del bien Beneficiario Cantidad [NIiIIoneZ oo presas)
Donacién Papel archivo y papel de trabajo Comisién Nacional de Libros de Texto 24770 Kg. 0.01

Gratuitos (CONALITEG)
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Enajenaciones: En todos los muebles, instrumentos y equipo que ya no es Util u obsoleto, se ha
procedido a su enajenacion, de acuerdo al programa anual y a la normatividad en materia de precios
que emite la SFP.

ENAJENACIONES

Valor de venta  Valor de inventario

Unidad ejecutora Tipo de bienes Cantidad -
(Millones de pesos)
Nivel central Instrumentales 4317 1.4 411
Nivel central Consumo 22882 Kg 0.1 N/A
Centros SCT Instrumentales 3666 23 33.2
Centros SCT Consumo 417 118 Kg. 11 N/A
Organos desconcentrados Instrumentales 1831 0.2 4.8

Acciones relevantes

Rehabilitacion- Modernizacion Centro SCT

Se contrataron los servicios del Instituto de Ingenieria de la Universidad Nacional Auténoma de
México, para llevar a cabo el “analisis estructural y geotécnico” del Centro Nacional SCT, a fin de
dictaminar las condiciones de estabilidad de los edificios que lo conforman y la seguridad de sus
ocupantes.

Se iniciaron las acciones correspondientes para el dimensionamiento de los alcances técnicos, en
tiempo y en costo, de los trabajos requeridos para garantizar la accesibilidad de personas con
discapacidad en el Centro Nacional SCT, asi como en los inmuebles federales del nivel central.

Reubicacién de la Coordinacion General de Puertos y Marina Mercante y de la Direccion Ceneral de
Aeronautica Civil.

Durante el ejercicio 2011, se lleva a cabo la adecuacién de espacios y equipamiento de un inmueble
adquirido por la SCT, destinado para dar cabida a un total aproximado de 920 servidores publicos.
Esta accién permitira desocupar dos edificios que se rentan a particulares, con los siguientes
beneficios: ahorro en rentas de 27.3 millones de pesos anuales y ahorro en gastos de operacion y
mantenimiento de cerca de 9.4 millones de pesos al afo.

Con este proyecto, se atiende la recomendacion realizada por la Administracion Federal de la
Aviacién de los Estados Unidos de América (FAA, por sus siglas en inglés), con relacién a la
reorganizacion inmobiliaria a favor de concentrar en un solo inmueble, moderno v eficaz, las areas
que integran la Direccion General de Aeronautica Civil.

Acciones programadas para el periodo de septiembre de 2011 a agosto de 2012

Optimizacion de espacios en los diferentes edificios a nivel central, cuyo objetivo es: Lograr eficiencia en
la operacion de las unidades administrativas centrales de la Secretaria, mediante un reordenamiento de
espacios en los inmuebles, que permita reubicar a las areas que ocupan edificios propios y arrendados,
disminuyendo rentas, gastos de operacion y de mantenimiento.

Por lo que corresponde a optimizar espacios ocupados en inmuebles arrendados, la expectativa es la
siguiente:

ESPACIOS OPTIMIZADOS

Superficie rentada Superficie desocupada Ahorro anual
(m?) (m?) (Millones de pesos)
4.402.6 12 637.3 26.2

En cuanto a la regularizacion de inmuebles se contemplan las siguientes metas:

METAS DE REGULARIZACION DE INMUEBLES

Concepto Ndmero
Obtencién de documentos 40 documentos
Inmuebles dados de alta 10
Inmuebles transferidos o dados de baja 20
Inmuebles regularizados 15
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Proteccion Civil.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes en cumplimiento a la normatividad de Proteccion Civil ha
desarrollado diversas actividades divididas en tres vertientes:

Capacitacién de personal a nivel nacional

CAPACITACION DE PERSONAL A NIVEL NACIONAL EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL

Cursos

6

1

14

Prevencién

Nombre del curso

Respuesta Inmediata ante Amenaza de
Bomba
5° Seminario Nacional en Proteccion Civil

Accesibilidad a Personas con Discapacidad
y Adultos Mayores.

Formacion de Instructores

Primeros Auxilios

Taller de Analisis de Riesgos

Control y Combate de Incendios

Blsqueda y Rescate

Platica “Prevencion ante Sismo en la SCT"

Areas participantes

Centro SCT

Capitanias de puerto

Unidades administrativas

Organismos v fideicomiso

Centros SCT

Capitanias de puerto

Instructores  internos  de  unidades
administrativas, organismos y fideicomiso
Centros SCT

Instructores  internos  de  unidades
administrativas, organismos y fideicomiso
Centros SCT

Direccién General de Recursos Humanos

Unidades s administrativas
Organismos v fideicomiso
Centros SCT

Capitanias de puerto
Unidades administrativas.
Organismos v fideicomiso
Centros SCT

Capitanias de puerto
Unidades administrativas
Organismos v fideicomiso
Centros SCT

Capitanias de puerto
Unidades administrativas

Nidmero de
capacitados
136 servidores ptiblicos

137 servidores publicos

22 servidores publicos

42 servidores publicos

21 servidores publicos

93 servidores publicos

161 servidores publicos

80 servidores publicos

449 servidores publicos

* Se realizaron 46 visitas de verificacion a diferentes inmuebles a nivel nacional, para comprobar los
procedimientos de operacion ante la presencia de agentes perturbadores de origen natural o humano, asi
como conocer el estado fisico de los inmuebles que no presenten riesgo para las personas y los bienes.

- Se realizaron 66 ejercicios de evacuacion por hipétesis de sismo e incendio, en los cuales participaron
10 mil 683 servidores publicos y visitantes de los diferentes inmuebles del Sector Comunicaciones y
Transportes.

Difusion

* Con la finalidad de difundir las actividades que desarrolla la SCT en materia de proteccion civil, se
realizaron jornadas regionales en los estados de Chiapas, Guanajuato, Sinaloa y Tlaxcala con la
participacion de 27 Centros SCT y 81 servidores publicos con funciones operativas en la materia,
impartiendo platicas al publico en general de las acciones que desarrolla la Secretaria en los estados de |a

republica.

- Se elabor¢ el Programa Ceneral de Proteccion Civil 2011, a través del cual se difundieron el Manual
para la Proteccion Civil en la SCT, las Guias de Brigadas de Proteccion Civil y la Guia de Planeacion de
Ejercicios de Evacuacion; documentos que regulan los procedimientos de operacion y consolidan la

participacion de los Grupos Internos de Proteccion Civil del Sector Comunicaciones y Transportes.

- Se elaboraron 160 carteles vy siete tripticos con temas alusivos a los procedimientos de actuacion
ante sismos, huracanes y medidas de seguridad, tales como: amenazas de bomba, traslado de
lesionados y demas alusivos a la proteccion civil; asimismo, se busco concientizar a 4 mil servidores
publicos que prestan sus servicios en los 12 edificios ubicados en el Distrito Federal para que eviten
fumar en el interior de los mismos.

Acciones programadas para el periodo de septiembre de 2011 a agosto de 2012

* Enlo relativo a Proteccion Civil y Seguridad, las acciones que se pretende implementar son:

- Incrementar las medidas de seguridad fisica con medios electronicos.

- Integracion del Plan de Continuidad de Operaciones para la SCT.
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11.2 MEJORA DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

ACCIONES Y RESULTADOS
COMPROMISOS PRESIDENCIALES.

Se continud con el seguimiento de los Compromisos Presidenciales asignados a la Secretaria, que en el mes
de agosto se cuentan con un nimero de 79 compromisos de la presente administracion, mismos que estan
a cargo de su atencion en la Subsecretarias de Infraestructura, Transporte, Comunicaciones, Coordinacion
General de Puertos y Marina Mercante y la Comisién Federal de Telecomunicaciones (COFETEL), los
cuales se dan seguimiento a través de 84 cédulas de control.

* En el siguiente cuadro se muestra el estatus que guardan dichos compromisos al mes de agosto de
2011.

COMPROMISOS PRESIDENCIALES DE LA SCT

Estatus Ndmero de cédulas
Cumplidas 37
En proceso 47
De baja 10
Total 94

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD.

En el marco del Sistema de Gestion de calidad y con la finalidad de continuar con la mejora en los servicios
ofrecidos en los procesos certificados bajo la Norma I1SO 9001:2008 en los 31 Centros SCT, en febrero de
2011 se realizaron las Revisiones por la Direccion para cada una de las regiones del pais, con la participacion
de los directores generales de los Centros SCT, en donde se analizd el comportamiento de los procesos
certificados, determinandose que el proceso de “Organizacién y Mantenimiento del Archivo de Tramite y
Concentracion de los Centros SCT", fuera considerado como un proceso institucional en virtud de que su
impacto permea en todas las areas de la dependencia.

® En julio de 2011 se llevo a cabo la auditoria de certificacidén por parte de un organismo externo, a los
Centros SCT de Sinaloa, Coahuila, Puebla, Yucatan, Nuevo Ledn, Aguascalientes, Chilpancingo,
Michoacan, Jalisco y Nayarit, incluyendo sus departamentos de Autotransporte Federal, cuyos resultados
fueron favorables, cumpliendo con los requisitos de la auditoria de certificacion, en donde se identificaron
un total de 28 no conformidades menores, por lo que se elaborara conjuntamente con los Centros SCT
involucrados y la Coordinacién General de Centros SCT, un Plan de Acciones Correctivas, el cual debera
ser presentado al organismo certificador en el mes de septiembre, con el objeto de obtener la constancia
del mantenimiento del certificado bajo la Norma ISO 9001:2008 en un esquema de multisitios.

* Como resultado de la unificacion del proceso de “Licencias del Autotransporte Federal” con el “Examen
Psicofisico Integral” del area de Medicina Preventiva en el Transporte, a través del Sistema de Gestion de
Calidad se logro el objetivo de brindar el servicio en 6 horas en promedio.

El Sistema de Cestion de Calidad abarca los 31 Centros SCT, sus 47 departamentos foraneos de
Autotransporte Federal y las 43 unidades medicas, asi como las unidades de los servicios técnicos.

Organizacién y Mantenimiento de archivos en la SCT

Los avances en la organizacion y mantenimiento de los archivos, tanto en las unidades administrativas
centrales como en los 31 Centros SCT de la republica mexicana, han permitido que a julio de 2011, se
tengan registrados 623 mil 597 expedientes en el Sistema Automatizado de Integracién de los
Instrumentos de Consulta y Control Archivistico del Instituto Federal de Acceso a la Informacién vy
Proteccién de Datos Personales (IFAI), lo cual contribuye al cumplimiento en materia de organizacién vy
conservacion de los archivos de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal.
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REGISTRO DE EXPEDIENTES
Sistema Automatizado de Integracion de los Instrumentos de Consulta y Control Archivistico del IFAI
Noviembre

Unidad administrativa Agosto 2010 2010 Febrero 2011 Mayo 2011 Julio 2011
Oficina del C. Secretario 10946 10977 11533 12 463 12582
Subsecretaria de Infraestructura y sus 4685 4895 5264 5636 5874
direcciones generales
Subsecretaria de Transporte y sus 6529 6573 6873 5703 7455
direcciones generales
Subsecretaria de Comunicaciones y sus 842 842 1271 2 809 3162
direcciones generales
Oficialia Mayor y sus direcciones generales 20312 22494 23 665 25587 25790
Coordinacion General de Puertos y Marina 7 404 7427 7 460 7 580 7637
Mercante y sus direcciones generales
Coordinacion General de Centros y su 925 925 1228 1288 1108
direccioén general
31 Centros SCT 340 839 443 308 483 237 484754 559 989
Total 392482 497 441 540 531 545 820 623 597

*/ Incluye Unidad de Asuntos Juridicos, Direccion General de Comunicacion Social, Direccidn General de Vinculacion y Direccién General de Planeacion.

* Se realizaron transferencias documentales a los archivos de concentracion tanto a nivel central como en
los 31 Centros SCT, de 151.6 toneladas de papel, y se ha llevado a cabo la depuracion de la
documentacion que ya cumplié con sus plazos de conservacion, por lo que a la fecha se donaron a la
Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG), un total de 100.5 toneladas de papel
que seran utilizadas para su reciclado.

TRANSFERENCIAS PRIMARIAS Y DONACION DE PAPEL AL CONALITEG, AL MES DE JULIO DE 2011
(Cifras en toneladas)
Transferencias

Unidad administrativa d Donaci6n de papel
ocumentales

Oficina del C. Secretario * 11.4 4.9
Subsecretaria de Infraestructura y sus direcciones generales 33 41
Subsecretaria de Transporte y sus direcciones generales 131 23.0
Subsecretaria de Comunicaciones y sus direcciones 12 6.4
generales

Oficialia Mayor y sus direcciones generales 18.7 26.9
Coordinacion General de Puertos y Marina Mercante y sus 4.2 0.6
direcciones generales

Coordinacién General de Centros y su direccion general 0.6 20
Centros SCT 99.1 32.6
Totales 151.6 100.5

* Incluye Unidad de Asuntos Juridicos, Direccién General de Comunicacién Social, Direccién General de Vinculacion y Direccion
General de Planeacién.

* El registro de expedientes, las transferencias documentales al archivo de concentracion vy la depuracion
de la documentacion, han permitido sistematizar y estandarizar la operacion en las unidades
administrativas centrales y en los 31 Centros SCT, mejorando significativamente su imagen vy
funcionalidad.

* Es importante mencionar que en el Archivo de Concentracion a nivel central, ha venido operando el
Archivo Historico de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes cuyo periodo abarca de 1867 a
1990, contenidos en aproximadamente 40 mil expedientes y esta constituido por los siguientes fondos
documentales:

- Fondo Documental: Secretaria de Estado y del Despacho de Fomento, Colonizacion, Industria vy
Comercio.

- Fondo Documental: Secretaria de Comunicaciones y Obras Publicas.
- Fondo Documental: Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
Atencion y Participaciéon Ciudadana

Con relacién a los mecanismos de Atencion y Participacion Ciudadana, durante el tltimo trimestre del
2010, se disenaron los instrumentos para la aplicacion de los Grupos de Enfoque a los usuarios de los
tramites de permisos. En enero de 2011 se presentaron los resultados a la Direccion General de
Autotransporte Federal, donde se definieron acciones de mejora para agilizar la prestacion de los servicios.

® Los resultados obtenidos en la medicion de la satisfaccion de los usuarios del Sistema de Gestidn de
Calidad de los Centros SCT, aunado a la incorporacion de los mecanismos de verificaciones, ha permitido
dar respuesta al Programa de Mejora de la Cestion en el apartado de “Atencidn y Participacion
Ciudadana”, en donde se evaltan los 31 tramites considerados de alto impacto al ciudadano y cuyos
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resultados son enviados a la SFP para su evaluacion y retroalimentacion a través del Organo Interno de
Control de la SCT.

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE COMUNICACION.
Centro de datos de la SCT

Durante 2010 y 2011 se dio continuidad al esquema de virtualizacion de equipos del Centro de Datos, lo
cual permitié que se pudieran alojar los equipos de otros organismos del sector, como es el caso de la
infraestructura de comunicaciones entre las Administraciones Portuarias Integrales (API's).

* Se integraron maquinas virtuales a la plataforma de servidores Tarantela que permiten acelerar el tiempo

de acceso a los sistemas institucionales desarrollados en ambientes de cuarta generacion.

Se realizaron adecuaciones a la infraestructura tecnologica del sistema de néomina para obtener mejores
tiempos de respuesta en la ejecucion de consultas y emision de reportes.

Se fortalecio la infraestructura basica colocando dos lineas de suministro de energia eléctrica que permite
mantener la disponibilidad de los servicios institucionales.

Se integraron al data center nuevos sistemas de la Direccion General de Aeronautica Civil los cuales
permiten reforzar actividades de vigilancia de las actividades que se desarrollan en el Subsector Aéreo, asi
como la de dictar politicas y procedimientos tendientes a mejorar las medidas de seguridad aérea en las
operaciones aéreas, con la finalidad de cumplir con los requisitos marcados por la Organizacion de
Aviacién Civil Internacional (OACI).

Se inicio con el programa migracion de licencias de productos como Progress, con la finalidad de
incorporar los sistemas en equipos de computo mas robustos, permitiendo tener mejores tiempos de
respuesta en los sistemas de administracion de recursos de esta Secretaria, tales como el Sistema de
Obra Publica, Sistema Financiero, y Sistema para la Administracion de Recursos Materiales.

Las cuentas de correo electrénico institucional de los principales funcionarios fueron migradas a una
plataforma que dispone de una arquitectura moderna que permite al buzoén del usuario tener un punto
Unico de acceso a sus comunicaciones (agenda, contactos, tareas, correos) y que pueden ser accedidos
desde diversos clientes tales como paginas via web, dispositivos moviles como teléfonos o via telefonica.

Cuentas de correo electronico por UA 'y Centros SCT

Se fortalecid la seguridad de la herramienta de correo electrénico para garantizar la autenticidad vy
confidencialidad de la informacién a través de una estructura de llaves publicas (PKI) con el uso de
certificados digitales, que permite autenticar a los usuarios y encriptar el contenido de la informacion que
viaja por este medio.

Centro de Atencién Tecnoldgica (CAT)

De 2010 a 2011 se dio continuidad a los servicios de Arrendamiento de Equipo y Bienes Informaticos v el
Centro de Atencidén Tecnoldgica, mediante un sistema centralizado de soporte que recibe todas las
solicitudes de servicio de los usuarios de la SCT a traves de un punto Unico de contacto el cual funge como
el coordinador central para la recepcidn, distribucion y seguimiento de solicitudes de incidentes de
elementos de configuracidn del usuario final, incluyendo instalacion, uso y configuraciones de los equipos de
computo, de los servidores de aplicaciones, de problemas relacionados con la red de voz, datos y video de la
Secretaria asi como sus sistemas institucionales.

* A través del Centro de Atencion Tecnoldgica se atienden en promedio 3 mil 600 llamadas mensuales vy
en promedio se atienden mil reportes en sitio en las distintas unidades administrativas de la SCT.

Durante el presente ano, el Centro de Atencidn Tecnoldgica dejé de suministrar equipos informaticos de
impresion a todas las unidades administrativas centrales de la Secretaria, con objeto de apoyar el
programa de reemplazo de impresoras a través del uso de equipos multifuncionales, a fin de lograr un uso
mas eficiente de los recursos y dar cumplimiento a lo estipulado en el Decreto por el que se establecen
diversas medidas en materia de adquisiciones, uso de papel y de la certificacion de manejo sustentable de
bosques por la Administracion Publica Federal, asi como el Decreto que establece las medidas de
austeridad y disciplina del gasto de la APF.
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Arrendamiento de Bienes Informdticos

Durante el periodo que se informa se da continuidad al servicio de arrendamiento de bienes informaticos
que forman parte de los servicios integrales que proporciona el Centro de Atencion Tecnoldgica y cuyo
objeto es proveer de equipamiento computacional a las unidades administrativas y Centros SCT, para contar
con equipos de vanguardia tecnologica que coadyuven a eficientar la operacion en al ambito de
competencia de sus funciones.

* Como parte de la estrategia, se obtiene el servicio de arrendamiento de 10 mil 895 bienes informaticos
bajo el esquema de bienes administrados, eliminando practicamente la necesidad de contar con
programas de reemplazo de bienes obsoletos a corto plazo, disminuyendo los riesgos de operacion
causados por el uso de equipos obsoletos e incrementando el nivel de disponibilidad de la infraestructura
institucional.

Procesos de Tl

La Unidad de Tecnologias de Informacion y Telecomunicaciones durante 2010 y 2011 se encuentra
implementando el Manual Administrativo de Aplicacion Ceneral en Materia de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones (MAAGTIC), conforme a lo publicado en el DOF el 13 de julio de 2010 a
través de la Secretaria de la Funcion Publica.

Servicio Administrado de Infraestructura de Telecomunicaciones

Durante el periodo de 2010 a 2011, se dio continuidad a los servicios administrados de infraestructura de
comunicaciones, de todas las unidades administrativas y Centros SCT, para apoyar los procesos y funciones
de la Secretaria, mediante el uso de nuevas tecnologias de informacion, obteniendo los siguientes
resultados:

* Servicio de voz, datos, videoconferencia, aplicaciones e internet, a mas de 550 oficinas de la SCT a nivel
nacional, las cuales se integran mediante diversas tecnologias como son fibra dptica, radiofrecuencia,
Pre-WIMAX, satelital, xDSL, 3G.

* Servicio de telefonia IP a mas 8 mil servidores publicos de la Secretaria a nivel nacional. Durante 2011
las API’s, se conectaron a la red de voz de la Secretaria.

* Servicio de red de datos a mas de 16 mil servidores publicos de la Secretaria, para apoyar las funciones
que tienen encomendadas, haciendo uso de Intranet, Internet, mensajeria unificada y correo electronico.

Red de comunicaciones para el Gobierno Federal

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes continla apoyando la integracion de una red de
comunicaciones para el Gobierno Federal, que mediante nuevas tecnologias facilita la comunicacion entre
servidores publicos de diferentes dependencias, para poder actuar oportunamente ante situaciones
extraordinarias, de emergencia o seguridad nacional, con las siguientes caracteristicas:

* Basada en fibra dptica.

* Integra de manera directa a 38 organismos gubernamentales del Poder Ejecutivo, con posibilidad de
extender su uso a mas de 150 organismos de la APF.

* Permite el intercambio de informacién de licencias y placas por parte de la Direccion de Aeronautica Civil
con la Policia Federal (PF-SSP), la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA), Secretaria de Marina
(SEMAR) v la Procuradurfa General de la Republica (PGR); asi como entre la Direccién General de
Autotransporte Federal y la PF-SSP.

Infraestructura para la conferencia de plenipotenciarios

Nuestro pais fue sede de la Conferencia de Plenipotenciarios (PP-10) de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), celebrada en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, del 4 al 22 de octubre de 2010.

* La Secretaria de Comunicaciones y Transportes desarrolld la logistica para la realizacion de la
Conferencia, incluyendo infraestructura de tecnologias de informacion, comunicaciones v la difusion del
evento a todo el mundo mediante Internet.

* La infraestructura fue utilizada por mas de 400 funcionarios y delegados de 191 paises miembros de la
Unién y mas de 700 organizaciones publicas y privadas asociadas.
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Servicio de medios de transmision

Se encuentran en operacién 100 enlaces con la Comisién Federal de Electricidad (CFE), para la
comunicacion entre las oficinas de la SCT y 19 enlaces satelitales con Telecomunicaciones de México
(TELECOMM), conforme a lo dispuesto en los Lineamientos especificos para la aplicacién y seguimiento de
las medidas de austeridad y disciplina del gasto de la Administracién Publica Federal.

Innovacién y desarrollo

Dando continuidad al proyecto de emisién de Licencias Federales (e-licencias) para los diversos modos de
transporte, en 2010 entrd en operacion a nivel central la emision de licencias para la Direccion General de
Aeronautica Civil, mismo que se ha puesto en operacion en diferentes regiones durante 2011. En este
mismo ano la Direccion General de Marina Mercante inicid operaciones en diversas capitanias de puerto
para la emision de identidades maritimas para los egresados de las Escuelas Nauticas.

Derivado de lo anterior, se instalaron y habilitaron 62 sitios de impresion, unificando asi el proceso de
emision de licencias e incorporando en estas, elementos de seguridad de clase mundial con
caracteristicas que eviten reproducciones indebidas. A la fecha se han emitido mas de 35 mil
documentos de este tipo. Asimismo, se habilitaron consultas y servicios web en el portal de la Secretaria
para constatar la validez de las licencias, que facilitan la verificacion de los conductores connacionales en
los cruces fronterizos con los Estados Unidos de América (EUA).

Con la finalidad de modernizar los procesos de las areas de la Secretaria que ofrecen tramites y servicios a
la ciudadania y en apego al Programa de Mejora de la Gestion se han realizado adecuaciones y mejoras a
los sistemas de mision critica que apoyan de manera sustantiva la operacion de las Direcciones Generales
de Autotransporte Federal, de Aeronautica Civil, de Medina Preventiva y de Marina Mercante.

Con respecto a Medicina Preventiva, se concluyeron las adecuaciones y se pusieron en operacion los
modulos de toma de biométricos y examen psicofisico integral para su uso por Médicos Terceros
Autorizados, asi como la liberacion del Modulo de Registro de Médicos Terceros Autorizados. Por otro
lado, en apego al proyecto e-licencias, y en relacion a las citas para los examenes psicofisicos integrales a
través de call center e Internet, se liberd el nuevo modulo de citas en el sistema de Gestion de Tramites y
Servicios como parte de los Espacios de Contacto Ciudadano (ECC), asi como el médulo de encuestas.

Durante 2010 y 2011, se trabajoé para la puesta en operacion de moédulos del nuevo Sistema
Institucional de Autotransporte Federal, mismos que estan enfocados a mejorar la interaccién con el
ciudadano y a mantenerlo informado acerca de sus tramites con la Secretaria.

En apego a los compromisos firmados por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y su similar en
el Gobierno de los Estados Unidos de Ameérica, se liberé el modulo transfronterizo de carga internacional,
con la finalidad de llevar un control de las empresas, vehiculos y conductores de los EUA que ingresaran
a México.

En lo que respecta a Aeronautica Civil se concluyd el desarrollo de moédulos que permitira llevar un mejor
control y seguimiento en el desahogo de tramites vy facilitar el seguimiento a través de Internet por parte
del ciudadano.

Para contribuir con los programas de mejora de la gestion y las iniciativas de Gobierno Digital, se firmo
nuevamente un convenio de colaboracion con el INFOTEC para cumplir con las metas establecidas de
las diferentes unidades administrativas que se encuentran inmersas en estas iniciativas.

Se concluyeron los cambios y mejoras al nuevo Sistema Integral de Puertos y Marina Mercante para los
modulos de Gestion de Tramite, Registro Publico Maritimo, Matriculacion de Embarcaciones,
Inspecciones y Permisos, asi como la conclusion de los trabajos relacionados con el intercambio de
informacion con la Secretaria de Marina. Durante 2011 se estan realizando pruebas pilotos en algunas
capitanias de puerto.

Derivado del programa de mejora de la gestion, y con el objetivo de hacer eficiente el seguimiento fisico
y financiero de la obra, destacan las actividades realizadas para implementar mejoras a los procesos
actuales del Sistema para la Administracién de la Obra PUblica (SAOP, antes SIRASEF), con la finalidad
de apoyar en la ejecucion del presupuesto asignado a los proyectos de obra y evitar su subejercicio del
mismo, asi como detectar oportunamente las desviaciones en cada uno de los proyectos relacionados.

Se alined la plantilla institucional con la establecida por Presidencia de la Republica para homologar los
sitios institucionales, cumpliendo asi con lo establecido en los lineamientos del Sistema Internet de
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Presidencia, contribuyendo a mejorar la posicion de Mexico en el ranking mundial de gobierno
electrénico.

Con la finalidad de apoyar los trabajos en materia de seguridad de los diversos foros en los que la SCT
participa, se desarrolld un sistema para el control de acceso a los foros, que permite registrar a las
empresas, proveedores, materiales y vehiculos relacionados, mismo que se puso en operacion durante el
evento de Plenipotenciarios 2010 y que estara en operacion en el 24° Congreso Mundial de Carreteras
2011.

En conjunto con el Instituto Nacional de Geografia, el Departamento de Transporte y Estadistica de
Estados Unidos de Ameérica, Estadisticas Canada, el Instituto Mexicano del Transporte y diversas areas
de transporte de la SCT, se lanz6 la Ultima version de la Base de Datos Trinacional de Transporte
(http://nats.sct.gob.mx), lo que permite establecer métricas comparativas entre los tres pafses. Se esta
trabajando en una nueva version del sitio, el cual estara disponible para su publicacion en el cuarto
trimestre de 2011.

11.3 TRANSPARENCIAY COMBATE A LA

CORRUPCION

ACCIONES Y RESULTADOS

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupcion

Con el proposito de dar cumplimiento a los Objetivos del Programa Nacional de Rendicion de Cuentas,
Transparencia y Combate a la Corrupcion 2008-2012 de la Administracion Publica Federal, en el ambito
de competencia de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes se ejecutan las diversas actividades
comprometidas en las Guias emitidas por la Secretaria de la Funcién Publica para cada uno de los temas
que integran el referido Programa, a saber:

- Transparencia Focalizada.

- Blindaje Electoral.

- Participacion Ciudadana.

- Mejora de los sitios Web de las instituciones de la APF.
- Programas Sectoriales.

- Cultura Institucional.

- Programa Cero Observaciones.

Con base en la ejecucion de las acciones previstas en las Guias de los temas, la Secretaria Ejecutiva de la
Comision Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion, determina al fin de cada
ejercicio fiscal la calificacion para cada uno de los temas respecto de los cuales la propia Comision emitid
las Guias correspondientes. Para 2010, en promedio la SCT obtuvo una puntuacién de 7.71 de una
maxima de 10, sin considerar al tema Cero Observaciones, en virtud de que para éste no se emite
calificacion que pueda promediarse sino Unicamente el grado de abatimiento de la recurrencia de
observaciones.

- Por lo que hace al 2011, se vienen realizando las acciones que se prevén en las Guias que hasta el
momento han sido emitidas por la citada Secretaria Ejecutiva para los temas que forman parte del
Programa de Rendicion de Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupcion, como son los relativos
a Cultura Institucional; Participacion Ciudadana; Mejora de Sitios Web de las instituciones de la APF;
Programa Cero Observaciones, y Participacion Ciudadana.

Portal de Obligaciones de Transparencia (POT)

La Unidad de Enlace de la SCT lleva a cabo la actualizacion del “Portal de Obligaciones de Transparencia
(POT)", de conformidad con lo previsto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental, su Reglamento y los “Lineamientos que habran de observar las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal para la publicaciéon de las obligaciones de transparencia
senaladas en el articulo 7 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica
Gubernamental, publicados en el DOF de fecha 1° de noviembre de 2006.
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- De conformidad con la entrada en vigor del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia
de Transparencia y una vez que, en su caso, se integren los grupos de apoyo a la Unidad de Enlace, se
estableceran los mecanismos que garanticen la oportuna actualizacion de la informacion
directamente por parte de la unidades administrativas responsables.

ACCESO A LA INFORMACION.

Con base en el procedimiento de acceso a la informacion previsto en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental, la Secretaria contintia atendiendo las solicitudes de acceso
a la informacion de la ciudadania, asi como los recursos de revision presentados ante el Instituto Federal de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (IFAI). En el perfodo que se reporta se recibieron
un total de 3 mil 540 solicitudes, las cuales se atendieron de la siguiente manera:

* Del universo de solicitudes, se proporcioné respuesta a 3 mil 320 solicitudes, encontrandose en tramite
220. De las respuestas generadas 3 mil 167 fueron positivas; en 350 casos, la informacion no era
competencia de la Secretaria; en seis casos se negd el acceso por ser informacion reservada o
confidencial, y en 17 casos se declard la inexistencia de la informacion. Se ha venido trabajando para que
las unidades administrativas de esta Secretaria transparenten la informacion que poseen y que sea
publica.

IMEJORA REGULATORIA INTERNA.

Con el proposito de atender el Acuerdo Presidencial del 10 de agosto de 2010, referente a no emitir
regulacion adicional y reducir la existente en materia de auditoria, de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector publico, de control interno, obras publicas y servicios relacionados con las mismas, de
recursos financieros, humanos, materiales tecnologias de la informacion y comunicaciones, y transparencia y
rendicion de cuentas de la APF, se reviso el marco normativo interno de la SCT dando como resultado la
reduccion en un 50 por ciento del inventario de disposiciones internas en estas materias.

* Durante el periodo de septiembre de 2010 a agosto de 2011 se registraron 49 mil visitas al sitio de Ia
Normateca Interna de la SCT, asi como la actualizacion de 34 disposiciones contenidas en la misma.

Manuales de Organizacién y de Procedimientos

Con la finalidad de mantener actualizado el Manual de Organizacion General de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes se publicd este documento en el DOF el 21 de julio de 2011, con
fundamento en lo establecido en el Articulo 19 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
(LOAPF).

* Se continta con los trabajos de actualizacién permanente de los manuales de organizacion y de
procedimientos especificos de las unidades administrativas centrales y organos desconcentrados,
derivados por cambios en su estructura organica y/o mejoras en sus procesos; lo anterior, dentro del
sistema electronico creado para tal fin, lo que permite tener un monitoreo constante, control y
seguimiento en la actualizacion de estos documentos.

DESREGULACION EXTERNA.

En cumplimiento a la instruccidon presidencial de impulsar la transformacion de México, mediante una
reforma regulatoria de fondo que permita contar con una regulacion “Base Cero” que facilite la gestion de
los ciudadanos ante las dependencias gubernamentales, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
publicd el Acuerdo por el que se establecen plazos menores, se exime de la presentacién de documentos, y
se establece la afirmativa ficta en tramites que se realizan ante la SCT, el cual significé la modificacion y
simplificacion de 54 fichas de tramites de las siguientes unidades administrativas:

* Direccidn General de Autotransporte Federal (24 tramites), Direccién General de Transporte Ferroviario
y Multimodal (17 trdmites), Direccién General de Aeronautica Civil (11 tramites), Direccion Ceneral de
Puertos (1 trdmite) y Direccién General de Marina Mercante (1 tramite), lo cual se traduce en la
liberacion de recursos economicos dedicados a la gestion de los mismos, asi como en la reduccion del
costo de oportunidad de la actividad econdmica.

136 QUINTO INFORME DE LABORES
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